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Senvicio de Saneamiento, de Wivienda, Corstriccion ¥ Sancamiento, es &l % z P'a siguiente de (a 3% Otdrguese a1

Ente Rector del Sector Saneamiento: P d4 Se p,“_t"bcgu‘dm b plazo de seig
- t oiemn Co eniclo de San
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acciones del SeCHT ent mateta de saneamiento: gistrese, comunigue

S8 ¥ publiguese
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anual de Rendicidn de Cusntas ¥ Desempefio de a3 Entidades PresiadoEs de Senicio

De confomidad con o dispuesio B e Decrelo Legisiaiivi e 560,
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Suprems PFEUQMVNIEJDP.:
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Acuerdo Segunda Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
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Publicacion Virtual de la Rendicion de Cuentas en la Pagina Web
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Objetivos Especificos ‘
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El accionar de la EPS ILO §. A. ‘
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IDENTIFICACION DE INDICADORES .




IDENTIFICACION DE INDICADORES ‘
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Indicadores

INDICADORES DE INDIC ADORES DE / INDICADORES EMPRESARIALES INDIC ADORES DE

CALIDAD DEL GESTION g Informacién anual que se expone en Audiencia PLANES DE
SERVICIO Informacién trimestral a Piblica y pdgina web de Ila EPS ILO S. A: DESARROLLO
Informacién trimestral a fravés de la pdgina www.epsilo.com.pe u ofro medio. Informacién anual que se
través de la pdgina web web de la EPS ILO S. A.: expone en  Audiencia
de la EPS ILO S. A.: www.epsilo.com.pe v Pdblica y pdgina web de la

www.epsilo.com.pe u ofro medio. EPSILO S. A.:
edi www.epsilo.com.pe u ofro

medio.
Formato N° 5: Produccién de agua potable.

Formato N° 6: Reservorios de agua potable.
Formato N° 7: Estaciones de bombeo de agua
= K potable.
* Formato N° 1: gato N 4 Caol Formato N° 8: Estaciones de bombeo de aguas
Continvidad del de los servicios de L idas.
Servicio de agua 7 saneamiento. Formato N° 9: Conexiones de agua potable. « Formato N° 20: Metas
potable. Formato N° 10: Conexiones de alcantarillado. del Plan Maestro
» Formato N° 2: Niveles Formato N° 11: Micromedicion. Optimizado.
de Presién en redes Formato N° 12: Promedio de consumo y Formato N° 21:
de agua potable. . facturacion. Proyectos del Plan
X Form%to ﬁo 3: * Comentarios  sobre Formato N° 13: Reclamos primera instancia. Ma);sfro Optimizado.
Tratamiento de aguas ",’5 g('lenfas y la Formato N° 14: Reclamos segunda instancia.
s situacion real de la Formato N° 15: Personal
EPS ILO ?;A- .l Formato N° 16: Personal Directivo.
* Educacion Sanitaria. Formato N° 17: Distribucién de costos y gastos
* Imagen Institucional. por naturaleza.
*RR. PP. y Plan de « Formato N° 18: Balance General Compardtivo.
Comunicaciones Formato N° 19: Estado de Ganancias y Pérdidas
Compardtivo.
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Guia Metodologica ‘
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INDICADORES DE CALIDAD DEL
SERVICIO




Continuidad del servicio

Ilo / A-1

{Magisterio, Aduaneros, Huascar, Episa, Meylan, 7

de Mayo, urb Ilo, Urb Garibaldi
San Pedro, Monterrico, 20 de Diciembre, Costa
Azul, Nylon San Pedro.

y / y
Nueva Esperanza, 18 de Mayo, Santa Cruz.

P.J Miguel Grau, Asoc 6 de Mayo, Miramar prima,""
Miramar parte Alta.

I

upac Amaru.
Ciudad Nueva, Promuvi Pacocha

Cesar Vallejo (Patillos), Valle Hermoso
lidad..]ardin....
Temporales

:Pampa Inalambrica
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_____

Niveles de Presion en las Redes de
Agua Potable

{Magisterio, Aduaneros, Huascar, Episa,

i Ilo / 1-A1

i Ilo / 1-A2 . !
o/ e : iCosta Azul, Nylon San Pedro.

ello Horizonte, Enapu.

ennedy Intermedio, Kennedy Parte Alta Mz""

Tio / 2-K1
Ilo

o/

Regular
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Tratamiento de aguas Servidas ‘

FORMATO N° 3

Nivel de Tratamiento

Localidad Porcentaje Tratamiento

estabilizacion: (01) aireada y (04 . (Segin Norma)

"

facultativas con una apaci 04 139
instalada de 179 Ip

) Considerando los datos
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..

Costos de los Servicios de Saneamiento e

1.97 1.61 0.43

- -

GESTION INSTITUCIONAL - DICIEMBRE 2022






Produccion de Agua Potable N




-

Reservorios de Agua Potable 2R,

______

Regular Cata Catas
: Alto llo

Planta Pampa Inalambrica
Villa Miraflores
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Estaciones de bombeo de Agua Potable R,

__




-

Estacion de bombeo de Aguas Servidas 2R




-

Conexiones de Agua Potable R

G

Domestico

100.00 % ,203 ,203 100.00%
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______

Conexiones de Alcantarillado a:.
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Micromedicion N

31,102 27,640

31,102 27,640
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Promedio de Consumo y Facturacion e




-

Reclamos en Primera Instancia 2R,
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Reclamos en Segunda Instancia ‘
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Personal ‘

Formato N° 15
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______

Distribucion Costos y Gastos por Naturaleza 23,

Suministros | 1,844,605.74 | 113,160,056 | 169,052.72 | 2,160,944.88 : 12.46%

Cargas de
personal

Servicio :
Préstamo por i 1°004,546.75 i 4,128,980.18
terceros : i :

Diversas de
Gestion

Provision del
Ejercicio

Otros

GENERAL

112,163,861.77 1 2,994,174.57 | 2,186,007.49 : 17,344,043.83 | 100%
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______

CTIVO CORRIENTE 25,232,051

i TOTAL ACTIVO CORRIENTE

23,317,710
48,549,761

PASIVO CORIRENTE
TOTAL PASIVO CORRIENTE

PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 63,905,036; 48,549,761
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Estado de Situacion Financiera Comparativo ‘

. CAJA Y BANCOS: Se mantien ® los sald:
cuentas corrientes por el monto

n
. CUENTAS POR COBRAR COME i

los clientes no cancelan W

@

. OTRAS CUENTAS , //

otras cuentas.

. EXISTENCIAS: Considerad

GASTOS

segu /

1|
. INMLU
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Estado de Situacion Financiera Comparativo ‘

proveedores
8. OTRAS CUENTAS POR PA( ;4"
A /// ,

9. OTRAS CUENTAS //
prmapalmen ’ r//////f/

te po - ..
674,384. i

///

11.RESULTAD:! ,,;/
originada ////%?
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______
2

7777

Ventas Netas 16°722,789 13°881,286

Otros Gastos
RESULTADOS ANTES DE PARATICIP. Y DEL IMP A LA RENT,

UTILIDAD (PERDIDA) NETA DE LAS ACTIVIDADES CONTINUA E 2°482,300
UTILIDAD (O PERDIDA ) DEL EJERCICIO 5 2’442, 570 2°482,300
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Estado de Resultado Integral Comparativo (1) ‘

VENTAS: Por la facturacion a usu

y por servicios colaterales

M

rlel 0.

agua Potable y Alcan

GASTO ADMINISTRATIVO:
Asesoria y AP |

/67/
,//
GASTO D é//{/é’/" s
INGRESOS FINANCI

los intereses de |a

|
i
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Estado de Resultado Integral Comparativo (2) ‘

ottt
guber

B

depr lacion y
factu ,///
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Plan Maestro Optimizado
Metas de Gestion para el Segundo Quinquenio
(Resolucion N°053-2019-SUNASS —CD-PM)

*Modificado con Resolucion CD N° 010-2020-SUNASS-CD

Relacion de trabajo

%

82

80

80

7

77

Incremento de medidores # 557 211 210 211 211

Renovacién de medidores # 6000 480 480 480 480

Continuidad promedio Hrs/dia 16 16 16 16 16

Presion promedio m.c.a. 25 25 25 25 25

Agua no facturada (ANF) % - - ANF ANF ANF-1,6

: Actualizacién del catastro comercial % 100 100 100 100 100
de agua potable y alcantarillado

Catastro técnico de agua potable y % ) ) 100 100 100

alcantarillado

Remocion de la Demanda
Bioquimica de Oxigeno (DBO) en la
PTAR Media Luna
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80

80

Instalacion de macromedidores
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Plan Maestro Optimizado

Metas de Gestion para el Segundo Quinquenio
(Resolucion N°053-2019-SUNASS —CD-PM)

*Modificado con Resolucion CD N° 010-2020-SUNASS-CD

EPS ILO-01-GO

R R R

Catastro técnico de agua potable y alcantarillado de la EPS Ilo S.A.

EPS ILO S.A.

EPS ILO-02-GO

Optimizacion del sistema de medicion de agua cruda de la EPS Ilo S.A.

EPS ILO S.A.

EPS ILO-03-GO

Instalacién de valvulas de aire, lodos, sectorizacion de redes y macromedicidén de redes de agua potable de la
Pampa Inalambrica, distrito y provincia de Ilo, region Moguegua.

EPS ILO S.A.

EPS ILO-04-GO

Renovacion de redes secundarias de agua y desaglie y conexiones domiciliarias en la provincia de Ilo.

EPS ILO S.A.

EPS ILO-05-GO

Renovacion de estaciones de bombeo de alcantarillado.

EPS ILO S.A.

EPS ILO-06-GO

Renovacion del sistema electromecanico y rehabilitacion de estructuras de salida de la PTAR Media Luna.

EPS ILO S.A.

EPS ILO-07-GO

Limpieza de lodos de la PTAR Media Luna

EPS ILO S.A.

EPS ILO-01-GC

Renovacion de 1920 medidores para la EPS Ilo S.A.

EPS ILO S.A.

EPS ILO-02-GC

Instalacién de 1400 medidores para la EPS Ilo S.A.

EPS ILO S.A.

EPS ILO-03-GC

Mejoramiento del Banco de medidores de la EPS Ilo S.A.

EPS ILO S.A.

EPS ILO-04-GC

Programa de fortalecimiento de la gestidon de cobranza clientes especiales y conexiones activas.

EPS ILO S.A.

EPS ILO-05-GC

Programa de disminucion de usuarios inactivos e identificacion y regularizacion de clandestinos.

EPS ILO S.A.

EPS ILO-01-GI

Medidas de fortalecimiento institucional de los procesos operacionales, comerciales y administrativos de la EPS.

EPS ILO S.A.

EPS ILO-02-GI

Implementacion del Plan de Educacion Sanitaria
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Oficina Imagen Corporativa y Gestion Social ‘

La Oficina de Imagen Institucional de |
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Oficina Imagen Corporativa y Gestion Social ‘
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Oficina Imagen Corporativa y Gestion Social ‘
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Oficina Imagen Corporativa y Gestion Social ‘

PLAN DE COMUNICACIONES INTERN
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EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS
DE SANEAMIENTO ILO S.A.




