RENDICION DE CUENTAS AL BRALLS,
| TRIMESTRE 2019
“ME LES (i o /




Contenido

EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIO
DE SANEAMIENTO ILO S.A.

2

N o

. Objetivo Especifico

. Introduccion 8.
Mision 9.
Vision 10.
Normatividad legal
Alcance de la Rendicion de i
Cuentas 12.
Objetivos Principal 13.

El accionar de la EPS ILO S. A.
Identificacion de Indicadores

Identificadores de Calidad del
Servicio

Indicadores de Gestion
Indicadores Empresariales
Educacion Sanitaria
Benchmarking

GESTION INSTITUCIONAL - MARZO 2019



EPS ILO

I n t ro d u C Ci é n EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS

DE SANEAMIENTO ILO S.A.

y

KSi bien la teoria sobre la rendicion de cuentas, trata de
aplicarse a las autoridades politicas, de manera
exclusiva en sus actividades directas, esto no excluye a
que la Rendicion de Cuentas se extienda a la prestacion
de los servicios de saneamiento .

* La presente Rendicion de Cuentas, tiene la finalidad de
informar a los usuarios y no usuarios de los servicios de
saneamiento, para que conozcan sobre la gestion de la
Empresa, tanto en el aspecto tecnico operacional,
economico, comercial, administrativo y financiero, y las
causas que originaron 'los resultados obtenidos.

GESTION INSTITUCIONAL - MARZO 2019



“Brindar Servicios de agua
potable y alcantarillado,
preservando el medio
ambiente para mejorar la
calidad de vida de la
poblacion de Ilo”

EPS ILO

EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS
DE SANEAMIENTO ILO S.A.

/
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EPS ILO

o [ I 4
V] S] o n EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS

DE SANEAMIENTO ILO S.A.

W

-
 “Ser una empresa lider a nivel nacional en /
servicios de saneamiento, comprometida con el /

desarrollo sustentable de la provincia de Ilo”
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Normatividad Legal (3)
Acuerdo Segunda Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas

y Desempeiio del Ao 2010
Publicacién Virtual de la Rendicion de Cuentas en la Pagina Web

« Aprobar la Rendicion de Cuentas y Desempeno de
la EPS ILO S.A. - 2010

* Al no haber objecion alguna a la propuesta de
que a partir del ejercicio fiscal 2012, la
Rendicion de Cuentas se realice en forma virt
mediante la pagina web de la EPS ILO S.A. //
forma anual, se dio por aprobada la misma.

NN
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Alcance de la Rendicion de Cuentas EPS “-2

S M NTO ILO S.A.

* Los objetivos trazados por la EPS ILO S.A. se han de
lograr con el apoyo de la poblacion y el respaldo
politico.

« Al plantearse el apoyo de la poblacion se requiere que /
ella tenga las herramientas que le permita participar
de manera activa en las decisiones que tome la
Empresa para una buena prestacion de los servicios de
saneamiento; por ello se requiere que la Empresa
rinda cuentas de sus actividades a la poblacion de tal
manera, que los usuarios y no usuarios pueda
conocer y opinar sobre dicha prestacion.
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Objetivo Principal EPS“'O

e El mecanismo de Rendicion de Cuentas se establece

para que la EPS ILO S.A. muestre e informe a la
poblacion, en forma accesible y entendible, la
situacion de su gestion, los logros alcanzados, los
recursos utilizados y las metas a alcanzar como
parte de su desarrollo y sostenibilidad en t:
prestacion de los servicios de agua potabl
alcantarillado.

4
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Objetivos Especificos EPS“'O

DE SANEAMIENTO ILO S.A.

/ v Fortalecer el sentido de la empresa como servicio publico.

v' Contribuir al desarrollo de los principios constitucionales de
transparencia.

v' Corresponsabilidad, eficacia, eficiencia e imparcialidad vy
participacion ciudadana en el manejo de los recursos para la
prestacion de servicios de saneamiento.

v Constituir un espacio de interlocucion directa entre los funcionarios
publicos de los Municipios Provincial y Distritales de Ilo y los
ejecutivos de la EPS ILO S.A. con la ciudadania, donde el esquema
es que la Ciudadania sea una receptora activa de los informes de
gestion.

v Servir como insumo para ajustar planes de mediano y largo plazo,
de manera que responda a las necesidades y demandas del ambito
de la EPS ILO S.A.
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El accionar de la EPS ILO S. A. & EPS ILO

EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS
DE SANEAMIENTO ILO S.A.

/> De acuerdo al mandato establecido, la EPS ILO S.A. debe brindar los

servicios de agua potable y alcantarillado dentro de su jurisdiccion,
conforme se senala en los Contratos de explotacion y Estatutos de
la Empresa.

» Asimismo, el accionar de la EPS ILO S.A. se encuentra regulado,
segun normas establecidas, por lo tanto comunican sobre su gestion
a los siguientes Inst1tuc1ones

Junta de Accionistas

Directorio

SUNASS

Municipio

Ministerio de Economia y Finanzas
Contraloria General de la Republica.
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IDENTIFICACION DE INDICADORES




IDENTIFICACION DE INDICADORES & (ol

Para que el mecanismo de Rendicion de Cuentas surta
efecto, se debera explicitar las actividades e
indicadores mas representativos y de facil comprension
de la poblacion, de tal forma que no represente una
duplicidad de informacion o esta no sea una
informacion sin trascendencia en la gestion de la
Empresa, que solo distrae, pero no informa de la
situacion por la que atraviesa la EPS ILO S.A.

A
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Indicadores EPS ILO

EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS
DE SANEAMIENTO ILO S.A.

INDICADORES DE INDICADO'RES DE INDICADORES EMPRESARIALES INDICADORES DE
CALIDAD DEL GESTION Informacién anual que se expone en Audiencia PLANES DE
SERVICIO Informacién trimestral a Piblica y pdgina web de la EPS ILO S. A.: DESARROLLO
Informacién trimestral a fravés de la pdgina www.epsilo.com.pe u ofro medio. Informacién anual que se

través de la pdgina web web de Ig EPS ILO S. A.:
de la EPS ILO S. A.. www.epsilo.com.pe U

www.epsilo.com.pe u ofro medio. ‘&

www.epsilo.com.pe u ofro
s Formato N° 5: Produccién de agua potable.
* Formato N° é: Reservorios de agua potable.
 Formato N° 7: Estaciones de bombeo de agua

medio.

////////// -
mal _A /
potable.
WEarmato N° I: Formato N° 4: Costo B oto N° 8 Estaci de bombeol) 3 // -
o r B 105 servicios B ormato N° 8: Estaciones de bombeo de agu - o

. servidas.
Servicio de agua [ecuniento. Formato N° 9: Conexiones de agua potable. * Formato N° 20: Metas

expone en Audiencia
Piblica y péagina web de la
EPS ILO S. A.:

potable. « Formato N° 10: Conexiones de alcantarillado. del Plan Maestro
* Formato N° 2: Niveles « Formato N° 11: Micromedicién. Optimizado.
de Presion en redes e Formato N° 12: Promedio de consumo y * Formato N° 21:

de agua potable. 1 - facturacion.
* Formato N° 3: foientarios usCis Formato N° 13: Reclamos primera instancia.

las cuentas y la O /k 4 ’
Tratamiento de aguas " . Formato N° 14: Reclamos segunda instancia.
situacion real de la Formato N° 15: Personal

servidas.
W EPS ILO S.A. Formato N° 1é: Personal Directivo.

* Educacidn Sanitaria. Formato N° 17: Distribucién de costos y gastos

Proyectos del Plan
Maestro Optimizado.

g Imagen Institucional. por naturaleza.
*RR. PP. y Plan de » Formato N° 18: Balance General Comparativo.
Comunicaciones » Formato N° 19: Estado de Ganancias y Pérdidas

Comparativo.
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Guia Metodolégica EPS ILO

EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS
DE SANEAMIENTO ILO S.A.

Es importante tener en cuenta que para el calculo de los Indicadores, se
debe considerar lo siguiente:

v Definicidn : Significado de cada indicador.

v Propésito : Objetivo que se busca en su analisis.

v  Interpretacion ;: Permite evaluar cada uno de los Indicadores.

v Regla de calculo : Formula o metodologia de calculo por cada Indicador.

v Unidad de medida : Unidad en que es medido cada indicador.

v Fuente de informaciéon : Documento interno de la empresa del

proviene la informacion que se remite a SUNASS. /

v’ Variables asociadas : Descripcion de la informacion requerida
calculo de los Indicadores de gestion.
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INDICADORES DE CALIDAD DEL

SERVICIO




.

Continuidad del servicio W

Fo_rmato N° 1

Magisterio, Aduaneros, Huascar, Episa, Meylan, 7
de Mayo, urb Ilo, Urb Garibaldi

San Pedro, Monterrico, 20 de Diciembre, Costa
Azul, Nylon San Pedro.

Bello Horizonte, Enap

Kennedy Intermedio, Kennedy Parte Alta Mz. E
N

Circunvalacion Cuajone.

San Francisco, Cesar Vall
Chalaca, Nylon (Mza. A-E)
Ilo / B-3 . A. I San Ped

Ilo / B-5 . Kennedy Parte Alta, Miguel Grau, Los Olivos

P.J Miguel Grau, Asoc 6 de Mayo,

Ilo / C-2 Miramar parte Alta.

Villa del Mar, San Gerdnimo, Urb. Ghersi, Urb.
Tupac Amaru

Cesar Vallejo (Patillos), Valle Hermoso
Cuidad Jardin.

Ilo / L-1 Temporales
Ilo/ E . Pampa Inalambrica GESTION INSTITUCIONAL - MARZO 2019




Niveles de Presion en las Redes EPS ILO
de Agua Potable g

Formato N° 2

Local./ NIAV::,: ::::::2 i Calificaciéon Delimitacién Geografica 1
Sector Fes Con respecto a la presi
/At s | mueno Moo Munew WG T del - servicio, '
ez ms e i sescess - ndicar que el promedi

Ilo / A-3 27.86 Bueno Bello Horizonte, Enapu. en toda la Provin /

Ilo / A-4 27.86 Bueno Kennedy Intermedio, Kennedy Parte Alta Mz E es de 21 .7 : ‘_ ///’%//

Ilo / A-5 27.86 Bueno Nueva Esperanza, 18 de Mayo, Santa Cruz. '/// /
Ilo / A-6 27.86 Bueno Circunvalacién Cuajone. eSte ValOI‘ //}%f//’
Ilo / B-1 21.12 Bueno San Francisco, Cesar Vallejo, Arenal. m-in-lmo pe ; ,%/////

misible
Ilo / B-2 21.12 Bueno Chalaca, Nylon. (Mza. A-E) la

Iio / B-3 21.12 Bueno  :A. I San Pedro. /Z/%///’/

Ilo / B-4 21.12 Bueno A. I Nylon II. re l 'é?f%";’"/;ﬁ
Ilo / B-5 21.12 Bueno Kennedy Alta, Miguel Grau, Los Olivos. Ed% > ,///4////?//,/////
CaACl1U] N

Ilo / C-1 26.29 Bueno Miramar baja, Parg Artezanal, Villa Hermosa. ////
Ilo / C-2 26.29 Bueno Pj. Miguel Grau, Asoc 6 de Mayo, Miramar ! 7

prima Miramar parte alta.

Miramar prima comt 25 de la Mza. “P” a la
Mza “Z".

Villa del Mar, San Gerénimo, Urb Ghersi, Urb

Ilo / C-3 26.29 Bueno

Ilo / D-1 28.53 Bueno

Tupac Amaru.
Ilo / J-1 27.99 Bueno Ciudad Nueva, Promuvi Pacocha Regular
Ilo / J-2 27.99 Bueno Cesar Vallejo (Patillos), Valle Hermoso
Ilo / K-1 29.35 Bueno :Cuidad Jardin Bueno
Ilo / L-1 23.10 Bueno Temporales.
Ilo/ E 20.94 Bueno Pampa Inalambrica.
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EPS ILO

Tratamiento de aguas Servidas

DE SANEAMIENTO ILO S.A.

El proceso de tratamiento de las
aguas servidas que se recolectan,
se realizan, mediante (05) lagunas Nivel de Tratamiento

FORMATO N° 3

Localidad : Porcentaje Tratamiento .
(Segun Norma)

de estabilizacion: (01) aireada y
(04) facultativas con una capacidad . 35.51%
instalada de 179 Ips. ©) »
() Considerando los datos de disefo de la firma CADUCEO /
CONSULTORES S.A.
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INDICADORES DE GESTION




Costos de los Servicios de Saneamiento EPS ILO

FORMATO N° 4

Tarifa promedio de ;| Costo promedio de | Tarifa promedio de : Costo promedio de
Agua Potable S/.m3 : Agua Potable S/.m3 : Alcantarillado S/.m3 : Alcantarillado S/.m3

Localidad

llo 1.85

Este indicador senala /
/ V)
Costo Promedio de ////

Saneamiento.
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INDICADORES EMPRESARIALES




Produccion de Agua Potable

FORMATO N° 5
. Tipo de Antigiiedad Capacidad Produccion
Localidad Planta (afos) (lps 0 m3/seg) (Ips)
Cata Catas Superficial 37 anos 500 lps 154.55 (lps)
Pampa .. ~
Inalambrica Superficial 15 anos 145 Ips 25.95 (lps)

Al | Trimestre del ano 2019, se ha abastecido de agua potable
Provincia de Ilo a través de (02) Plantas de Tratamiento com
de Cata Catas de tecnologia francesa y la de la Pampa Inalz
tipo convencional.
ambas Plantas.

L

/ GESTION INSTITUCIONAL - MARZO 2019
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Produciendose un total de 1’407, 08.0

EPSILO

EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS
DE SANEAMIENTO ILO S.A.

S|
7

o
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EPS ILO

Reservorios de Agua Potable

DE SANEAMIENTO ILO S.A.

FORMATO N° 6 /
Localidad RSN Estado d.e Ubicacién /
(M3) conservacion

R-1 3,600 Regular Cata Catas

R-2 800 Malo Alto llo

R-3 1,800 Regular Parte alta del P.J. Miramar

R-4 2,800 Malo Parte prima del P.J. Miramar

R-5 900 Regular Pampa Inalambrica

R-6 21,000 Malo Parte alta de Pacocha

R-7 800 Regular El Algarrobal

R-8 900 Bueno Planta Pampa Inalambrica

R-9 1,150 Bueno Planta Pampa Inalambrica

R-10 1,350 Bueno Villa Miraflores

El sistema de abastecimiento de agua de la Provincia de Ilo, esta confor
reservorios; de los cuales (08) son de concreto armado tipo {//////////{///
tipo elevado y (01) de fierro tipo apoyado.

Cada uno de los reservorios es abastecido desde el reservo
capacidad de 3,600 m3 ubicado en la Planta de Tratamiento d
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EPS ILO

Estaciones de bombeo de Agua Potable

DE SANEAMIENTO ILO S.A.

Z
FORMATO N° 7 /
Localidad/ (B::I:::a: d; Capacidad de Estado de Proporcion de
Estacion de P Bombeo Agua Bombeada Ubicacion
bombeo nominal (Ips) conservacion %)
Datos de Placa P

Planta N° 1

La EPS ILO .S.A. cuenta con (04) estaciones
agua potable, de las cuales (01) abastece &
(03) a la Pampa Inalambrica.
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EPS ILO

o 7 [ J
Estacion de bombeo de Aguas Servidas
FORMATO N° 8 /
Localidad/ Capacidad de Capacidadde | ... = Proporcion de /
Estacion de Bombeo (lps) nominal Bombeo conservacién Agua Bombeada Ubicacion 3
bombeo Datos de Placa (Ips) (%)
Camara # 1 35 25 Malo 73 Varadero Artesanal
Camara # 2 82 79 Regular 96 Villa del Mar
Camara # 3 15 10 Regular 66 Pacocha
Camara # 4 35 25 Regular 71 Pacocha
Camara # 5 15 10 Regular 66 Nueva Victoria

La EPS ILO .S.A. cuenta con (05) estaciones de bombeo d:
permiten la recoleccion y disposicion final de los desagiie

de /,/’/’//,,
En el |I Trimestre del ano 2019, las (05) Estaci
operativas, derivando los desagues hacia la Planta ;/a{// \mie

N NI1A|
aLdail | C
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EPS ILO

Conexiones de Agua Potable

DE SANEAMIENTO ILO S.A.

FORMATO N° 9 /
. Conex. Unidades de Distribucion : Conex. No Fact. Unidades de uso Distribucion /
Categoria Totales uso No Fact.
% Nro %
Nro Nro Nro

Domestico 23,708 23,738 89.91 %: 2,483 2,483 82.14 % __
Comercial 2,126 2,119 0.96 % 402 402
Industrial 87 87 0.33% 21 21

Estatal 199 203! 0.77 % 77 77

Social 254 254 0.96 % 40 40

TOTAL | 26,374, 26,401,  100.00 %' 3,023 100.00%

Cantidad de conexiones totales, unidades de 0 /

distribucion porcentual de agua potable por c ////////

cantidad de conexiones de agua potable facturadas
y distribucion porcentual.
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EPS ILO

Conexiones de Alcantarillado

DE SANEAMIENTO ILO S.A.

FORMATO No.10
conex. Distribucién ;| Cnx No Fact. : Distribucién
Categoria Totales
% Nro %
Nro
Domestico 23,457 92.86%: 2,423 89.57 %
Comercial 1,574 6.22% 236 8.72 %
Industrial 62 0.25% 13 0.48 %
Estatal 134 0.53% 27
Social 38 0.15% 6 0.22 %
TOTAL | 25265  100.00% 2,705.  100.00 %

Cantidad de conexiones totales

alcantarillado no facturadas, unidades de us
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EPSILO

Mi C ro m e d i Ci 6 n EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS

DE SANEAMIENTO ILO S.A.

FORMATO No.11 -
e | Localidad Medidores Medidores Nivel de %
Instalados Operativos : Micromedicion %

24,483 21,882

Al | Trimestre del 2019 se cuenta con 24,483 Medidores insta
cuales 21,882 son considerados Medidores operativos, alcanzar
de Micromedicion de 89.40%.

/ GESTION INSTITUCIONAL - MARZO 2019



EPSILO

Promedio de Consumo y Facturacion

DE SANEAMIENTO ILO S.A.

| FORMATO N° 12 ~ » Los promedios han sido calculados en base
........................................ ...................................... al acumulado al I Tr.imestre del aﬁo 2019.
- Promedio  Promedio .

> El promedio de facturacion esta expresado

Categoria =~ Consumo  Facturacién

~ (M3/mes)  (S/./mes) en nuevos soles corresponden solo a agua
" Domestico 9.59. 21.46. . Elcantar::lladol, no lpcéuyf IClEV /
P — T— a categoria mnaustria comprenae;
. Comercial 40.48 76.72 P | d /////,////
iy e empresas Pesqueras, plantas de /////;//7
- Industrial 32.07 126.00 hieleras, predios en construccio Tos _
........................................ ...................................... > El promedio de Consumo (
____________ ftatal B8 9B Pesqueras existentes es de 1'72
Social 243.30 1,681.99 » El promedio de consumo
......................................... -.-. Industrial Sin Pesqueras %éi
TOTAL 484.34: 2,421.92:
= | 103m3.
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fEPSILO

Reclamos en Primera Instancia

DE SANEAMIENTO ILO S.A.

F

FORMATO No.13
Nigolde Recke Recibidos Atendidos Dias Promedio de
Nro Nro Atencion

A1. Consumo Medido 2574 2280 14.82
A2, Consumo Promedio 54 51 14.82
Factor de ajuste VMA 14 1i 15.00
B1. Tipo de Tarifa 16 33 4.63
C1. Conceptos Emitidos 3 2: 4.00
B6. Robo de Medidor 1 1 11.50
TOTAL 2,650 2,338 10.80

Al | Trimestre del ano 2019 se han da
instancia, los cuales se resolvieron media
usuario y la Empresa.
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EPS ILO

DE SANEAMIENTO ILO S.A.

Reclamos en Segunda Instancia

4

FORMATO No.14

Presentados PRI & Dias Promedio de
Tipo de Reclamo favor w
Nro Nro Atencion

Ninguno

.......................................................................................................................................................................................................

Al | Trimestre del ano 2019 no se han dado reclamos en seg
. . ") . i
instancia, resolviendose todos mediante concil M »//

usuario y la Empresa.
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Formato N° 15

Al | Trimestre del ano 2019 CATEGORIA N°
tenemos 117 trabajadores en
planilla, de acuerdo al RO P
Presupuesto  Analitico de  apmnisTRATVOS = 32
Personal aprObadO para el ........................................................ ......................................

presenteafio. T T
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Junta Empresarial y Directorio 2 EPS ILO

A EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS
DE SANEAMIENTO ILO S.A.

4

FORMATO N° 16
Fecha de
Nombre y Apellidos Miembro Representante . .
y P designacion
Gerardo Felipe Carpio Diaz Accionista mayoritario Municipalidad Provincial de Ilo 01/01/2019

Presidente del Directorio i Segin Acuerdo N° 3.1 de la Sesion N° 008-

de la EPS ILO S.A. 2018 del Consejo Directivo del 0TAss =/ 0>/ 2018

Oscar Andrés Pastor Paredes

Miembro del Directorio de§ Segin Acuerdo N° 6.2 de la Sesion N° 002- 31/01/2018
la EPS ILO S.A. : 2018 del Consejo Directivo del OTASS

-

Sonia Alvarez Quintana
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Distribucion Costos y Gastos por Naturaleza

En este formato se
puede observar el
costo de venta;
como el costo mas
alto tenemos a
Cargas de personal,
el mismo que tiene el
porcentaje mas alto
alcanzando el 32.25%

EPS ILO

EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS
DE SANEAMIENTO ILO S.A.

FORMATO N° 17 /
Costo de Gastos Gastos de /
Costos Total %
Ventas Administrativos : Ventas /
Suministros 362,475.00 14,045.00 | 15,706.00 ; 392,226.00 i 11.14% /
SRS 680,166.00 277,243.00 177,686.00 | 17135,095.00 i 32.25%
personal
Servicio
Préstamo por 594,656.00 | 86,815.00 L 27,791.00 | 703,262.00 | 19.98%
terceros H H H H
Tributos 267,191.00 37,680.00 7,234.00 | 312,105.00 | 8.87%
Cargas Diversas . 55 -4 00 36,859.00 | 2,410.00 | 74,543.00 | 2.12%
de Gestion
AT 840,312.00 24,170.00 38,167.00 | 902,649.00 i 25.64%
Ejercicio
Otros 0 0 0 0 0%
TOTAL , ,
GENERAL 2'780,074.00 476,812.00 262,994.00 | 3'519,880.00

F

7
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Estado de Situacion Financiera Comparativo

EPS ILO

EMPRESA PRESTADORA DE SERVICI
DE SANEAMIENTO ILO S.A.

2

FORMATO N® 18

RUBROS

Al 31/03/19

Al 31/03/18

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO CORRIENTE 197786,197 17°921,280

ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 19°642,350 23’229,586

TOTAL ACTIVO 39°428,547 41’150,866

PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO CORIRENTE

TOTAL PASIVO CORRIENTE 70°417,746 91°081,193

PASIVO NO CORRIENTE

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 11°273,145 9°'763,225

TOTAL PASIVO 81°690,891 100’844,418

PATRIMONIO

Capital 69°063,052 69°063,052

Capital Adicional 4’051,237 4’051,237

Resultados Acumulados -136’131,267 -132’804,629

Resultados del Ejercicio 20’754,634 -3°212

TOTAL PATRIMONIO NETO -42°262,344 -59°693,552
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 39°428,547 41°150,866

p
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EPSILO

Estado de Situacion Financiera Comparativo (1)

DE SANEAMIENTO ILO S.A.

1. CAJA Y BANCOS: Se mantiene los saldos de los fondos fijos y depositos de
cuentas corrientes por el monto de S/ 13°744,221 Soles.

2. CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES: Presenta un incremento, manteniéndose
pendiente el pago de nuestros usuarios.

3. OTRAS CUENTAS POR COBRAR: Tenemos los prestamos vacacionales, subsidios y
otras cuentas.

4. EXISTENCIAS: Considerados dentro de este rubro los insumos para la planta de
tratamiento, suministros y existencias por recibir. '

5. GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO: Considerados dentro de estos g
seguros de vehiculos.

6. INMUEBLE MAQUINARIA Y EQUIPO: Conformado por terrenos, redes de agt
alcantarillado, vehiculos, maquinaria, equipos de computo, muebles
otros.
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EPSILO

Estado de Situacion Financiera Comparativo (2)

DE SANEAMIENTO ILO S.A.

7. CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES: Conformado por las cuentas por pagar a
proveedores.

8. OTRAS CUENTAS POR PAGAR (PASIVO CORRIENTE: Tenemos los tributos, deuda

de la SUNAT y CETICOS por el monto de S/ 90,000 soles /
.

9. OTRAS CUENTAS POR PAGAR (PASIVO NO CORRIENTE: Formado principalment
por la deuda a largo plazo del préstamo con CETICOS ILO.

10. CAPITAL: Conformado por la Municipalidad Provincial de Ilo 100%.

11. RESULTADOS ACUMULADQS: Como se puede observar a Marzo del ////
Resultados Acumulados reflejan un incremento por las perdidas de /
Resultado de cada periodo que se vienen arrastrando ano tras ano.
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Estado de Resultado Integral Comparativo

EPS ILO

EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS
DE SANEAMIENTO ILO S.A.

/

/

FORMATO N° 19

RUBROS Al 31/03/19 : Al 31/03/18
Ventas Netas 2’561,767 3’061,678
Otros Ingresos Operacionales
TOTAL INGRESOS BRUTOS 2’561,767 3’061,678
Costo de Ventas -2’780,074 -2'249,025
UTILIDAD BRUTA -218,307 -812,653
Gastos de Ventas -262,994 -257,851
Gastos de Administracion -476,812 -678,905 ;
Otros Ingresos Operacionales 21°787,269 116,346
Otros Gastos
UTILIDAD OPERATIVA 20’°829,056 -7,757
Otros Ingresos (Gastos)
Ingresos Financieros 4,635 9,943
Gastos Financieros -79,057 -5,398
Otros Ingresos
Otros Gastos
RESULTADOS ANTES DE PARATICIP. Y DEL IMP A LA RENTA 20°754,634 -3,212
UTILIDAD (PERDIDA) NETA DE LAS ACTIVIDADES CONTINUAS 20°754,634 -3,212

UTILIDAD (O PERDIDA ) DEL EJERCICIO

P

20°754,634
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Estado de Resultado Integral Comparativo (1) ‘ EPS“'O

DE SANEAMIENTO ILO S.A.

1. VENTAS: Por la facturacion a usuarios, principalmente a
Empresas Pesqueras y por servicios colaterales.

2. COSTO DE VENTAS: C(Considerado nuestro Sistema Tecnico,
produccion de agua Potable y Alcantarillado.

3. GASTO ADMINISTRATIVO: Tenemos a la Alta Direccion, y OrganV

de Asesoria y Apoyo.
4. GASTO DE VENTAS: Representa el Sistema Comercial.

5. INGRESOS FINANCIEROS: Podemos concluir que
incremento por los intereses de las cuentas corrientes.

y
6. GASTOS FINANCIEROS:  Generado por los inter /

7
mantenimiento de cuenta.
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EPSILO

EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS
DE SANEAMIENTO ILO S.A.

Estado de Resultado Integral Comparativo (2) ‘

7. OTROS INGRESOS: Compuestos por los intereses moratorios y comisiones por
convenio de refinanciamiento de deudas con nuestros usuarios, derivados de la
facturacion. También se encuentran los ingresos por subsidios gubernamentales.

=

8. SITUACION: Al 31 de Marzo del 2019 el Estado de Resultados Integrales refleja un /

Resultado Positivo en el Ejercicio de : S/. 20°754,634 soles. Este resultado positivo
es debido a que los intereses y multas por S/. 20°185,553 soles, fueron considerados
como ingreso no afecto al Impuesto a la Renta; de acuerdo a la NIC 20, que trata
sobre la contabilizacion e informacion a revelar acerca de los subvenciones ofi .%//
asi como la informacion a revelar sobre otras ayudas publicas.

Aprobado con Resolucion de Intendencia N° 11101700004435 en el mes de Marzo del 2019,
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INDICADORES EMPRESARIALES




Metas de Gestion para el Primer Quinquenio

A EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS

(Resolucién N °012-2012-SUNASS -CD-PM) W s

Plan Maestro Optimizado (1)
P {EPS ILO

FORMATO N° 20

UNIDAD :  ARO 01 ARO 02 ARO 03 ARO 04 ARO 05
METAS DE GESTION DE !
MEDIDA | PROG. | EJEC. | PROG. | EJEC.; PROG. {EJEC. : PROG. EJEC. : PROG. :EJEC.

L

Incremento anual del nUmero de
conexiones domiciliarias de Conex. 240 402 ¢ 259 557 181 609

alcantarillado

Continuidad Promedio Hrs/dia 12 13 12 14 12 14.87 12 15.31 12 14.52
Presion Minima Promedio mca. 10 10 10 10 10 : 15.71 10 {14.86: 10 | 15.79
Relacion de Trabajo % 95 82 92 90.9 91 90.61 90 83.78 90 86.25
Conexiones Activas de Agua Potable % 81 88 84 89.3 86 90.83: 838 82.75: 90 : 90.16
Actualizacion del Catastro Comercial

de Agua Potable y Alcantarillado % 50 85 100 : 100 : 100 i 100 : 100 : 100

Actualizacion del Catastro Técnico

de Agua Potable y Alcantarillado % 50

36.17

Promedio de tratamiento de Aguas
Residuales

Lts/seg.

)

Resultados obtenidos, segun el Informe Final de Instruccion »}/
al Estudio Tarifario (1er quinquenio) que se aprobo con Resolu
SUNASS-CD., el mismo que culmino en marzo del ano 2017

//’/
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Plan Maestro Optimizado (1)
Metas de Gestion para el Primer Quinquenio

(Resolucion N°012-2012-SUNASS -CD-PM)

EPS ILO

EMPRESA PRESTADORA DE SERVICI

DE SANEAMIENTO ILO S.A.

y

(o}
FORMATO N° 21
CODIGO ENTIDAD QUE ENTIDAD QUE
PROYECTO “Q0'2 NOMBRE DEL PROYECTO SITUACION P RANES Lirdy,
REHABILITACION Y MEJORAMIENTO DEL MINISTERIO DE
SISTEMA DE AGUA POTABLE Y VIVIENDA Y
MUNICIPALIDAD
ALCANTARILLADO DE LAS ZONAS CONSTRUCCION Y
1 29132} pPERIFERICAS DEL CASCO URBANO DE LA i EN EJECUCION SNEAMIENTO / PROVI;\'L%IA'— DE
PROVINCIA DE ILO, REGION MOQUEGUA MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE ILO
MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE
ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE EN
LA PAMPA INALAMBRICA Y AMPLIACION GOBIERNO
2 8288 DE LAS REDES DE ALCANTARILLADO EN EJECUTADO GOBIERNO REGIONAL REGIONAL
LAS UPIS DEL PROMUVI VII, PROVINCIA
DE ILO REGION MOQUEGUA
IMPLEMENTACION DEL CATASTRO
TECNICO DE REDES Y CONEXIONES EN
3 81672 L ENTIDAD PRESTADORA DE EN EJECUCION EPS ILO S.A. EPS ILO S.A.
SERVICIOS DE SANEAMIENTO ILO S.A.
INSTALACION DE LAS REDES DE AGUA
MUNICIPALIDAD
POTABLE Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPALIDAD
4 129179 1 pROMUVI IX, DISTRITO Y PROVINCIA DE EJECUTADO PROVINCIAL DE ILO PROVI}\'L%IAL DE
ILO, REGION MOQUEGUA
REHABILITACION DE LA PLANTA DE
5 s/C TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES EJECUTADO EPS ILO S.A. EPS ILO S.A.
DE MEDIA LUNA
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EPSILO

Imagen Institucional - Relaciones Publicas

DE SANEAMIENTO ILO S.A.

La Oficina de Imagen Institucional de la EPS ILO S.A., ha realizado en
el presente trimestre acciones de comunicacion interna y externa.

Actividades de Comunicacion Interna:

» Asistencia comunicacional a la Gerencia General, Gerencias de
Linea y de Apoyo. En algunas oportunidades al Directorio.

» Actualizacion de los periodicos murales _
» Difusion de actividades internas y evidencias fotograficas por
gerencias en los periodicos murales.

> Difusion de los cumpleanos del personal de la EPS ILO S.A.

» Saludos institucionales en fechas importantes de instituciones
publicas y/o privadas. /

i

> Archivo digital de fotografias, audio y video de las actividades

internas de la EPS ILO S.A.

» Apoyo en la realizacion de reuniones de la alta gerenci
trabajadores de la EPS ILO S.A. ”
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EPSILO

Imagen Institucional - Relaciones Publicas

DE SANEAMIENTO ILO S.A.

Actividades de Comunicacion Externa:

» Publicaciones de Notas de Prensa en los medios locales impresos,
radiales y televisivos.

»Uso de la red social Facebook institucional sobre las actividades
internas de las gerencias operativas y comercial, asimismo la
publicacion de notas de prensa, comunicados de roles por restriccion.

»>Uso de la pagina web de la EPS ILO S.A. para difusion de las
actividades internas y externas para conocimientos de los usuarios.

» Coordinaciones para la publicacion de los comunicados por cortes del
servicio de agua potable, por los medios de comunicacion local
radial, prensa y television.

> Atencion a los usuarios a traves de linea WhatsApp institucional pare
/ Z 2 /////f
canalizar los reclamos para la mejora de la atencion al usuaria

» Distribucion de volantes informativos a los usuarios con // reci
con el lema Nos Acercamos a ti.
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EPSILO

Imagen Institucional - Relaciones Publicas

DE SANEAMIENTO ILO S.A.

Actividades de Relaciones Publicas:

Organizar eventos reuniones delegadas por la Gerencias
General sea de caracter interno, inauguraciones.

- Uso de la red social Facebook institucional sobre las
actividades internas de las gerencias operativas y comercial,
asimismo la publicacion de notas de prensa, comunicados de
roles por restriccion. /

 Uso de la pagina web de la EPS ILO S.A. para difusion de las/

actividades internas y externas para conocimientos de los
usuarios.

 Actualizacion del directorio de autoridades e instit
Publicas y Privadas. Ast como el directorio periodisti
las organizaciones civiles.

« Encargada de redactar las notas de prensas, com
programaciones de las actividades internas, ceremor
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EPSILO

Imagen Institucional - Relaciones Publicas

DE SANEAMIENTO ILO S.A.

PLAN DE COMUNICACIONES Y EDUSAN: //

El Programa de Educacion Sanitaria en el mes de octubre se aprob

resupuesto por el MEF para poder ejecutar las acciones de EDUSAN
P P P P P ] ///////

2018. Se ejecuto 05 campanas: Campana Yo Cuido Mi Agua, Aliados
Agua, Yo Pago Puntual, Escuelas Saludables, Yo Valoro el Agua.
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EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS
DE SANEAMIENTO ILO S.A.




