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RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N°222-2024-GG-EPS S.A.

llo, 14 de Diciembre del 2024.

VISTO: El memorandum N°0154-2024-GG-EPS ILO S.A., de fecha 10 de Diciembre del
2024, el Acta de Sesion Extraordinaria N°009-2024 de la Comisién de Direccién
Transitoria de la EPS ILO S.A. aprueba la Politica de Coordinacién Transversal de la
EPSILOSA. Yy,

\
W\ CONSIDERANDO:

Que, mediante Acta de Sesidn Extraordinaria N°009-2024 de la Comision de Direccion
~ ) Transitoria de EPS ILO S.A. que ejerce las atribuciones del Directorio, aprueba la
Politica de Coordinacion Transversal de la EPS ILO S.A.

¢ \ La empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de Agua Potable y Alcantarillado
; o -;- de llo S.A. (EPS ILO S.A)) dentro de su responsabilidad de prestar los servicios de
L ine™  saneamiento necesita relacionarse con entidades supervisoras, reguladoras,
4’ empresas prestadoras de servicios de saneamiento, gobiernos regionales,
. municipales, entre otras por lo que establece como politica la coordinacién al interior
TN \ de la organizacion y con grupos de interés como, otras empresas prestadoras (EPS)

@\ con el organismo regulador del sector (SUNASS) con las entidades competentes del
NIz w | sector saneamiento (MVCS) con las entidades relevantes de su jurisdiccién municipal
"‘ A ! (municipalidades provinciales y distritales) otras jurisdicciones locales, regionales o
'// nacional; con la finalidad de orientar y dar a conocer la forma de su desempefio en
Gobierno Corporativo logrando la eficiencia en sus actividades la culminacién de sus
objetivos y propiciar la mejora de las coordinaciones para una adecuada toma de
decisiones.

| La EPSILO S.A. se compromete a establecer e incorporar un sistema de Coordinacion
Transversal, con la finalidad de generar un entorno favorable que le permita mantener
una relacion fluida de cooperacion y coordinacion con las entidades competentes en el
| sector de saneamiento y con las entidades relevantes de su jurisdiccion municipal vy
otras jurisdicciones locales, regionales o nacional. Para lograr este fin se deben
establecer disposiciones que permitan y faciliten las coordinaciones entre las entidades
para la adopcién de politicas proactivas que reduzcan las probabilidades de situaciones
adversas que perjudiquen a la poblacion y logren potenciar las actividades en la
onsecucion de los objetivos propuestos. Por ello que la Alta Direccion se compromete
a practicar y promover acciones que contribuyan con la presente politica a fin de que la
EPS ILO S.A. pueda dar a conocer mejor su desempefio en Gobierno Corporativo y
propiciar la mejora de desempario en la toma de decisiones.

La Politica de Coordinacién Transversal es de cumplimiento obligatorio por todas las
unidades organicas de la EPS ILO S.A. como parte de las actividades habituales y segun
responsabilidades en cada cargo de los integrantes de la EPS., por lo que luego de
revisado, es pertinente emitir resolucion.

En cumplimiento de lo acordado por la Comisién de Direccion Transitoria de EPS ILO
S.A. y en uso de las atribuciones conferidas en el Estatuto Social;
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SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR la Politica de Coordinacion Transversal de la EPS

ILO S.A., que en 03 folios forma parte integrante de la presente Resolucién y regira a
+\ partir del dia siguiente de su publicacion.

‘*ARTiCULO SEGUNDO: DISPONER, a la Gerencia de Administracion y Finanzas
A / socializar y difundir la politica aprobada a todo su personal mediante su inclusién en la

‘ pagina WEB de |la EPS, mediante correos institucionales y whatsapp y/o publicacion en
. los periédicos murales de la EPS.
2 (TN

ﬂ -G E,ﬂ._,,‘?..;ARTiCULO TERCERO: Remitir Copia de la presente Resolucion y sus respectivos

1 ASEioRiA “anexos a la Gerencia de Administracion y Finanzas, la Gerencia Comercial, Gerencia
Ribies
-

/ﬂe Operaciones, Oficina de Recursos Humanos, queda encargada del cumplimiento de
la presente Resolucion, de la que tomaran conocimiento la Gerencia de Asesoria
Juridica, para los fines de su competencia.

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.



POLITICA DE COORDINACION TRANSVERSAL

ENUNCIADO DE LA POLITICA

La Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de Agua Potable y
Alcantarillado de llo S.A. (EPS ILO S.A.), dentro de su responsabilidad de prestar
los servicios de saneamiento, necesita relacionarse con entidades supervisoras,
reguladoras, empresas prestadoras de servicios de saneamiento, gobiernos
regionales, municipales, entre otras, por lo que establece como politica la
coordinacion al interior de la organizacion y con grupos de interés como, otras
empresas prestadoras (EPS), con el organismo regulador del sector (SUNASS),
con las entidades competentes del sector saneamiento (MVCS), con las entidades
relevantes de su jurisdiccion municipal (municipalidades provinciales y distritales),
otras jurisdicciones locales, regionales o nacional; con la finalidad de orientar y
dar a conocer la forma de su desempefio en Gobierno Corporativo, logrando la
eficiencia en sus actividades, la culminacién de sus objetivos y propiciar la mejora

de las coordinaciones para una adecuada toma de decisiones

DECLARACION DE COMPROMISO DE LA ALTA DIRECCION

EPS ILO, se compromete a establecer e incorporar un sistema de Coordinacion
Transversal, con la finalidad de generar un entorno favorable que le permita
mantener una relacién fluida de cooperacién y coordinacion con las entidades
competentes en el sector de saneamiento, y con las entidades relevantes de su

jurisdiccién municipal y otras jurisdicciones locales, regionales o nacional.

Para lograr este fin, se deben establecer disposiciones que permitan y faciliten las
coordinaciones entre las entidades para la adopcion de politicas proactivas que
reduzcan las probabilidades de situaciones adversas que perjudiquen a la
poblacién y logren potenciar las actividades en la consecucion de los objetivos

propuestos.

Es por ello que; la Alta Direccion se compromete a practicar y promover acciones

que contribuyan con la presente politica a fin de que la EPS ILO S.A. pueda dar a



conocer mejor su desempefio en Gobierno Corporativo y propiciar la mejora de

desempefio en la toma de decisiones.

III. ALCANCE

La Politica de Coordinacién Transversal es de cumplimiento obligatorio por todas
las unidades organicas de la EPS ILO S.A. como parte de las actividades

habituales y segun responsabilidades en cada cargo de los integrantes de la EPS.

. LINEAMIENTOS GENERALES DE LA POLITICA REMUNERATIVA

,/’EPS ILO S.A. como parte de sus acciones de mejora continua tiene el compromiso
de establecer, sostener, difundir y actualizar los mecanismos de coordinacién para
facilitar una comunicacién continua de cooperacion entre los grupos de interés vy la

sociedad, para lo entre los cuales debe tener en cuenta los siguientes lineamientos:

» El Directorio de EPS ILO S.A., velara par la eficaz supervision de la Gestion de
coordinacién transversal a través de la Gerencia General y de las Gerencias de
linea y/o Apoyo de la empresa.

* La planificacion y gestién de la coordinacion transversal debe estar orientada a
la participacion activa de los integrantes de la EPS. La gestidn transversal debe
facilitar la movilizaciéon y coordinacion de diferentes areas para alcanzar las
metas (comerciales, operacionales, econémicas, sociales, ambientales, etc.)
que se haya planteado la institucion.

e Facilitar la cooperaciéon y coordinacion eficaz con las entidades del sector
saneamiento, regionales, municipales, locales, entre otras.

* Promover el cumplimiento de las politicas ministeriales, del sector, de los entes

reguladores en concordancia con los planes del sector y plan estratégico de la

sociedad.

* Impulsar la gestién coordinada del uso, proteccion y mejora de la calidad de los



recursos hidricos, teniendo en cuenta las politicas intersectoriales y el sistema

de gestion de riesgos de la empresa.

V. RESPONSABLES

EPS ILO S.A asignara responsables de mantener el relacionamiento con los grupos
de interés y una coordinacién transversal eficiente y eficaz, los mismos que se

detallan a continuacion:

GRUPO DE INTERES RESPONSABLES DE LA COORDINACION
TRANSVERSAL
Usuarios - Gerencia Comercial
| - Gerencia de Operaciones
Entidades del Sector - Directorio

- Gerencia General
- Gerencias de Lineas
Entidades de - Directorio

- Gerencia General
= Gerencias de Lineas

Saneamiento

Administracidn Publico

Sociedad - Imagen Institucional
_ - Gerencia General
Medios de comunicacion. - Imagen Institucional

- Gerencia General
- Presidente del Directorio

Colaboradores - Gerencia General
- Gerencia de Administracién y Finanzas

GRUPO DE INTERES RESPONSABLES DE LA COORDINACION
TRANSVERSAL

- Gerencias de Linea

Junta General de - Directorio

Accionistas / Directorio - Gerencia General

Proveedores - Gerencia de Administracion y Finanzas
- Oficina de Logistica y control patrimonial




