EPS ILO S.A. (o} ﬂgua

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 236-2021-GG-EPS 1LO S.A.
llo, 30 de Diciembre del 2021.

VISTOS:

El memorandum N°118-2021-GG-EPS ILO 8.A., de fecha 30 de diciembre del 2021, el
Acta de Sesion Ordinaria N°012-2021 de fecha 28 de diciembre del 2021 la Comisién
de Direcclién Transitoria de la EPS ILO S.A., aprobo el Plan Operativo Institucional 2022
de la EPS ILO S.A. presentado por la Gerencia General contenido en el informe N°084-
2021-GG-EPS ILOS.A. y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Acta de Sesion Ordinaria N°012-2021 de fecha 29 de diciembre del 2021,
de la Comision de Direccién Transitoria de EPS ILO S.A., aprobo el Plan Operativo
institucional 2022 de la EPS ILO S.A.

El Plan Operativo Institucional POI 2022 y el Presupuesto Institucional de Apertura —
PIA 2022 constituyen instrumentos de planificacion orientado a efectuar un modelo de
Gestién por Resultados articulando los objetivos de la Empresa con el Sector
" Saneamiento, el ente Regulador y OTASS; a fin que establecer e integrar los esfuerzos
para lograr los objetivos y metas programadas anualmente, buscando la satisfaccion y
. el beneficio de los usuarios, priorizando y optimizando el uso de recursos.

El Plan Operativo Institucional 2022 de la EPS ILO S.A. se encuentra alineado con los
objetivos del Sector Saneamiento respecto al objetivo de “Alcanzar el acceso universal,
T sostenible y de calidad a los servicios de saneamiento”, el ente Regulador SUNASS a
Sl & través de las Metas de Gestién y los Fondos de Inversiones y Reservas; en relacion con
i

'{ ess“t;},’l\m""‘ el OTASS guarda relacién con mejorar la solvencia econdmica y financiera,
nc‘

Sostenibilidad en la gestion empresarial y Sostenibilidad en ia prestacion de! servicio.

J:_‘

S~ 11.¢7  El contenido del POl — 2022 de la EPS ILO S.A., considera las actividades que permitiran
alcanzar los objetivos Especificos, las mismas que se clasifican en los 06 planes
operativos que son: Plan Operativo Operacional, Plan Operativo Comercial, Plan
Operativo de Apoyo, Plan Operativo de Gerencia General, Plan Operativo de la

) Gerencia de Asesoria Juridica, Plan de Inversiones.
GEREIFCIA \

ieia" )| El desarrollo del Plan Operativo se enmarca a los objetives y ejes de politica del Plan

/ Nacional de Saneamiento, asi como a los lineamientos de politicas y objetivos
estratégicos de OTASS, asi como los objetivos y acciones estratégicos de la EPS ILO
S.A. consignadas en el PEI vigente, el Estudio Tarifario vigente y se encuentra
registrado en el aplicativo del MEF, por lo que luego de revisado, es pertinente emitir
resolucion,

En uso de las facultades establecidas en el Estatuto Social de la EPS ILO S.A;;
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SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR el Plan Operativo Institucional 2022 de la EPS ILO
S.A., contenido en el Informe N°084-2021-GG-EPS |LO S.A. en Sesion Ordinaria N°012-
2021 de la Comisién de Direccidon Transitoria de la EPS ILO S.A, de fecha 29 de
diciembre del 2021,

ARTICULO SEGUNDO: ENCARGAR a la Gerencia General la inmediata
implementacion.

ARTICULO TERCERO: DISPONER, notificar a la Oficina de Tecnologia de la
Informacion, para que proceda a publicar la presente resolucion en la pagina web de la
empresa.

ARTICULO CUARTO: NOTIFICAR el contenido de la presente Resolucién a la
Gerencia de Administracion y Finanzas, Gerencia Comercial, Gerencia de Operaciones,
Gerencia de Asesorla Juridica, asi como al Organo de Control Institucional.

- REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
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EMPRESA PRESTADORA DE SERVICIOS DE
SANEAMIENTO ILO SOCIEDAD ANONIMVIA - EPS ILO S.A.

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
2022
INTRODUCCION

El Pian Operativo Institucional - pQp 2022 y ef Presupuesto Instituclonal de Apertura — PIA 2022
constituyen Instrumentos de planificacién orlentado a efectuar un modelo de Gestién por

programadas anualmente, buscando |a satisfaccidn y el beneficio de los usuarios, priorizando y
optimizando el uso de recursos,

El Plany Presupuesto han sido formulados en coordinacién y con Ia Participacién activa de las
Gerenclas de Linea de |g Empresa, bajo el liderazgo de la Gerencla General y la Presidencla de]
Directorio, en donde se han priorizado las actividades y proyectos en funclénafas oportunidades

Optimizacién y Mejoramiento, garantizando la calidad de Jog servicios, y la sostenibilidad
econémica y financiera de Ja empresa,

Asimlsmo; orienta sus esfuerzos en asegurar los recursos financieros que le Permitan cumplir
con sus objetivos en bridar una mejor calidad del servicig ¥ fortaleciendo la gestion interna de
la empresa a través de |3 continua implementacién de a NUeva estructura organica, el desarrollo
de las capacidades del personal, entre otros,

Finaimente, el presente Plan constltuye un documento de gestion, que permitirs a todos los
niveles de la Empresa, Organizar, conducir Y ejecutar sus actividades Y proyectos para el ejercicio
2022, de acuerdo al Presupuesto Institucional Y en concordancia con ios objetivos, lineamlentos
Y politicas, orlentado en un modelo de Gestién por Resultados
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1. ASPECTOS GENERALES

1.1 Area de Influencia

La Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento de llo S.A.-EPSILOS,A., actualmente tiene

un dmbito de administraclon del serviclo de agua y alcantarillado en toda Ia Provincia de lio,
segUn la sigulente distribucién:

- Distrito de Ilo
= Distrito de Pacocha
= Distrito el Algarrobal

1.2 Directorio
Nombre y Apeliido Cargo .Situacién Fecha de designacién
Ing. Gustavo Maldonado Ayres Presidente Designado 01/08/2021
Ing. Lucia Arellanos Carridn Miembro Designado 22/12/2020
Ing. Niclda Paredes Hasen Miembro Designado 01/09/2021

1.3 Gerencias (Apellidos y Nombre, Cargo, Fecha de Designacidn acta o resolucién)

Nombre y Apellido Cargo Situacién Fecha de designacign
CPC. Solange del Pilar Gerente General Designado 04/03/2019
Agramonte Flores
CPC. Milagros Karlm Caytano Gerente Designado 05/07/2021
Aguilar Administrativo
Financiero
ing. Richard Adhemar Villena Gerente Designado 15/01/2019
Carpio Operacional
Ing. Edgard Dionel Medina Gerente Comercial Designado 08/11/2018
Durand
Abog. Miguel Angel Amezquita | Gerencla Asesorla Designado 02/01/2020
Florez Jurfdica

1.4 Organigrama de I3 Empresa,
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{ 2~ Presupuesto 2021

" nse , b Presupuesto Institucional de Apertura de la EPS |L0 S.A., para el Afio Fisca) 2022 asclende a Ia
Y JURIo/CA Suma de S/ 16'289,227 soles, a nivel de Ingresos y gastos en I3 fuente de financlamiento
TR <o Recursos Directamente Recaudados, distribuidos de |a sigulente manera:

Cuadro N® 01

Presupuesto de Ingresos y Gastos 2021

i) {b) ] dufcs)/a ecjebl b
PRESUPUESTO EJECUCION PRESUPUESTD VARIACION
GEN| BG!
ERICA f SUBGENERICA 221 2021 2022 VARIACIONPIA EIECUTADA
{Pia} {PiM) {PiA) % %
1.3 VENTA DEBIE\IESYSERV!CIDSVDERECHOS ADMINISTRATIVOS 12,560,939 12,486,387 14,128,612 9.01% 13.15%
1.5 OTROS INGRESQS 2,579,547 1,766,760 2,160,615 -16.24% 22.29%
1.3 SALDOS DE BALANCE 0 4,119,074 0 0.00% -100.00%
TOTAL 15,540,486 18,372,221 15,289,227 4.82% 11.34%
EGRESDS

21 PBTSONALYOBUGACIONESDCIALB 4,035,008 3,702,064 4,195,162 3.97% 13.32%
2.3 BIENESY SERVICIOS 8,312,037 8,858,152 8,429,703 L4 4.84%
2.5 OTROS GASTOS CORRIENTES 51%,428 1,038,702 1,143,079 24.33% 10.05%
26 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 1,966,585 4,465,875 2,468,783 25.54% 44.71%
2.8 SERVICIO DELA DEUDA 307,428 307,429 52,500 -82.91% -82.92%

TOTAL 15,540,486 18,372,222 16,288,227 4.82% -11.34%
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El PIA 2022 presenta una variacién de S/ 748,741 soles y porcentuaimente representa el 4.82%

en relacién al PIA de| afio 2021, a nive| de ingresos, se €spera recaudar por la prestacién de
setvicios el importe de S/. 16'289,227 soles,

3.- Plan Operativo Institucionai 2022

Ef Plan Operativo Institucional 2022 de la EPS ILO S.A., se encuentra allneado con los objetivos
del Sector Saneamiento? respecto al objetivo de “Alcanzar ef acceso unlversal, sostenlble y de
calidad a los servicios de saneamlento”, el ente Regulador SUNASS? a traves de las Metas de
Gestldn y los Fondos de Inversiones y Reservas; en relacign con el OTASS guarda relacién con

mejorar la Solvencia econdmica y financlera, Sostenibilidad en g gestlén empresarial y
Sostenibliidad en |a prestacidn del serviclo,

s ‘.”?ﬁan Nacional de Saneamlento vigente
2 Estudio Tarlfario 2020 - 2025,



L . ke
] .23 e T ) F:3 aNperey
pany g ] ] r— — - = o kbt £ P PSSR [Pr— ._ —
[—— 3 [ o G A | OV = o] nﬂ. 3
) -] -] = =] 3 » L e op s I. - -
STpuiide _.IlTﬂﬁ ] ot — m..ll_ ] f : .
et ] ot [ we = (3 T i ey .
i | Hal
gty Loidad o oy i -—e Kl i — E&-:’!!ﬂlﬂluﬂl!g.!luu Bempaads
F .y [ X - 3 = 3 -y P afmion
- s =% — e = =i [ ] . o9 ppay
[roe—— o e oW " A T vl 5 ~ — S i3 ey
) == [ = | e 3 = - ™ e T o0 prny
b H -y BT ﬁ k] =" [— o= \‘
L [ i 3 (o3 3 [ o v/ ¥ 3 EET e op smeny
Crmmey T ) [ -y ore T Sniimonyy TR WVl wesss
. [ o [ = £ 3 ] e — PRy p
eeymmay L [ oy e k] ==y — ] i
Bnchiomns ] [T 2] [EF 0 = = = “... EE Sh—r] (N - SR S m!
Ty ore - P eepuRdy
pnm— [Ty [ e 3 = » Gl i — O awarnmg riomza
[— L T ey B = 4 apmacpmg * ot e
e N [ o = [ [] o™ — FEES] o sy .tlll...
—
[ SS——— o] L] =T E T s " L] f T R ——" N mdicy Loyl wrny
P ipmaary L - mI [ =y * 7] ! L) igﬂgsgnl LA ]
i 0] L [0 N ] ; Py
AT 7 - [ 3 [ x | O —
e | ove ] (33 Tp— [r———
prd = o - w= ury ” o | grend
el e WD [ " B | ey
- 3 3 — =3 3 e — [ weN TS i g | caan |
= s - L N S PP m———— ] ] ‘i
o = ] ] [ [ ] Tl i
—
e L ] ey a ﬂ gy " y
el ] - [ wry = - . Emy b d-!n!l.-q-o.ahsstﬂl!ll‘ . 2 o)
—_— L pe
| . tawe e . E] Sp— —_ i e — ik
e [ o [ [ = D oenj TI0°WS O 5 1.1 ROCRC o 2 W 3
LT [ (] A Riporwyy 3 ATt
ey | LT =1 [ : he ad - -y U¥ 20 024190 3 03 et 1 s v u ==
- - or o ] .“ o] il eyt
L, e Sy “mﬂ:m e —t E
= T T [3 T O LI i sy ] 4 X 5000183 30 —
-l._. T oy ) [ ) ] L ] Wl - ] T et T SR prppy
N ] e e o5 5t x o - woing : i opmng ™
[— [] [ J [] [] N hiontasiin ] e L
[ ] = C3 [ e = = C-T] -l ol Pp—
pre——— 0 0 0 et A ] P e - L
P ipacheyy L ] F -
end W ”i etz 1 IBE ] 3 .“ ] —cnd > apenay
11—y =3 L = ] [ % o el e ..E ] - —
v e | cew | oevr . " i o A
To— ~ —t= ——— - L I = =k may
—_—— | : x
LAy [ o ] k. Sop— o | viowsavimm ALl -
3 — = = [ [ ] o
_ | s " | T T Sy 2o x
) — - = r—3 - ] - QIE!E.'ES — iy |
—— e T ] oW | e ] A | sy
pansg — 3 [T 0 3 i e pererey rotpirmn lliu_.n..... - o o= | vm
—
oy T L [ o B e T — —— Sy A% a.m _— o AT i L — -t F N | spymey
: - W7y z L e aaa = = & - ey - TTEL P o, I B R T LI [y o ey o re oY
e e Lt 2 PR MR 3 e | T e e T e Ehn ey Ty T Rk T vl ||
== | TR e noen [T [ enrm— e | Nt Tl e

V'S O 543 1 30 2202 OALLYH3dO NYd
T0 ANy




Uil Llf'l[lilllllll!llfll“f A gl
| 5]! !Slllu JEE u!aiuf!!nﬁl’=lsinf§i(5:ll!xfh;qs(uau’uﬂ-a]x, m§|u5|§|a§ng
]“xfu g1ty el -l S g
l:;z!!zin!s%\u!n!qsn!apm-z ﬂ-u!li:!a‘-n-n!aualzsl,n;zsz -ss-nslugnilui[sﬁ‘s\g
f;‘aslﬂin'ﬂl!!ﬂliﬁ!lnn-nhh)asus_.l,l-a-uj---;igsgpsug-squa[ahllliliu!
;55!!]115\”‘:‘55 n{!ni{u’:-:-a-’ag'ﬂugs“n;n- --:;IBISII'R\IQ-!!!IH},H a},n{l:iaqﬁl
”H’“]'l'l’l"’,’ | ’ia]]“lH’H
!1:‘..sjqj‘suqujaj:ﬂajsjs]ﬂqja ajajs|]1|js|jaj1]'qjijiji:!jijsuaj]aﬂqjl!jh T
THIEEA TR g.ili
e A AR AR
I 55 15 L G |
SH | |
s B AR
A T il
il i i
I ’ ’
T ; :
i
| } |
[ ! )
| i
;
| |
i
e W N | N




AP AD 1) i i
T 'W'H % i s[j:ﬁaHl{;fl !

[ 5
’?lfnﬂu{-[a(llslu}: 8- : [f1h iy

113

|
5,!5!‘55!{
|

i
ME = sl g (glaelly . Enf
i&f!lil,’;‘ﬂ!!-ﬂ .

v
]

—0 ok :
Mex [T P TS ey

L T [T

sl o iy Ll B

- Fieiey
Hasncry

™




[+ 4 ooy (-} oy Buopunn N anT Fi14 -~ 4 262 [i-4
oy oy -4 ot SITRY TSI'ET ora LETY viTEL
—— S Elll.ll!. =
hoT WES %05 - 4 £ oLt o Tos't TOTE L]
oo osrs 00sE oSt E oLt S$EY oYy orsYy "y
Woar RSL x05 |4 * I5T5E mm TETT FITHL SOL'LT
WoaT [ Wt | xof = D18 L 5T 3 e |
7] o ® ° NN 0O¥'15 [ ] 000’z (13
001 R -] E-3 ot ] oS 220y} e5u'sy eSSy B9SST
_ wWoor | waz =05 (T3 % o (3] (53 otrE Tt
AT nST k3 ST = oz C39T a7 oy
00T [ 05 5T * 0 [} ] o o
XDqT Ay %0 = x (33 [ -] .ln L]
WDOT XEL oS RET = IEL'S T3 0L 204 YL
00t NEL w5 (=3 x Ve wre | set 33 20022
[ %L | wos [T * ot | siv | oy tirt &y
WO S - 3] % SET T 8T v YEEEL ri'ny
= [ [T 3 % 23 3 1] o 75
000 [ %05 3 x SI5Y 0 Sy | SitT
Yoot [ %05 57 X | owsw Do T 06T 0065 006w
0t 3 %05 3 [ Seror o YRGS e
[0 (=3 %05 (=] ~% e 33 773 ] £
= wSL %5 %5T = &S | v i3 =33 SR
. =3 x N T %, =T
Xt | wez %05 %5z % Vit | 0SBt | v | sereey | oo
%o XL xos Xz X wowt | evm | suv | LSV | iy
%OT %L | oy [ » SV ] ot | siaer | moser | esiies
3 Wil 5 (53 * 9oy | wwaatt | ot | Brn [l
KO0T 1 a5 [ % TSV e 2Ty | west | mcs
2 G 0 G Sopy T | eten 13 iy | wmes
b WOy o %0 % 00o's? 13 & ]
WOt x03 oor X % KD°ST a [} []
%00l | % =3 %z = oo00T ] 0 o ]
oG s %Dp t~3 x [ L] OoST [
‘ADot = L3 nT L] [ oxsd [-33 08T'T D007
%001 =8 [ T B (3733 T WIT | e
R 0 0 sowimip | ooRve 0zt T ]
%003 Sss Xos ST =] ] o (-] 0
[ 7 ®s: X05 E13 SEYYT L1y d (=43 WET 1629
£t Muor WL =T 51T ooty ] 652 7]
XOOT M5L xos £~ 6T o2 osre oSt oL
wnT o %05 [ ®C0L oW | osa i3
o T [ (3] o YT W | wo
00T [ x5 | %% . [] 3 [ (5
[ XsL x5 = F KL oS0 | gsor [
E 3 1 =05 sz OOBE | oores | wow | oewr 0 =
3 "L %05 [ LT | W | Wit | eeen :
0T (3 o5 | % Wt 6 0L | ot =
= } ¥ T = r 3] i e T T | s VT e
i B ] e Tl 0 e L T ] s R
L T nomi vty T e e _OMaanessdbing . [ ¥
II-II}I.III.-!:-III!I&TF.I i i e LT
| o
TZUZ 104 TYNODNLLLSH OALLYVSAO0 NY1d BT SVITW $7) 0T Vid - VULE34Y 30 TYNODNLLISNI OLSINANSI¥d B0 NawrIssy



= e (= (743 C et s
— v r——
oot %oy (5 754 [ ] o0
Xm0t xox %55 it 3 OTIse | —@co | oo
3 ] (53 xet % Tores WSt | e
%z xsz w1 %0 % oeortes o owver | ocorver o
niT X o1 %0 ] DY 5 uret | wret o
%0z xoz »oT %0 % e . 0 L5651 0
3 z T ] Yo ap NIy | coral ST | wewuit | veom |
%001 ] ) [ % 13 v o SNty [
T | e XS | %t % anis o0t g EL S
%ot 3 o5 (=3 % 0 | o | o 73T 13
00T 06 xoz x05 % 'Y mere il 7/ Letor SOsT
00T 3 %05 XS 3 373 fiy+d 1733 SLEWL
X00T [ [ 73 % 0T | 9TE WSz e | wen
%001 NSL X0% [ 3 o0R = ™Y (2] 9L
0T | wet e "= % R | wenr | oo TS ot
3 %5y et | st | x e 3 3 ) =1
=0T w5l o5 oz % 0059 POVIT [y ] 052 [
%00T =0y <o ot % T 3 TIOT TR L, &t
ot [ 3 [T n TSTES Yils (73 7333
=DoT x5 %L xoe % [] [] ] [] a
| wer |y 3 [ 2 ] 0 Lo
ooy =13 %05 N 3 00os Iy | e | s
o | wx %05 =3 3 VR | mee ] i st
RooT [ x5 WL 3 | SEERT | enTe | idoe BIYIE | 90T
XoaT =3 %05 | waz [l WO | woen | meen | scons ST
3 23 oty = e O I T T T N YT [Ty
3 o057 0007 (=] =] 23 TevOr | e SETT
2 N = e N e ™ TeTix asor
e RErTET i T W A o = ....- L
4 L N R PR T RN LU U
r i " oosy T3 EEET T R o OdITIERMOlSYD T,
b T e i = —




