
' EPS Mesa de Partes lnbox

Estimados EPS ILO S.A.j

Reciba un cordial saludo, por medio del presente se notifica;
1) Cedula de Notificación N" 003-2023-SUNASS-0DS-MOQ,
2) Resolución N' 003-2023-5UNA55-ODS-M0Q.
3) lnforme de Fiscalización N'0137-2023-5UNASS-ODS-MOq-ESP

r- Agradeciendo antlcipadamente la atención que se sirva brindar a la presente.

De:

fnvlado el:
ParB:

CC:

A5unto:
Datos adJuntoJ:

A$e,

Oficlno Desconcentrcdo de Servlclos Moqúeguo
5U/VAs5

Di, Colle Limo N' 200
rÍno. ofi 5a023a

ODS Moquegua <Moquegua@sunass.gob.pe>

lunes, 24 de julio de 2023 I 6:56
mes¿departes@epsilo.com.pe
Ca.los Alberto Vergara Manrlque de Lara; Marco Antonio Flores Cruz
Cedula de Notificación N' 003-2023-SUNASS-ODS-MOQ
CEDULA DE NOTIFICACIoN N' 003-2023-SUNASS-ODS-MOQ.pdf
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RESOLUCION DE LA OFICINA DE§CONCSNTRADA DE
vrcros MoQUEGUA

E¡pedlente N. PA§-0001-2023-SUNASS.OOS.MOQ

N o 0003-2023-suNAss-oDs-MoQ

Moqueg¡Ja, 24 de julio de 2023

VISTOS Y CONSIDERANDO:

L Antecedentes

1,1 l"'ledlante Resoluclón de Consejo Dlrectlvo No 053-2019-8UNASSI, la
Superlntsrdercla Nacional de Servlclos de Saneamlento (SUNASS)
aprobó la fórmula tarifaria, estructura tar¡far¡a y mef¿s de gestlón de
EPS ILO S.A. (Empresa Prestador.) para el qulnquenlo
regulatorlo 2020-2025.

l,Z Mediante Resolucióñ de Conse.,o 0irectivo No 010-2020-5UNASS2, la
SUNASS declara fündado en pafte el rrcurso de recons¡deraclón
presentado por la Empresa Prestadora y modifica la Resok¡cién de
Consejo Dlrectlvo N' 053-2019-SUNASS-CD.

1,3 Con Oncio No 029-2023-SUNASS-O0S-M0Qr, la SUNASS comunlcó
a la Empresa Prestadora que se llevarfa a cabo una flscallzaclón
de sede, a fin de verificar el ctmpllmlento de las metas de gestión
base del tercer año regll3torlo'; requkléndole la lnformadón
carresgondlente.

1.,4 Medlarte el Ofl.lo No 079-2023-GG-EPS ¡LO S,A.r, la ¡mpresa
Prestadora sollcitó una am?llac¡ón de plazo de hasta el 9,3,2023, a
fin de cumplir con la presentación de la informaclón solldhda por
SUNASS,

1.5 Con Oflcio No 057-20¿3-SUNASS-ODS-MOQó, la SUNASS comunicó
a la Empresa Prestadora, Indlcándole que es pe(inente
prorrogarle el plazo de diez (10) d[as hábiles, contablllzados a partir
del dla siguiente de la fecha de venclmlento del plazo inicl¿l.

w+dú
t:§{
Dto¡t ¡.

AoLPE Oaaart¡O.iltü¿5t

áY-l.\

t\
I vc5 '¡'t let

Páglna 1 de 4

(

(

¡P9¡¡éd¡m§r.plr¡t ac rErn r lr9.!!, dd d.¡,D oft¡J A Pcfl/.no d :9.¡2, ¡019.
r PuD¡Od¡ .n l¿ rp!.üta d! rD.'t§!r l$r¡ar oal (!lrb qrE¡l !t ¡.ru.io d 7,¡.20¡t).
r Notfia¡óa ¡ !a c¡n¡f.'r P.!r¡¡i!,¡ Gl l.¡.¡0¡1,. f!!..,o 20¡¡ . .n.ro 20¡1.
¡ ¡.óúo ú l¡ St ñ¡t cl20.2.20¡1.
¡ ,¡tl(¡<!c ¡ l!:úprc,t Prst¡d¡r¡ .1 14,2.2!21,

fiil¡,,

sts



o

{!
E
o
o
É
G
tÍ)
o
r¡

I(,
¿
ú
0?

úo
.!
c
o

¡
z
t
'6

üt
u
E

'É
U
o.

f0

1.6 Mediante 0ficlo No 0103-2023-GG-EPS ILO S.A.7, la Empresa
prettadore remltió la lnfor¡nación soll.ltada por SUNASS,

1,7 Con el Informe de Fiscallzación No 0137-2023-SUNASS-OO5-MOQ-
ESP, el cual forma parte integrante de la presente resoluclón¡, se
concluye que la Empresa Prestadora ¿lcañ¿ó:

. ICI a nivs¡ de EPS menor a 800/o en la meta de qestldn:

. Remoción de la Demanda Eioqulm¡ca de Oxigeno (DBO) en la
PTAR lVedia luna (ICI 0.000/o)

1,8 Mediant , Informe de Fiscalización No 0137-2023-SUNASS-ODS-
MOQ-ESP, se ¡ecomendó ¡nlclar ur procedlmiento administrativo
sancion¿dor a la Empresa P¡estadora por la presunta infracclón
tiplfcada en el:

. Num€ral 4.2, hem A del Anexo N'4 del RGFS (lncumplir col las
m€las do gsstlón €stablecidas por la Sunass: En un porcenlajg
menor al 80% del lcl a nlvel de EPS, de la msta de gestión
remocióñ de ls Demando Bioqufmics de Oxigeno (DBO) en la
PTAR [¡edla Luna, del respectivo año requlatorio).

t:. PresuntalnfÍacción

z,L De conformldad con los hechos descritos en los antecedentes de Ia

presenle resolucióñ, lá Eñpresa Prestadora ha obtenido en su

lercer año regulator¡o:

. lcl a nivel de EPS m6nor a 80% en la meta de gBslión:

. Ramocló0 do la Demanda Bioqufmica dB oxlgeno (DBO) en la
PfAR Media Luna {l0l 0.00%)

2,2 Oe acuerdo coñ el numeral 4.2 del ítem A del Anexo No 4 del RGFS,

se encuentra üpificada como infracción la sigu¡ente conducta:

'ÍPtÉtcAcroN Tlpo dc
mult!

A. REGÍ¡NÉ TARIFARTO Y NÉÍAS D¿ CESTTÓ

l-.J
4.2 Cuatúo la EPS oblqlF un lndre de Cunplirnieflto lnd¡vidual (¡ü)
á ñ¡rc| de EPS, hlerior a! 80% en una o rnás nefét dc glcstlón
ca¡ré@ndhnB al alb ¡egr¡rb o respectlw.
r.. r

Ad-hoc"

2.3 Én consecuencia, corresporde lniciar un procedimlento
administrativo sancionador ¿ la §ñplssa Prestadora por la
presunta comísión de la ¡nfracció: tlplficada en el numeral 4.2 del
item A del Anexo No { del RGrS, referida al incumplim¡ento de la

meta de gestión establecida por lE SUNA§S, d¿talladas en el
rumeral 2,1 de la presente ;esolución,

t i.o.¡ !! L Sü!.rt al lj.2oll,
I saci..t ruñ.r¡ t,2 íGt ¡^loJb ó drt Tqto rJnb o.dd\do ó. L L4 ¡i. L.aaa, Lry 6., F,l(rd.rrrñtn ¡ddtñt'lr.r¡¡o Gú.o1.
rrr.}ado m!¡¡rr¡ o..,rt ssrürE 

'l. 
0Or.20U.t§, ¡tt¡.¡do c¡ ¡ r.r¡,!L d! ¡onnn l§.lcr ¿d d¡.b ofl(l¡I5 aqot¡o d

25,r 2!lll
',f;rt.,rb ¡.. Xct t dóa d.l.d..drnlñbt rtlvt()
d2 n)arta drdl,r, tn.lLál¿ h ÉAtfld¡ 4c an ldnd¿l @', lot idl úlo¡ / @t1á)l*,Lt dr a¡n!j,iü!, etÍañat
¿¿a&B a hldrtá *úta d. ¿ rlrartá,,l!, . .ú1&\ d. a!. i kt e¿ñnrdta d¿ ñrúb.¿.tr.4 y eea F.¿t¡.ln&c!ó¡,
úAaVtñ pttl? t ¿et.1*¿ d tÚ,¡,(rtl\'. É,o, ld tt n4 ddLr'dE § tt *b¡!, t1!. !h,n de lrrdatn ,o a tt d&\
c},!,, ,a iúlbrlú .l ,dnarurúa adlP.l&s$a .q, .1 ..b .¿ñ11&d!¡"r'.
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III.

3,1

Eventual sanclón y órgano competente

El artlculo 33e del RGFS establece que la escala de sanclones tendrá
en conslderaclón el 0po de Empresa Prestadora que lncurra en la
comisión de Ia lnfraccíón. El tipo de Empresa Prestadora se
determina a p¿rtir del número de conexlones totales de agua potable
alcanzado al térmho de los sels meses alterlo.es 3 la detecclón del
lncumpllmientoro.

En ess §entldo, al encontrarse la Empresa Prestadora dentro del
Tlpo 211, puede ser sanclonada con una amonestaclón escrlta o con
una multa de hasta 100 Unldades Imposlt¡vas Trlbut rlas; deblendo
preclsarse que nlnguna multa derivada de la comlslón de una
lnfracclón podrá exceder del 200Á del Ingreso Tarlfarlo Mensua¡
Promedlo de la Empresa Prestadora de los últlmos sels mese§l2.

3.2 De lgual modo, el literal á) del articlrlo 47 del Reglamento de
OrgaÍlzaclón y Funciones (ROF) de la SUNASS, aprobado med¡ante
Decreto Supremo No 145-2019-PCMrr, establece que la Dlrecclón de
Sanciones de la SUNASS resuelve en primera instancia los
proced¡m¡entos adm¡nistratlvos sancionadores. En consecuencia,
dlcha Dlrección es la competente para imgoner las sanclones a que
hubiere lugar.

IV,

4.1

Plazo para presenta r descargos

De conformidad con lo dlspuesto en el llteral k) del ¿rtículo 65 de la
Secdón Segunda del ROF de l¿ SUNNAS, aprobado medlante
Resoluclón de Presidencla No 040-2019-SUNNAS-PCDr( y el artlculo
41 del RGFS, se otorgará a la Empres! Prestadora un plazo no
menor de cjnco dlas háblles para present¡r sus descargos, contado a
partir del dfa siguiente de notificada la resoluclón que dispone el ln¡cio
del proced¡mlento.

4,2 Por conslgu¡ente, se otorga a la Empresa Prestadora un plazo de
velnte dÍas háblles para presentar los descargos respectivos, el cual
empezaÉ a computarse a partlr del dia sigulente de notificada la
presente resolución.

I Dtg.rdr¡ vl9.¡1. ¡ b rdx d. ordrlé. !. l. t{.¡.dü knflá¿r
r. O! ao/slg @r lor anjo¡b ¡! y llr^ úl R6Í5, P..a dct r¡nLü L ldrl d! &t!cd& dcr [E,|ldn .rro, r ortÉ.r¡ L f.ü.
d! d.bfDdóñ dd l.ro.¡ll. dG i-!¡!¿., d or.l í..r¿. ! .r.rr.d&t dd ornaan¡.¡t! d. ¡t ota!.€b..r ta ?.,r. d. ¡
l,nPñr¡ Pr.ft¡dor..
¡¡ Iú¡tr6o .ñ orrlo (u. !l ¡do.ltI r¡ ñia¡E¡&l ¡¡' 0l¡r.202.1.S¡Jd§ioo9r,loqEs, l.a d qe. t éaEñ¡'. d
hormrlñl!ñto óa L lllra d! oa¡¡¡óo) at 6ai 2¡.7.20¡.¡, al .ül!üo bol éa rcrar¡6aa dc !9r¡ 9ca¡da lo¡ro E ¡ aÉrr...
tt rt do.! ¡l ¡¿,rrl¡! ¡¡ lo. rér r!.¡.r 5lu1o.r. ¡ ólá¡ L(h. a J t,lo¡. Pü lo LnlD. ¡ !mpn¡. ,rcr.d!.¡ .r dd fpo I
¡.9iñ lo lr¡U.ddo.í d .nfs!. !¡ ild ¡6t5.r¡O!.oJG,ÉÉñdrni6¡bll^td¡rtu6rlol.A'O.fttb..fdtltct!,4.rt¡..¡r.dr.lEsrt.$.rdr¡Hr.(¡É.
¡rr!1.ía. al ¡T,r5o f.rl¡rh 

't.n&¡l 
¡' ür¡d,r5 a¡ al h.,aro e6araoo po L rol¡¡rdó^ óa ü60 o ñ¿t Füraaa ,ro rüGnar s¡a(.¡lqnü¡ loa r.úkE ¡h t¡rl!¡rrlúb ! ¡ É6!xü d! dr.t tarüd6 rdno ¡ ..a¡Lcfh ctsró¡it¡ ?ú !¡.lc ¡,. ¡ |l¡l|A5¡,

Lrru¡do¡ bl rv.far grv¡ao¡ rd ¡ v61r¡ da lc 9.drÉca r a,r,üor 0diraí6 óa ¡n ¡.,vl6r da l¡ña¡rlañ{.. 5a ur¡¡a¡a la
ú,drn¡dóñ ac tsr ¡.! r¡.aa¡ ¡rl¿rlo.lj a l¡ 0ca(¡i6n dal.ortt¡d¡ülo. ragil¡úaGr lor ar¡¡ór lharÉot y/o L hroñádó¡
q'r. ¡o¡at. L SUt¡aSS plrr l¡l C.ao.
', Pubk¡do clL rcpr..r, d..á¡r¡, tf¡,ca d.l rl¡¡rD dld.l g P.rv.m.l ,.E.2019.¡ Pubtodo cr L rcgt o dt ñs¡i¡r t9¡lé ¿cl .ra.b dtr¡ tlP§^¡noal ¡,1 2l¡19
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0e conformidad con lo dispuesto por el literal
k) del artículo 65 del Reglamento de Organlzación y Funclones de la
sUNA§s (Secclón Segunda), así como el llteral l) del artlculo 39 del RGFs,
ap¡obado por Resolución de Consejo Dlrectlvo No 003-2007-SUNASS-CD y
modificato;las;
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SE RESUELVE:

Artfculo prlmero. - Iniciar pro.edlmlento
Administrativo Sencionador contra EPS ILO S,A, por la presunta comlsión
de la infracción tipificada en el numeral {.2 det ltem A del Anexo No 4 del
Reglamento General de Fiscalizaclón y Sanción, aprobado por Resolución
de Consejo Dlrectivo No 003-2oo7-SUNASS-CD y modiñcatorlas, referlda al
incumpllmlento de las m€tas de gestión establecidas por la SUSASS, según
lo detallado en el numeral 2,1 de la pre§ente resolución.

Artlculo Segundo. - Otorgar a EpS ILO S.A.
el plazo de velnte dlas hábtles, contado a parflr del dfa stgulenle dB
not¡ficada la presente resolución y el Informe de Flscallzadón N. Ol37-
2023-SUNASS-ODS-MOQ-ESP, a efectos de que presente los descargos y
medlos probatorlos que consldere p€rtlnentes a l¡ sUNAss,
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Artlc1¡lo Tercero, - Informar a EpS ILO S,A,
que el reconocimlento de responsabllldad debe electuarse de forma expresa
y por e-scrlto por parte del adminlstrado sobre la comlslón de la Infracción,
conlleva a la reducción de la multa que pudlera corresponder, conforme el
slguiente detalle:

Oportun¡dad de la presentación del
reconocim¡ento ds respon3ab¡lldad

Percentaje
de reducclón

1 Dentro del plazo de presentaclón de desc¿rqos. 500/o

2
Hasta ¿ñtes de la noLificaclón del Informe
F¡nal de Instrücción. 30%

3
Hasta el qulnto dfa hábll posterlor a la
notiflcadón del lnformc FlnEl de lnstrucclón.

L0%

Artfculo Cuarto. - Comunlcar a EPS ILO
S,A. que le asisten los derechos y garantias del debldo procedlmlento
administralivo, los cuales comprenden de modo enunclaüvo más no
lim¡tativo, ¡os siguientes: acceder ¡l expedlente; refutar los cargos
imputados; exponer argumentos y presentar alegatos comp:ementar¡os;
ofrecer y producir pruebas; sollcitar el uso de la palabra, cuando
corresponda; obtener una decislón motivada, fundada en derecho y emitida
por la autoridad competente; en virtud de lo estableddo en el numeral 5

del articulo 66 del TUO de la Ley del Procedlmlento Admlnlstrativo
General¡5, en concordancla con el Prlnclplo del Debldo Procedlmlento
.egulado en el numeral 1.2 del Artfculo Mel ftulo Prellmlnar de la cltada
norma,

Regfstrese y notlffquese.

Docu me n to l¡rm a do d¡g ¡ ta lm en te

Carlos Alberto Vergara Manrlque de Lara
Jefe (e) de la Oficina Desconcentrada de
Serviclos f'1oquegua
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Para dicho reconocimlento, se podrá emplear como referencia el Modelo
establecldo en el Anexo No I del Reglamento General de Fisollzaclón y
Sandón, aprobado por Resoluclón de Consejo DlrecUvo No 003-2007-
SUNASS-CO y modlRcatorlas.
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Evaluar elcumplimie nto dg las motls d6 gestlón corBspondl6nto al tercer año rogulatorlo
llobrero 2022I enero 2023) ds ta EpS ILO S.A. (Empresa prostadora), de ecuirdo a lo
€stabl8cldo en la Fesoluctón d€ Consojo OkacUvo N. 053-ZOl gLSUN¡S$COt y
Resoluclóñ d€ Con6Bjo Oheclivo N. O1O-2O2GSUNASS-CD2.

ÁÑ.TEgEDEÑTEs

Msd¡ante la Rssoluclón de Consejo Oiroctivo N. 053.2019-SUNASS.CD, ss aprobaron las
mBlas de geslión bas6, fórmula larilar¡a y oslruclura lar¡farla ds la Empresa prssladora
pára al quinquen¡o rsgulatorlo ?020-2025.

¡,'lsdiantB la Resoluc¡ór da Consejo O¡rBctivo N. 0i 0.2020-SUNASS-CO, so declara
fundado en parte el rocurso ds rscooslderac¡ón pr€ssntado por la Emprgss prssladora y
rnodilica en p8rte la Resoluclón de Conselo Olrecflvo N. OS3-201S.SUñeSS-CO.

Msdlanl8 Oficlo N' 029.2023.5UNASS.ODS.MOQ3. la Sunass sollcltó I la Emprasa
Prsslador¿ lnformac¡ón aspBcflica sobre 6l c!mplir¡l6rto dB ras m6tas da grslrón der iercer
año regulalor¡o, sogún lo dl3puesto Eñ ls Resoluclón do ConseJo Dhectño N.053.201g-
SUNASS-CD y Rosoluclén de Conselo olrecl¡vo N. 010.2020-SúrueSS.CO.

lv'lsdisnle €l Oficlo N' 07&2024-GG-EPS tLO S.A.4, d6 tocha ?O.Z.ZOZ3, ta Emprssa
Prssladora sollcltó una smptiac¡ón da plszo do hasta sl 9.3.2023, a lin de cumplk éon b
pres€nlaclón d€ los documénios respoclo al cumpllmlenlo d6 las molss ds g;stión d6l
Tercer año r€gulalorlo.

2.2

2.3

2.4

2.5 Con Oftcto N' 057-2023.SUNAS§.ODS.MOa5 da ,€cna 24,2.2023. la sun¿ss rsm¡lló su
r8spuesla s la Empresa Prsslsdora. lndic6ndo qug €s pellnonte prorrogsr €l pla¿o de dlez
(10) dtas ¡!áb¡los, contabilizados a psrt¡r deldla shu¡ento d6 ta isctra ás voncimionto dst
plazo ¡nlcial

2.6 Msdianle el Ol¡clo N'0103-2023-cG-EpS tLO 5.4.6, ta Empres' prestadora sntr69ó a ta
Suñass, ta inlormación sobr6 et cumplim¡oñto da las motas da gssllón dal tarcér año
rBgul¿lorio,

'PSllc¡do on.t dlflo ofE:¡lEl Paru.ño ei 29.12.20t9r P.,a¡k¿do oo !t d¡.r¡o olkiltEl p.rurns d 7.¡.2()ZO,

'Rlclbldo por l. €rprs!. Pro.tEdo.¡ d 3,2,2023¡ R.clbldo por l, Su¡¡ua !l20,2.2023t Rocib do por l6 Em!,rsss Pn¡ladol! 6121.2 2021
'Roc:¡.Jo por l¡ Sun¿r! ot e.3 2OZ3
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tNFoRME oE FtscALtzAc¡óN N. 0l37.2o23.suNAssoos.!¡toe-Esp

A : Carlos Alberlo Vergars Manrique de Lars
J6le (o) dr la Ol¡clna Oe3conc8ntrade ds Ss[viclos Moqu60ua

Asunto : lñforms ds flscallzaclón delaúmpllmlGnto d6 m6las de gs3(hn dol trrcar
aÁo rogutator¡o de la EpS ILO S.A.

Fecha : Moq!6g!a, 21 do lulto de 2023
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3.1

3,2

3.3

3.4

Reglamsnto Gene,al de Flscall¡ación y Sanctón (RGFS). aprobado oor Resolución de
ConsBjo Oirscl¡vo N' 003-2007-SUNASS-CDr y srjs modiilcaiorlas.

Resolucióñ de Coñsejo Otrectivo N. O§3.2019.§UNASS.CO lneSOlUCtótt¡, que
aprueba lá lórmrla tarlfarla, eslructura tarllarla y ñBias da gasüón do la eáprisa
Pr€slsdora para e¡ qulnqusnlo r¿gutalorio 20?0.2025. -

RBsolución ds Corsejo Oirectivo N. 010.2020.SUNASS-CD, qus dBclora fundado on partÉ
el recurso de reconsldsraclón prsssntado por la Empf8sa prBstado¡a y modifiae la
RESoLUcIÓN.

Slslerna ds lndlcsdoros o Indtcss de ls Gesflón ds los prostador€s d€ los Sarvlclo dÉ
Saneamlento, aprobado por R€soluclón d6 Consojo Dksctivo N. 060-20A1-SUNASS.C0!.

ri .¿ñi{itsls.. -

4.1.1

E

4.f Consld€r¿clonesGenerales

a. lncrsmsnto ds mBdldor€s.
b, Romvac¡ón de msd¡dor8s.
c. Contlnuldad p.omedlo.
d. Preslón promedlo.
s. Aclualiz?aiór del catlstro comerdal de ngua potable y a¡cantar¡ll¡do,
l. Catastro técnlco de agua potable y Elc¿n6r¡llado,
g, Re'ación de trabajo,
l. Agua No Facturada (ANF).
l. Remoclón da la Osmanda Bioqulmlca d6 Oxlgeno (OBO) on la PTAR Msdta Luna
J. Actual¡z¡clón del Plan de Contingencla.

¡ Srbl;aádo !n 6ldülo oncl¡lelP.¡u¡no el 18.1.2007.

'Firbl;.odo 6ñ oldlorlo ol¡clalEl Por!¿ño.l 28.11.2021

ta RESOLUCIÓN, ¿probó la fqmula tarlfarla, estruclura tarifarla y tas melas de gest¡ón
bas€ qua dBberia cumplir la Empr8sa pr3§tadora psra gl qu¡nquonio rogutalor¡t 2020.
2025: aslmls:ro, et su Anexo No 1, se establecen los mecEnlsmos de lv¿luació¡ dot
curnpllmlenlo de las melas do !§sllón,

Adem¿s, en el Ane¡o N.2 dB la RESOLUCIóN, sg aprobó los lncramsntos tar¡fár¡os qus
podráfl ser aplJcBdos por la Empr6sa Prestadora duranls el qulnque¡lo ¡egulalolo 2020.
2025, dislinguiéndose en ¡ncre.nentos lar¡farlos bago y condiclonádos, aotablecldos para
cubrir los coslos do oporaclón y manlE.lmlento de ¡a Empros€ prostadora, ssf como los
coslos ds la lnvstsión quo ósla efecluorá cofl rBcursos lntgmam€nt€ genorados. La
apllcac¡ón s8rá €n lorma propo.clonal al ICG obtonido por la Enpresa pr6stsdora sl
término del año .ogulatorio precedBnt€ al qus fu8 programado, tras la verilicarjóo d€l
cumpl¡mlento de melas de gssltón pr€vista§.

Flnalm6nls, con R€soluclón ds Conselo Dlrectlvo N'010.2020-SUNASS.CD, se declara
lundado en parie el recurso de reconsldBrsclón presorlado por 19 Empresa prgsladora y
mod¡iica la RESOLUCIÓN en cuanio a válaros rsspscto a la meta do gestlón relsción dá
trabalo, formula la.lfarla (lncremantos larifarios) y porcsñtgjs3 I ll8nsfedr al fondo ds
invers¡ones-

4,1.2 Ls evaluacl,5ñ eslá or¡enlada a dslórmln¿r el cumpllmienlo de tas metas de g€silón dsl
tercer año regulalorlo, Bstab¡€clda por la RESOLUCTóN y sesoluclón de Cons6io Olrect¡vo
N' 010-2020.SUNASS-CD, rol!livas a los sigu¡enles lndlcadoras:

2de56 Extedlsnre F{00{-2023,suNAss-oDs.Moo
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ósr,,o* O,lch¿ O6lconc!tll$d¿ da Sorvklos Ñlo+l€gua
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Malo! do g.3í¿n dd ta@r ato roguLloJio

lnlorrt13 .16 F¡lcat¿rc¡ón N' O I 37'202¡'SUÑA§S'OosMOOlt t.filndr. ¿rl d,trn ,n!.bh

k. Sequro de blene§ y de responsabllldad cMl'

4.1.3P9r81áova¡uaclóñd€lcumplimiéntod€l8srnglasd8ge31¡óndsllsrcerañoÉgulatorlo.la' '- 
srnass soluió a la Emprei¡ prestadora lnfofmaclón sobrs 8l cumplim¡enlo d€ m€1a5 do

§8slién programadas, baio un roqÜsllmisnto espec¡fico'

4-2 Ev¡luaclón lndlvldual dat cumpllmloola do motas dE go§ilén baso

Ds acu€rdo con la infolmaaión proporc]onada por la Empresa Prastadora' la cual tieno

.are"lri¿, ¿""fur.a¡ón iuradae, se ha elecluado 1a eveluación de lás mal¿§ ds gs§lién del

t€rcar año regulátorio, s€gúñ ss ¡ndlca a coflllnuación:

4,2,1 locremsnto do ñod¡dores

3s ácuerdo a ,o6 crit8flos de sva,uaclón sslablecido er la RESOLUCIÓN, pafa el cálculo

¿J ir.pi¡r¡"nlo d6 le m€tá de g6slióñ lncrarnanto de medidorBa, se Gontab¡li¿arán los

r"¿¡Jri!. uáqui*O* a instsledoi con recu6os irtÉrnamonte gsñarados por Ia Empr€sa

ár"ar"¿oo. cábe l¡d¡car qu6 los nu€vos medldoros se conlabilizan en conexlones de

sguapob§lequegntesñocontabanconmjcrom€didori€sdecilcon€xioñesnuevaso
lacluradas baJo la modal¡dad d€ 6slgnátl0n de consum0s'

a, lnfo ón aomll lda oor la §¡o3r Pres ado ra

Mediáñts 6l Oliclo N' 010'20?3'GG'EPS ILO S.A'0 de focha g'3 2023, la Ernpresa

Prostadora ádiuntó :a §huientg ¡nfo¡msción:

r Cuadro Excsl da lncr€m€nto man6ual de ¡nstalaclón da nuovos med¡dores de

feF/aro 2022 e 6noro 2023 (ver cuadro N' 1).

. Cuadm Etcel d€ nivsl da cumpliñiento de la motá d€ gestión iiloemonlo d€

msd¡dores a nlvol ds EmpIesE Presl¿do¡a.
. Cuadro Excel d§ la bEs€ d€ dElos d6 367 msdldorss irslaládos dB labrdro 2022 a

e¡eto 2023.
. Mueslra de veinte (?0) expedieÍlles de inslalación da nuevas mod¡dorss (cada

expedlenle lncluy€ aclg de insial¿ción de medldor do egua polable y cetti'icado d€

vorilic¿crén in¡c¡al).
. Baso dsdatos del loto de460 msd¡dorss en árchivo digllel (lormslo Excr¡).

. coplá do 460 cortillcadoÉ dE v€riflcación lniclal, correspondienle a med¡doras da

serie núm€ro del EA22349081 ál EA223t9540.
. Orden ds Compra N'2200585, rslativa 818 sdquislclón do 460 modtdorss.

. Corlormldad de compra N' 004'2022'€ACY'OCCMF'GC-EPS ILO S.A..olallvs I
la sdqul8iclón de 460 mad¡dot83'

. Faclura Elsctrónlcs FF01'3065, r3i¿llva a la comprá ds 460 madidores.

. Gula de rsmisiór N'001-0010592, relsllva at lráñ3porto de 460 madldor¿3 (con

número dg serie de EA22349081 al 84223495¿0).
r Cerlificado de a2tobác¡ón ds modelo OM/LFL'002'2020.
. Orden d! Compra N' 2!00135, rolát¡va a la adqul§lclón d6 632 medidor*.
¡ Gula ds rsr¡bién N'001"0009233, ¡ekliva al transporto ds 632 mBdldores (con

númeto do serlo ds EA20777,l76 al EA20777807).
. FaEllt¿ Elecl.ót¡ca FF0l-2258, ralaliva 3 la comp.a ds 632 medidorss'

r Smúñ lo dl6portlo an ol a¡l¿u1o 59 drlngisnañto §an§sl dt ls S!ñ¿33. €pl(,b¡elio r¡adl.ñI. Otcr¡to §llrrotno N'
017.2001- P6X.

.0ü¡ 6ñll¿n. olldsm. ¡f 102-2023-EACYOCCMF.COEPS ILO S.A

3do56 E.xpodronl€ F-0004-2023.SUNASS -Ots-!\,tOA



()Srrrort Ofitha olsco:cénuoda de Sorvklor ÑOqrlgu¡
Fisc¡haciéñ do o€ds ¡ EPS ILO S.A

Mg1¿r da rortió¡ !ál to.car ! 0.lglLtorlo
l'lorrn¡¡ d. F¡lcólcaclón N' 013?.m23.SUMSS.OOS.l'{OO

Conformidsd ds compr! N' 022-2021-OCCMF-OC-EPS ¡LO S.A. rcbl¡vE 6la
adqu¡slción ds 632 madldores.
Contr8to N'005.2021-EPS ILO S.A., ralat,vo r la.dqulslclón do modldorcs pars
conoxloncs domlclllarlas.
Bas6 d6 facturec¡ón monsual Bn dlgltal (rormato Excol), perlodo enero 2022 s encro
2023.

Cuadro N' 1: lncr6m€nto mensuBld€ lristalaclón dB nu6vos m6dldorus, !sgún lB

Emprsso PrsslEdo16

¡E

,ul¡¡ ttotlcf¡oo
n

¡¡ ¡! ¡r ¿¡ ¡r ¡l ¡¡ ,5' ,tl

t6, !ll
' trl¡.oÉttr¡ao rr í.r¡ .hl r.r....¡ro ,.r!Lrob l.¡r¡ ¡!.ñ ¡ tlow¡ tu¡,¡d.'.¡,r !lú a. Fnd..r. 16r.¡.bn a. ¡¡¡ u.! mCóf,r I

Fu!¡ta- Empl!¡! PraalEdoaá

b) Anállsls do Ir Sunass

Ds acusrdo con la 6vsluaclón de lE lnlormEclón pr6sgntsdB por la Emprgsa PresladorE,
se evldsncio lo s¡gui6nle:

l. Respeclo al snállsls d6 la rglaclón rsmltlda do 4§0 mrdldorcs Edqu¡r¡dos on oltorcer
año regulotorlo, se UenB lo slgulBnts:

Os la Orden do Cornpra N'2200585, Fsclurs Elsclrónlcs FF01-3065, Guf6 de
remlsión N' 001.0010592 y conlormHad de compra N' 004.2022.EACY-
OCCMF-GC-EPS ILO S.A., s6 v€rificó que la Empresa Prsstadora sdquirló 460
m€d¡dorss d€ Bgua potabls (núm€ro d6 s€rlB do E42234908f al E4223495{0}
con fuonlo d€ financiamlBnlo ds rscursos proplos {RDR), los cuales fueron
recibidos sn almacén do la Empresa Ptostador8 812.11-2022.

Aslmismo, de lE revlsión dE la bsse dB datos ds 367 medidores 'Conlen¡do
rñlñlmo do basB de dBtcs de medidores lns(rlados', bBss de facturec¡ón monsual
de enero 2022, acla de rnslalac¡ón de medldor de agua potable, cenilicado de
verilicación lnicial e inlorme de suslenlo rospeclo a medldores lnslalados en
conexiones nuevas; sB pudo ev¡danciar que 170 msdidoras lnslalados
corresponden a conexlones nuevas (v€r cusdro N' 2).

Cuadro N'2: lncremenlo mensual ds instslaclón do nusvos mgdldores,
respscto allolr de 460 medldores

&r.¡¡ ¡OG¿ a.n¡, orl.¡, ok.u

Lo l¡t ¡ a@ ñ¡E!¡
(3.¡r al E¡l¿l¡.tli ¡ E ¡¡:l¡t&) E

o 0 o o 0 o 0 0 a¡ ¡ r¡!

Fuoflto: EmpE!¡ Prrllodoa!
Elabor!ci&r; Sun!5¡
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Por otro lado, de Is revlslón ds los vsints (20) 6xpedlenlss remlt¡dos por 18

EmpIesa Prsstadora. s€ pudo evldonciar que cont¡en€n las sctas de lnslalac¡ón
do modidor de agua potable y los cBrüf¡csdos do vor¡ficaclón lnlcial. como se
puede ver sn el cuadro N' 3.
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Fuarllat Emprat¡ Ptatlodoaa
E ¡boaúclón: Su¡16§¡

€LSfEn

EISIER

1t

EA¿,tei0l EL3IER Ctt!ñ

t7

Él-srEi

anlol mpr0rt
ELbo-,-!c¡ óft §¡¡n6!

ll. Del anállsls da la relaclÓn l€mlllda por la Empresa Prestadora, respeslo del saldo

do 632 rn€dldoras edquiridostr sn elgequndo año rsgulstorio, quá fusron Evaluados

en rl lnforms de Fiscolizaclón N' 0186-2022'SUNASS'o0S'MOO-ESPt2 de lecha

22.9.2022.|a rgvislón da bsss d€ datos ds 367 medldorss 'Contonido mfn¡mo dB

baso de datos ds m8didoros ¡nslslados', tsYisiÓn de basa do lacturaclén monsual

de anero 2022, certificsdo do vedflc6ciófl in¡cial e inlormo dE suste'to respocto a

mBdidoros ¡ñstalado5 on con€x¡onst nuava§ en al t€tcat 8ño rsgulslorio; so pudo

ev¡d€nclar quo lg? med¡dorss lnSlSlados correspondBn a cosexlonss nu6vas (var

cuadro N' 4).

Cu¡dro N'4: ¡ncremgnlo ñensual de instalaclón do nusvos msd¡doros,

rsspecto Bllote d€ 632 medldoros sdqulridos sn ol segundo año regulalorio
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cuadro N' 3: VBrilicación d€ una muEstra de 20 6xpedisnlss de inst3lación da

nuovos medidores.

¿f

0

" L, Ernp.t$ Pr¡¡Ldor. !4uldó 6¡2 t'}.¿lóqrt d€ rgu¡ pol¡blE (^úrn6ro do ¡lrL d. E42077176 !le^2071lú11
cor loriOot 6uoor propt6 (RDR,. ..!dn Orú.n ó. C.rnp1¡ N' 2100195. F.clrJó E:ecLórlc. FF01-2258, Gul. ó.
úritrá^ N'ooi4ooÉ3:t y corlúñld.d d. csnpr! N' 022'202IOCCMF-GCEpS ILO S.A.,,o¡ cu.L! tuoron

ülftgaór !n rtniacan do f. E4lptat Pr..lrdds .l !a.!.2021 (§!gúñ lñloínc dc Fbctlizrdón N' 0lE0'2022'
SUN SSOOS+IOGESF ó. |.ctt 22.4 ñ221.

,¡ ñamlitdo ! h E¡npr6. Prartrdo.. rñ.dlrñI. Ckllr d. Nolficsdóñ N' 000&20¿-SUNASS.O0$MOO. rlcltdo !'
8.n.2022.
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P-or lo tanto, do¡ Bnállsls d€ los párrafos precod€nl6r y rsvlsión do la mu€slra ds yelnt3
(20) oxpBdlantes ds ¡nstal8clón d6 nuevos modldorssi s€ det mlna quo la Empresa
PrBsladora acrsdltó l¿ lnslalsclón d¿ 367 medldorss nusvos en ol terceiaño regulilorlo
(vor cuad;o N' 5), d6 EcuBrdo al slgulsnts dal¿¡la:

o Rgal¡zo la lnstalsclón ds 17c m8dldores, dsllolE ds 460 m6dldorss adqutridos en €i
terc6¡ áño 169ulatorb.

o Roalizó la inslslación de 197 mldldores, delsaldo de 632 med{doros adqulr¡dos en
él seg!ndo año legolstorio,

Cuadro N'5: lncremento menslal de l¡stalación dB ruevos medidores

Sumado a ello, dado que la mela do goslón lnclgm€nto sñual de nu€vos medldor€s sori
acrmulados,39 contsbll¡zará el avancs oblonido por ls Emprsso prs6l3dora sn ol pr¡m€r
y seguñdo áño regulatarlo, sogún co¡rta 6n alnumerál 4.2..1 del lnformE de Flscallzacióo
N' 0180.2022.SUNASS-ODS.MOO-ESP, coñto se pusdo vsr s¡ cusdro N. 6.

En vhtd d€ lo sxpueslo, en lunclón Bl valor oblenldo sn ol terccr sio regulalor¡o, s6
delermlna que la Emprssa prestadora obluvo un lol del 100,00%, v8r cuadro N. 6.

Cuadro N'6: Niyelde cumplhisnto da la meta do geslión lncremento de
niedidores a nivgl d€ Emptoss prestadora
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4.2,2 R€novaclón do medlderos
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f¿) Sla lcl ,.q¡r. ñ¡ytr.1 10{r*, !. ¿ot¡¡ór¡ !61t.
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E¡ ese sentldo, e¡ fu¡clón al valor obtenldo €n €l lercer año .egulalorl§, so dolsrolna que
la Emprasa PÍ€sladoá obtwo un lC! d8l 10!.00%, sogún se mue6118 on 6l ¿uadro N. 6.
Por lo cual, sa.concluye qus ha cumplldo con alcsnzar la rnetE d6 gosllón oslsblsdda on
Ia RESOLUCIÓN

O€ acuerdo a los critBrios de Bvali,ec¡ón 3sBbt€c¡do an la RESOLUCIóN, tara et cáhulo
dol cumplir:)iento de la mola de gest¡ón r8novación de medido¡es en el tercer año
r8gulatorio, se contabfi:arén los medidores adquiridos e lnslalsdos co^ recursos
lnlernassnle generad§5 por la Empresa Prestadora. Cabe ind¡car que s€ rsfiere a la
¡nslalación d€ un nuevo m8d dor s¡ una conexión dB agus polabls qu8 ya ca.tabB con
medldor. Su reesp:szo o reposic¡óñ se elsclúa por hab€r sido robado, manlrulado o por
el delerioro de su vlda úlil{ya sea que subr.gistrs o sobr€reglsl§).
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