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De: ODS Moquegua <Moquegua@sunass.gob.pe>
Enviado el: lunes, 24 de julio de 2023 16:56
Para; mesadepartes@epsilo.com.pe
cc Carlos Alberto Vergara Manrique de Lara; Marco Antonio Flores Cruz
Asunto: Cedula de Notificacion N°® 003-2023-SUNASS-ODS-M0OQ
Datos adjuntos: CEDULA DE NOTIFICACION N°® 003-2023-SUNASS-ODS-MOQ.pdf
- S.A
Estimados EPS ILO S.A.; HEE Pgo‘-;:woa Ganert

03390

Reciba un cordial saludo, por medio del presente se notifica; REGIST.: Srensentonn
1) Cedula de Notificacion N° 003-2023-SUNASS-0ODS-MOQ,,
2) Resolucion N° 003-2023-SUNASS-ODS-MOQ.

3) Informe de Fiscalizacion N°0137-2023-SUNASS-ODS-MOQ-ESP

« Agradeciendo anticipadamente la atencion que se sirva brindar a la presente.
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SUNASS ECRE AL
Dir. Calle Lima N* 200 - Gerencia Comerctal
Tfno. 053 640234 J

Pensemos en el medio ambiente antes de imprimir este documento. Imprime este mensaje solo si es
necesario. NOTA DE CONFIDENCIALIDAD: La informacion contenida en este correo y cualquiera de sus
anexos es confidencial. Si usted no es la persona a quien esté destinado el correo, por favor destriyalo. No
debe retener, copiar o utilizar este correo para ningun propésito, como tampoco revelar su contenido o parte

alguna del mismo. Salvo que la informacién sea remitida como parte de un procedimiento de acceso a la
informacién publica.
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CEDULA DE NOTIFICACION N* 0003-2023-SUNASS-ODS-MOQ

Decreto Supremo N* 004-2019-JUS- Texto Unico Ordenado de La Ley del Procedimiento

Adminlistrativo General

Expediente N*

PAS-0001-2023-5UNASS-ODS-MOQ

Destinatarlo : EPSILOS.A
Domicillo

Entidad i Sunass

Oficina Desconcentrada 0ODS Moquegua

Domicllio
Materia / Procedimlento $

Nro. de documento (s)

Av. Principal Miramar Mz, C s/n - P.J. Miramar

Calle Lima N* 200 - Moquegua
Resoluclén de Iniclo Procedimiento Administrative Sanclonador

Resoluclén N* 0003-2023-SUNASS-ODS-MOQ

Informe N* 0137-2023-SUNASS-ODS-MOQ-ESP

Fecha de la Resoluclén 24/07/2023

Nro. de Follos ;74 follos

MARCA CON “X* LA OPCION QUE CORRESPONDA:
El acto notificado entra en vigencia:

Desde el dia de su notificacién

El acto notificado agota la via administrativa

RECURSO QUE PROCEDEN:

Reconsideracién ante el mismo drgano que lo expldid

(X))
{15

Apelacion ante el mismo drgano que lo expldié, para que se eleve al superior jerdrquico

Ninguno

Los Recursos Administrativos descritos sélo se podridn interponer dentro de los 15 dias hdblles consecutivos, contados desde el

[X)NO

dia siguiente de la fecha de notificacién del acto adminlstrativo, mds el término de la distancia, de ser ¢l casa.

(%)
[ X)

Nombre del receptor

Documente de identidad

MOTIVO DE LA DEVOLUCION :

Rclacidn con al destinatarla

Mudd da domicllia

()

Fecha
Hora

FIRMA DEL QUE RECIBE

¥ selio (de ser ompresa)

CARACTERISTICAS DEL DOMICILIO
Nro. Madidoragus [ Joha( )

Domkllle errado ¢ Inexlstente ( )

MOTIVO DE ENTREGA CON ACTA
Senegd nrecible{ Yo flemar| )

Ausencla primera notificadién | )
Ausencia segunda not!feacién [ |

DATOS DE NOTIFICADOR
Nombres y apellidos:

Materlal y color de 12 lachada

Materlsl y color de la puerts

ONL

Otros datos.

Flrma de! natificader.

Observaclones.

Flmmado digtaimente por.
VEROCARAMANRIQUE DE LAR
Carlos Abenc FAL 201582 1005:

FIRMA
DIOITAL

p .

Ietive. Soy el autor de!
documemo

Fecha: 24/07/2023 11:51:42-050
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Firmado dighalmente por;
VERGARA IMANRIQUE QE LAF
Carlos Abento FAL 2015821804
soft

Ivbtive : Soy el autor del
documento

Fecha: 240772023 11:51:00-05C

RESOLUCION DE LA OFICINA DESCONCENTRADA DE

VICIOS MOQUEGUA
EPSILOS A
Y secpiae W Gonarel Expediente N°® PAS-0001-2023-SUNASS-0DS-MOQ
1‘-’ G =

2% JUL. 208
N° 0003-2023-SUNASS-0DS-MOQ

awavenenmT

Moquegua, 24 de julio de 2023

VISTOS Y CONSIDERANDO:

i Antecedentes

1.1 Mediante Resolucién de Consejo Directivo N® 053-2019-SUNASS!, la
Superintendencia Nacional de Serviclos de Saneamiento (SUNASS)
aprobo la formula tarifaria, estructura tarifaria y metas de gestién de
EPS ILO S.A. (Empresa Prestadora) para el quinquenio
regulatoric 2020-2025.

1.2 Mediante Resolucién de Consejo Directivo N°® 010-2020-SUNASS?, la
SUNASS declara fundado en parte el recurso de reconsideraclén
presentado por la Empresa Prestadora y modifica |a Resolucion de
Consejo Directivo N° 053-2019-SUNASS-CD,

1,3 Con Oficio N° 029-2023-SUNASS-0ODS-MOQ?, la SUNASS comunico
a la Empresa Prestadora que se llevarla a cabo una fiscalizacién
de sede, a fin de verificar el cumplimiento de las metas de gestién
base del tercer afio regulatorio®; requiriéndole la Informacion
correspondiente.

1.4 Mediante el Oficio N°® 079-2023-GG-EPS ILO S.A.%, la Empresa
Prestadora solicitdé una ampliacién de plazo de hasta el 9.3.2023, a
fin de cumplir con la presentacion de la informacidn solicitada por
SUNASS,

1.5 Con Oficio N® 057-2023-SUNASS-0DS-MOQS, l1a SUNASS comunico
a8 la Empresa Prestadara, Indicdndole que es pertinente
prorrogarle el plazo de diez (10) dias habiles, contabilizados a partir
cdel dia siguiente de !a fecha de vencimiento del plazo iniclal.

1 publicada en 3 sepaata de normas legales del dario oficlal E) Pervano & 29.12,2019,
1 Publiceda en la separzta de normas legales del diario oficlal Bl Peruana o 7,3.2020.

¥ Notificaco 3 b Empresa Prestadora o 3.0.2023,

* Febrero 2022 & enero 2021,

3 Recibido por la Sunass ef 20.2.202).

¢ Notificado a Is Empresa Prestadora of 24,2.202),

Pagina 1 de 4



Superintendendsia Nacional dé Servicios ds Saneansienlo

1.6

1.7

1.8

1I1.

2.1

2,2

2.3

Mediante Oficio N° 0103-2023-GG-EPS ILO S.A.7, la Empresa
Prestadora remitio |a informacion solicitada por SUNASS,

Con el Informe de Fiscalizacion N° 0137-2023-SUNASS-0DS-MOQ-
ESP, el cual forma parte integrante de la presente resoluclon®, se
concluye que la Empresa Prestadora alcanzo:

ICI 2 nivel de EPS menor a 80% en la meta de gestion:

+ Remacién de la Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBO) enla
PTAR Media Luna (ICI 0.00%)

Mediante, Informe de Fiscalizaciéon N° 0137-2023-SUNASS-ODS-
MOQ-ESP, se recomendé iniciar un procedimiento administrativo
sancionadaor a la Empresa Prestadora por la presunta Infraccion
tipificada en el:

- Numeral 4.2, [tem A del Anexo N° 4 del RGFS {Incumplir con las
melas de geslién eslablecidas por la Sunass: En un porcentaje
menor al 80% del ICI a nivel de EPS, de la meta de gestidn
remocion de la Demanda Bloquimica de Oxigenc (DBO) en la
PTAR Media Luna, del respectivo afio regulatoria).

Presunta Infraccion
De conformidad con los hechos descritos en los antecedentes de la
presente resolucion, la Empresa Prestadora ha obtenido en su
tercer afo regulatorio:

ICl a nivel de EPS menor a 80% en la meta de gestion:

*» Remocidn de la Demanda Bioguimica de Oxigeno (CBO)enla
PTAR Media Luna (ICl 0.00%})

De acuerdo con el numeral 4.2 del item A del Anexo N° 4 del RGFS,
se encuentra tipificada como infraccion la siguiente conducta:

*TIPIFICACION Tipo de
multa

A. REGIMEN TARIFARIO Y METAS DE GESTION
[.] .
4.2 Cuando Ia EPS obtenga un Indice de Cumplimiento Individual (ICI)
a nivel de EPS, inferior 8/ 80% en una o mds metas de gestidn “Ad-hoc”
correspondientes al affo regulatorio respectivo,
Fol”

En consecuencia, corresponde Iniclar un  procedimiento
administrativo sancionador a la Empresa Prestadora por la
presunta comision de 1a infraccion tipificada en el numeral 4.2 del
item A del Anexo N° 4 del RGFS, referida al incumplimiento de la
meta de ogestion establecida por la SUNASS, detalladas en el
numeral 2,1 de la presente resolucién,

25.1.201%:
“Articulo

T Recibido por 1 Sunass el 93,2023, :
8 Segun el numeral 6.2 del articulo 6 del Texto Unico Ordenado de 1n Ley N® 27444, Ley de! Procedimiento Administrative General,
sprobado mediante Decreto Suprema N* 004-2019-JUS, publicado on la separala de nonmas legales del disria oficial B Pervanc ¢

é.» Motivacidn del acte administrativo

(J

8.2 Puede mothvarse mediante la geclirackdn de confeemidad con Jos AmdamentDs y concusiones de anterfores cictdmenes,
deciriones o informes obrantes en el axpedrente, a condiovn de Gue se les identifigue de modo cortern, y gue por esta situackin
constituyan parte integrante del respectho acto. Los informes, dictdmenes o simleres Gue siven de fundamonio 8 Lo decisidn,
deben ser notifcados al administrado conjuntamente con of acio adminkstratve”.
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Supedntendendcia Nacional de Servicies de Sansanviento

III. Eventual sancién y drgano competente

3.1 El articulo 33? del RGFS establece que la escala de sanciones tendrd
en consideracion el tipo de Empresa Prestadora que incurra en la
comision de la Infraccion. El tipo de Empresa Prestadora se
determina a partir del nimero de conexiones totales de agua potable
alcanzado al término de los seis meses anteriores a la deteccion del
incumplimiento!®,

En ese sentido, al encontrarse la Empresa Prestadora dentro del
Tipo 2!, puede ser sanclonada con una amonestacion escrita o con
una multa de hasta 100 Unidades Impositivas Tributarlas; deblendo
precisarse que ninguna multa derivada de la comislon de una
infraccién podré exceder del 20% del Ingreso Tarifario Mensual
Promedio de la Empresa Prestadora de los Ultimos sels meses!2,

3.2 De Igual modo, el literal a) del articulo 47 del Reglamento de
Organizacién y Funciones (ROF) de la SUNASS, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 145-2019-PCM*3, establece que la Direccidn de
Sanciones de la SUNASS resuelve en primera instancia los
procedimientos administrativos sancionadores. En consecuencia,
dicha Direccion es la competente para imponer las sanciones a que
hubiere lugar.

IV. Plazo para presentar descargos

4.1 De conformidad con lo dispuesto en el literal k) del articulo 65 de 1a
Seccion Segunda del ROF de la SUNNAS, aprobado mediante
Resolucidn de Presidencia N® 040-2019-SUNNAS-PCD! y el articulo
41 del RGFS, se otorgarad a la Empresa Prestadora un plazo no
menor de cinco dias habiles para presentar sus descargos, contado a
partir del dla siguiente de notificada la resolucién que dispone el inicio
del procedimiento.

4,2 Por consiguiente, se otorga a la Empresa Prestadora un plazo de
veinte dias habiles para presentar los descargos respectivos, el cual
empezara a computarse a partir del dia siguiente de notificada la
presente resolucion.

De conformidad con lo dispuesto por el literal
k) del articulo 65 del Reglamento de Organizacion y Funciones de la
SUNASS (Secclon Segunda), asi como el literal 1) del articulo 39 del RGFS,
aprobado por Resolucion de Consejo Directivo N°® 003-2007-SUNASS-CD y
modificatorias;

' Disposicidn vigenta s la fecha de comlsién de la Infraccién

'® De paverdo con fos articulos 31 v 33-A del RGFS. Para determinar Ii ler.m de deteccidn del Inuxnalhiaﬁo. se considers la lecha
de elaboracidn del Informe de Fiscalizacdn, el cusl finaliza la 1 del cumpidmiento de las obiigaciones por parte de b
Empresa Prestadora,

il Tenlendo en cuenta que el Informe de Fiscallzaciin N® 0137-2023-S5UNASS-00DS-MOQ-ESP (en ef que se cetermina ¢
Incumplimiento de la meta de gestién) es del 21.7.2023, el nimero total de conexiones de agua potabie sicanzado por la Empresa
Prastadora al término de los seis meses anteriores a dicha fecha es 11,102, Por lo tanto, la Empresa Prestadora es de Tipo 2,
segun lo establecdo en el articulo 33 del RGFS.

" De pcuerde con cl aricuio 13-A y el Articulo 2-A “Definiciones” del RGFS, vigentes a la fecha de comisidn de 1a Infraccién
imputada, e Ingreso Tarifario Mensual Promedio es ef Ingreso generado por W reallzacién de uno & més procesos y/o sistemas que
cenlorman ios servicios de sancamiento y W prestacidn de olros servicios sujetos 8 regulacidn ccondmica por parte dela SUNASS,
Incluidos los Ingresos generacos por la venta de los productos y servicias dervadas de los servioos de saneamiento, Se utilzard
informacién ce les seis meses anterkares 3 [ deteccidn del ncumpimienta, registrada en los estados financieros y/o B informacidn
que solicite la SUNASS para tal efecio.

" Publicada en [a separata de normas iogaies del diario oficlal Bl Peruano ef 9.8.2015.

'* publicada en la scpar2ta de normas legales del diarlo oficilal €l Pervano el 18 8.2019

Pagina 3 de 4



Superintendencis Nacional dae Servicios de Sensantiento

SE RESUELVE:

Articulo Primero, - Iniciar Procedimiento
Administrativo Sancionador contra EPS ILO S.A. por la presunta comision
de la infraccion tipificada en el numeral 4.2 del item A del Anexo N° 4 del
Reglamento General de Fiscalizacion y Sancién, aprobado por Resolucién
de Consejo Directivo N° 003-2007-SUNASS-CD y modificatorias, referida al
incumplimiento de las metas de gestion establecidas por la SUNASS, seglin
lo detallado en el numeral 2.1 de |a presente resolucion.

Articulo Segundo, - Otorgar a EPS ILO S.A.
el plazo de velnte dfas hablles, contado a partir del dfa sigulente de
notificada la presente resolucién y el Informe de Fiscalizacién N° 0137-
2023-SUNASS-0DS-MOQ-ESP, a efectos de que presente los descargos y
medios probatorios que considere pertinentes a la SUNASS.

Articulo Tercero. - Informar a EPS ILO S.A.
que el reconocimiento de responsabilidad debe efectuarse de forma expresa
y por escrito por parte del administrado sobre la comision de la infraccion,
conlleva a la reduccidn de Ia multa que pudiera corresponder, conforme el
siguiente detalle:

Ne Oportunidad de la presentacion del Porcentaje
reconocimiento de responsabilidad de reduccion
1 | Dentro del plazo de presentacion de descargos. 50%

5 Hasta antes de la notificaclon del Informe 30%
Final de Instruccidn.
3 Hasta el quinto dia hébll posteriorala 10%

notificacion del Infarme Final de Instruccidn.

Para dicho reconocimiento, se podrd emplear como referencia el Modelo
establecido en el Anexo N° 8 del Reglamento General de Fiscallzacidn y
Sancldn, aprobado por Resolucién de Consejo Directivo N° 003-2007-
SUNASS-CD y modificatorlas.

Articulo Cuarto. - Comunicar a EPS ILO
S.A. que le asisten los derechos y garantias del debido procedimiento
administrativo, los cuales comprenden de modo enunciativo mas no
limitativo, los siguientes: acceder al expediente; refutar los cargos
imputados; exponer argumentos y presentar alegatos complementarios;
ofrecer y producir pruebas; solicitar el uso de la palabra, cuando
corresponda; obtener una decisién motivada, fundada en derecho y emitida
por la autoridad competente; en virtud de lo establecido en el numeral 5
del articulo 66 del TUO de la Ley del Procedimiento Administrativo
General'’, en concordancia con el Principio del Debido Procedimiento
regulado en el numeral 1.2 del Articulo IV del Titulo Preliminar de la citada
norma.

Registrese y notifiquese.

Documento firmado digitalmente

Carlos Alberto Vergara Manrique de Lara
Jefe (e) de la Oficina Desconcentrada de
Servicios Moguegua

¥ Aprobado por Deoreto Supremo N 004-2019-JUS, putlcado en la separata de nonmas iogales del Ciario ofictal £/ Pervanc el
25.01 2019
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INFORME DE FISCALIZACION N*® 0137-2023-SUNASS-ODS-MOQ-ESP

A ’ Carlos Alberto Vergara Manrique de Lara
Jefe (e) de la Oficina Desconcentrada de Serviclos Moquegua

Asunto ; Informe de fiscalizacion del cumplimlento de metas de geslidn del lercer
ano regulatorio de la EPS ILO S.A.

Fecha 3 Moquegua, 21 da julio de 2023

A BYETIVOT T

Evaluar el cumplimiento de las melas de gestion correspondients al tercer afio ragulatorio
(febrero 2022 a enero 2023) de la EPS ILO S.A. (Empresa Prestadora), de ecuerdo a lo
establecido en la Resolucién de Consefo Directivo N°® 053-2019-SUNASS-CD! y
Resaolucién de Consejo Directivo N® 010-2020-SUNASS-CD?2,

2 ANTEGEDENTES ™"~ R T S

2.1 Mediante la Resoluclon de Consejo Directivo N° 053-2019-SUNASS-CD, se aprobaron las
melas de gestién base, férmula tarifaria y estructura larifaria de la Empresa Prestadora
para el quinquenio regulatoric 2020-2025.

2.2 Mediante la Resolucidn de Consejo Directivo N* 010-2020-SUNASS-CD, se declara
fundado en parte el recurso de reconsideracién presentado por la Empresa Prasladora y
madifica en parte la Resolucidn de Consejo Directivo N°® 053-2019-SUNASS-CD.

2.3 Mediante Oficlo N* 029-2023-SUNASS-0ODS-MCQ3, la Sunass solicits a la Empresa
Prestadora informacion especifica sobre el cumplimlento de las metas de gaslion del tercer
afo regulatorio, segun lo dispuesto en la Resolucién de Conselo Directivo N* 053-2019-
SUNASS-CD y Resolucién de Consejo Direclivo N* 010-2020-SUNASS-CD.

2.4 Mediante el Oficio N* 078-2023-GG-EPS ILO S.A.4, de fecha 20.2.2023, la Empresa
Prestadora solicité una ampliacién de plazo de hasla el 8.3.2023, a fin de cumplir con la
presentacién de los documenlos respeclo al cumplimiento de las metas de gestién del
Tercer afio regulalorio.

2.5 Con Oficlo N® 057-2023-SUNASS-0DS-MOQS5 de fecha 24.2.2023, la Sunass remillé su
respuesla a la Empresa Prestadora, indicando que es pertinente prorrogar el plazo de diez
(10) dias habiles, contabilizadas a partir del dia siguiente de la fecha de vencimienlo del
plazo inicial

2.6 Mediante el Oficio N* 0103-2023-GG-EPS ILO S.A.6, la Empresa Prastadora entrego a la
Sunass, la informacién sobre el cumplimiento de las metas de gestion del tercer arfio
regulalorio,

' Publicado en el diario oficlal €l Peruana el 29,12.2018.
¥ Publicado en el diario oficial El Peruano el 7.3.2020.

? Recibido por fa Empresa Presiadera ol 3.2.2023.

* Recibido por la Sunass el 20.2,2023.

? Rocibido por la Empresa Prostadora el 24.2 2023,

* Recitido por la Sunass ol 9.3.2023.

1de 56 Expediente F-0004-2023-SUNASS-0DS-M0Q
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Informa de Fiscalizacién N* 0137-2023-SUNASS.0D5-M0Q
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Reglamento General de Fiscalizacion y Sanclén (RGFS), aprobado por Resolucidn de
Consejo Direclivo N® 003-2007-SUNASS-CD’ y sus modificalorias.

Resolucion de Consejo Directivo N* 053-2019-SUNASS-CD (RESOLUCION), que
aprueba la férmula tarifaria, estructura tarifaria y metlas de gestldn de la Empresa
Prestadora para el quinquenio regulatorio 2020-2025,

Resoluclén de Consejo Directivo N° 010-2020-SUNASS-CD, que declera fundado en parla

el recurso de reconsideracion presentado por la Empresa Prestadora y modifica la
RESOLUCION.

Slstema de Indicadores e Indices de la Geslién de los Prestadores de los Serviclo de
Saneamienito, aprobado por Resolucién de Conssjo Directivo N* 063-2021-SUNASS-CD®.

WA G e RSN o it

Consideraclones Generales

La RESOLUCION, aprobé la formula larifarla, estructura tarifaria y las melas de gestion
base que deberia cumplir fa Empresa Prestadora para el quinquenio regulalorio 2020-
2025; asimismo, en su Anexo N° 1, se establecen los mecanismos de evaluacion del
cumplimiento de las melas de geslidn,

Ademas, en el Anexo N° 2 de la RESOLUCION, se aprobd los incrementos tarifarios que
podran ser aplicados por la Empresa Prestadora durante el quinquenio regulatoria 2020-
2023, distinguiéndose en Incrementas tarifarios base y condicionadas, establecidos para
cubrir los coslos de operacién y mantenimiento de la Emprasa Prestadora, asl como los
coslos de la inversién que ésta efecluard con recursos Internamente generados. La
aplicacién serd en forma propercional al ICG obtenide por la Empresa Prestadora al
lérmino del afio regulatorio precedente al que fue programado, iras la verificacion dal
cumplimlento de metas de gestidn previstas.

Finalmente, con Resolucién de Conssjo Directivo N° 010-2020-SUNASS-CD, se declara
fundado en parte el recurso de reconsideracidn presaentado por la Empresa Prestadora y
modifica la RESOLUCION en cuanto a valores respecto a la meta de gestién relacién de
trabajo, formula larifarla {incrementos larifarios) y porcantajes a transferlr al fondo de
inversiones,

La evaluacion esta orienlada a delerminar el cumplimienlo de las melas de geslion del
tercer aflo regulalorio, establecida por la RESOLUCION y Resolucién de Consejo Directivo
N® 010-2020-SUNASS-CD, relativas a los sigulentes indicadores:

Incrementc de medidores.

Renovacion de medidores.

Continuidad promedio.,

Presidn promedio.

Actualizacion del catastro comercial de agua potable y alcantarillado,

Catastro técnico de agua potable y alcantarillado,

Relacidn de trabajo.

Agua No Facturada (ANF),

Remocidn de la Demanda Bioquimica de Oxigeno (DBO) en la PTAR Media Lune.
Actualizacion del Plan de Contingencla.

e -meanow

! Publicado en el diario oficlal El Peruano el 18,1.2007,
* Publicado en el diario oficlal El Peruano el 26.11.2021,
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k. Seguro de bienes y de responsabilidad civil.

4.1.3 Para la evaluacién del cumplimiento de las metas de gestién del tercer afio regulatorlo, la

4.2

4.21

Sunass solicitd a la Empresa Prastadora Iinformacién sobre el cumplimiento de metas de
gestidn programadas, bajo un requerimiento especifico.

Evaluacién Individual del cumplimianto de metas de gestién basae

De acuerdo con la informacién proporcionada por la Empresa Presladora, la cual tiene
caracter de declaracion jurada®, se ha efectuado la evaluacion de las melas de gestién del
tarcer aio regulatorio, segun se indica a conlinuacion:

incremento de medidores

De acuerdo a los crilerlos de evaluacién establecido en la RESOLUCION, para el calculo
del cumplimiento de |a mela de gestion incremenlo de medidores, se contabilizaran los
medidores adquiridos e instalados con recursos internamente generados por la Empresa
Presladora. Cabe iIndicar que los nuevos medidores se contabilizan en conexiones de
agua polable que antes no contaban con micromedidor; es decir conexiones nuevas 0
facturadas bajo la modalidad de asignacién de consumos.

a) Informaclén remitida por la Empresa Prestadora

Mediante el Oficio N® 0103-2023-GG-EPS ILO S.A."® de fecha 9.3.2023, la Empresa
Presladora adjunté la siguiente informacian:

+ Cuadro Excel de Incremento mensual de instalacién de nuevos medidores de
febrero 2022 a energ 2023 (ver cuadro N°® 1),

+ Cuadro Excel de nivel de cumplimienio de la meta de gestién incremento de
medidores a nivel de Empresa Prestacora.

« Cuadro Excel de la basa da dalos de 367 medidores instalados de febrero 2022 a
gnero 2023.

» Muesira de veinle (20) expedientes de inslalacién de nuevos medidores (cada
expediente incluye acla de inslalacion de medidor de agua polable y certificade de
verificacién inicial).

« Base de datos del lole de 460 medidores en archivo digital (formato Excel).

« Copla de 460 cerlificados de verificacion inicial, correspondiente a medidores de
serie numero del EA22349081 al EA22349540.

o Orden de Compra N° 2200585, relativa a la adquisicién de 460 medidores.

« Conformidad de compra N* 004-2022-EACY-OCCMF-GC-EPS ILO S.A. relativa a
la adquisicién de 460 madidores.

s Faclura Elecirénica FF01-3085, relativa a la compra de 460 medidores.

s Gula de remisién N* 001-0010592, relativa al transporte de 460 medidores (con
nimero da serie da EA22349081 al EA22349540).

« Cerlificado de aprobacién de modelo DM/LFL-002-2020.

« Orden de Compra N° 2100195, relativa a la adquisicién de 632 medidores.

« Gula de remisién N° 001-0009233, relaliva al transporte de 632 medidores (con
numero de serie da EA20777176 al EA20777807).

e Faclura Elecironica FF01-2258, relaliva a la compra de €32 medidores.

* Sagun o dispuesto en el articula 69 del regiamenlo ganaral do la Sunass, aprabado madiants Dacralo Supremo N*
017-2001- PCM.
® Qua contlens el Informa N* 102-2023-EACY-QCCMF-GC-EPS ILO 5.A
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+ Conformidad de compra N° 022-2021-OCCMF-GC-EPS ILO S.A. relativa a la
adquisicién de 632 medidores.

« Contrato N* 005-2021-EPS ILO S.A,, relativo a la adquisicion de medidores para
conexlones domicillarias.

+ Base de facluraclén mensual en digital {formato Excel), periodo enero 2022 a enero
2023,

Cuadro N* 1: Incremento mensual de instalaclon de nuevos medidores, segun la
Empresa Prestadora

Tercer AR Regulatorlo
Localidad Tosnts g s PROTECTACO]
Hnanclamiento |Feb-22|Mar-12{Abe-22|May-22{ un-27{}ub32|Ago-213|$o1-32| Oct-22 | Nov-21 | Dic-22 | Enc-23 | TOTAL I
o [ Nusvos |Recursos Proplon ) 10 21 15 18 26 11 1) 8 5 a3 23 95 167 331
med'doret OTASS

Tolal 367 p3h]

* [s1a consideraco fa mals deltercer allc regulatorio [ insta ac on de 210 nueves medidares |y ¢l 1a do pendiente [insialacion de 121 nuevet medidares |
Fuenle: Empresa Presiadora

b) Andlisis de la Sunass

De acuerdo con la svaluacién de la informaclén presentade por la Empresa Prestadora,
se evidencio lo siguiente:

I. Respecto al analisis de |a relacién remitide de 460 medidores adquiridos en el tercer
afo regulatorio, se tiene lo sigulente:

+ De la Orden de Compra N* 2200585, Factura Electrénica FF01-3065, Gula de
remisién N* 001-0010592 y conformidad de compra N® 004-2022-EACY-
OCCMF-GC-EPS ILO S.A., se verificd que la Empresa Prestadora adquirio 460
madidores de agua potable (nimero de serie de EA22349081 al EA22345540)
con fuente de financiamiento de recursos propios {RDR), los cuales fueron
recibidos en almacén de la Empresa Prestadora el 2.11.2022.

« Asimismo, de la revisién de la base de dalos de 367 medidores “Conlenidc
minimo de base de dales de medidores instalados”, base de facluracion mensual
de enero 2022, acla de instalacion de medidor de agua potable, certificado de
verificacion inicial e informe de suslenlo respeclo a medidores instalados en
conexiones nuevas, se pudo evidenciar que 170 medidores Instalados
corresponden a conexiones nuevas (ver cuadro N*® 2),

Cuadro N® 2; Incremento mensual de instalacién de nuevos medidores,
respeclo al lole de 460 medidores

: Tortar aho raguialorio 2
Localdad Lois de madidores T = : Total
Fob-22| Mar+23 | Aby-21| May-22 | Jun22] dul-22| Ago-22] Bet-23| Oct.22| Have22 | Dic 22| Ene-23
Numos Lo do 460 moddoros
KO | oores [(SenerwErzpomraerzsgzsey| - | - L - | ol | -} - je|R]|w |
Total ol ololo]lalolalo|lolwm|an|w]|m

Fuante: Empresa Preslacora
Elaboracién: Sunass

« Por otro lado, de la revision de los veinte (20) expedientes remitidos por la
Empresa Prestadora, se pudo evidenciar que contienen las aclas de instalacién
de medidor de agua potable y los cerlificados de verificacion inicial, como se
puede ver en el cuadro N* 3.
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Cuadro N* 3: Verificacién de una muestra de 20 expedienles de instalacién de
nuevos medidores.
g'j‘;g.".:ﬁi,l in.q-llr". ﬁn dmi . s Iﬂﬁ\ﬁ | !:;j_l::;n‘ .':n:.dlsor:. I;&n;:%}‘ d::t Varfeaclén
Pl ietaes ! do.mcdldm: nuave | =i [t
1 3168303 [CUTA DUISPE YONNY 121122022 |EAZ2H8128| ELSTER | Conkorma
2 30140833 jPUMA RUELAS AGUSTINA 05/11/2022 |EA2234908)| ELSTER Conforma
3| 30140839 |ALPONTE NAIAR CINTHYA DEL PLAR 0R01/202) |EAZZ3E185| ELSTER | Conforme
2| 30140941 |ALPONTE NAJAR CINTHYA DEL PLAR 09/01/2023 |EAZ2349168] ELSTER | Confome
-] 30140550 |RAMIREZ SALDARA ERICA MLUSKA 09/11/2022 |EA22349091| ELSTER Corforme
8 | 30140955 |DE LA CRUZ HUANCA MARCO ANTONIO 07/11/2022 |EA22245008! ELSTER | Conlorma
g 20140966 |MENDOZA PORTOLATIND MANUEL ANTONIO 0&/01/2023 |EA22249180| ELSTER Conforma
8 | 20140876 |TODCO KOO PEDRO LEMER 0% 112022 |EA22349002) ELSTER | Conforme
] 30140802 'ALPONTE HERRERA REMBERTO ABCENSIO | 07/102022 |EA22040089| ELSTER Conlormae
0| 30140887 |ILLA OE TAPIA VICTORIA 08112022 |EAZ2340090| ELSTER | Contama
11| 30140002 |AMGRCTD BENTES RICARDO GSWALDO 1211112022 |EA22340108] ELSTER | Contome
12 | 30140985 |CRUZ TORRES PAMELA SHUA 09/11/2022 |EA22349092] ELSTER | Contarme
13| 30140999 |REJAS VELEZLLY LEOCRICIA 12112022 |EA22349108. ELSTER | Conkemae
14 30141014 |PHARANCO MAMANI RUTH ELIZABETH 07/01/2023 |EA22M48171| ELSTER Conlorme
15 | 30141028 |CUISPE ALLASO LUISA 1411112022 |EAZ2MG111| ELSTER | Conformo
18 | 30141058 |MAMANI SUCARI MOISES ORLANDO 05/01/2023 |EA2240158] ELSTER | Conlome
17 | 30141073 |MAQUERA TICONA DE PARI HANCY 230172023 |EAZ2M0248| ELSTER | Con'orme
148 30141104 {PARI CALAPUJA CARLOS RENE 00012023 EA22M9166! ELSTER Corlarma
19 30141111 [QUISPE CHOQUE NARCISO 09/01/2023 |EAZ2J49161| ELSTER Conforma
20 30141113 [RAMOS CARDENAS JOSE MARIA 09/01/202) |EA22348172| ELSTER Conlorme

Fuanta: Empresa Prasiadora
Elaboracidn: Sunass

Il. Del analisls de Ia relacion remitida por la Empresa Presladora, respeclo del saldo
de 632 medidores adquiridos!' en el segundo afio regulatorio, que fueron evaluados
en el Informe de Fiscalizacién N° 0186-2022-SUNASS-ODS-MOQ-ESP*? de fecha
22.8.2022, la revisién de base de datos de 367 medidores “Contenido minimo de
base de datos de medidores instalados”, revisién de base de facturacién mensual
de enero 2022, cerificado de verificacion inicial e informe de suslenlo respecto a
medidores instalados en conexiones nuevas en el tercer afo regulalorio; se pudo
evidenclar que 197 medidores instalados corresponden a conexiones nuevas (ver
cuadro N* 4).

Cuadro N°® 4: Incremento mensual de instalacién de nuavos medidores,
respeclo al lote de 632 medidores adquiridos en el segundo afio regulalorio

Tercer afto reguisieric

Locadded Lots de medid Total
ey [Fab-22] Mar-22] abr-22] say-22{ Jun-22 | sub-22 | Age-22| Sw1-22 ] Oct-22| o2 | Die-22] Enee23)
Mot Lota da 632 medidores
RO | s | (Serte EAZITTTITEMEAZTTTRon| 0 | P L # | W [ @ ja ) d A H| -
Tousl w | 2 | s | wi{o|a|o|wlas)o|c] o

Fuenia; Empresa Praslodora
Elaboracién: Sunass

" La Empresa Prestadcra adqulrio 832 medidoras de agua potable (numero de sarle de EA20777178 al EA20777807)
con londos recursos proplos {(RDR), segin Orden de Compra N* 2100195, Factura Elecirénica FF01-2258, Gula ce
ramisién N* 001-0009233 y conformidad de compra N* 022-2021-OCCMF-GC-EPS ILO S.A., los cuales luveron
entregados en almacén do la Empresa Presiadora el 14.8.2021 (Segin Informe de Fiscalizacion N* 0186-2022-
SUNASS-0ODS-MOQ-ESP de lacha 22.8 2022).

9 ;s“anguméa |a Empresa Presladora mediania Cédula de Notlficacin N* 0006-2022-SUNASS-0D5-MOQ, recibido et
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Por lo lanto, del andlisis de los parrafos precedentes y revisién de la muesira de veinte
(20) expedientes de instalacién de nuevos medldores; se determina que la Empresa
Prestadora acreditd la instalacion de 367 medidores nuevos en el tercer afto regulatorio
(ver cuadro N° 5), de acuerdo al sigulente detalle:

o Realizo la Instalacién de 170 medidores, del lote de 460 medidores adquiridos en al
tercer afo regulatorio.

o Realizé la inslalacidn de 197 medidores, del saldo de 632 medidores adquiridos en
el segundo afio regulatorio,

Cuadre N°® 5: Incremento mensual de instalacion de nuevos medidores

Turcer afio regulatorio Total
Localidad Lote de modidores
Fob-22 | Mar-22| Abr-22 | Way-22 Jun-22| Jul- 22| Age-22| Se1-22| Ocl-22| Nov-12| Die-22| Ene-33| Medicicres
Lotg de 480 moddores
jo | Mumcs (Serie N° EAZZM9(B1 of EAZZMEIS0) | - : 5 . : ¢ < = @ | nlw 170
mediores Loto ds 632 moddores
(Sedodr EAZOTTIVIGaEAZTTIROY| O | V| B | W | B[ 0w s w
Tetal Riv|s|w|s|la|lala|zs|la|n|w] w

Elaboracidn; Sunass

Sumado a sllo, dado que la meta de gestion incremento anual de nuevas medidores son
acumulados, se contabllizars el avance oblenido por la Empresa Prestadora en el primer
y segundo afio regulatorio, segin consta en el numeral 4.2.1 del Informe da Fiscalizacién
N® 0188-2022-SUNASS-0DS-MOQ-ESP, como se puada ver el cuadro N° 6.

En virtud de lo expuesto, en funcién al valor obtenido en el tercer afio regulalorio, se
delermina que la Empresa Presladora obluvo un ICI del 100.00%, ver cuadro N° 6.

Cuadro N* 6: Nivel de cumplimienlo de la mela de gestidn incremenlo de
medidores a nivel de Empresa Presladora

Incrementic de medicores
Unidad de | ICIEPS
Localidad medicta Mela | Ejecuclén My @)
Acumidade | Acumrulado
Aot | Afo2 | A Sat oo ' Ao 1 Afo 2 Afo ] o 880
Lo ] ss7 | 21n | 210 or8 | 89 578 267 1014 | 100.00%
Elaboracldn: Sunass

Nota: EL.,W}.
(1) La férmuia spicada para ta datarminacidn del ICI, segin RESOLUCION s Il = (W) x 100
(2) Si ol IC! resula mayor al 100%, s considara 100%. i

En ese sentido, en funcién al valor obtenido en el tercer afio regulatorio, se determina que
la Empresa Presladora obtuvo un ICI del 100.00%, segun se mueslra en el cuadro N° 8,
Por lo cual, se concluye que ha cumplido con alcanzar la meta de geslién establecida en
la RESOLUCION

4.2.2 Renovacion de medidores

De acuerdo & los crilerios de evaluacién establecido en la RESOLUCION, para el calculo
del cumplimiento de la meta de gestidén renovacion de medidores en el tercer afo
regulalorio, se conlabilizardn los medidores adquiridos e instalados con recursos
internamente generados por la Empresa Prestadora. Cabe indicar que se refiere a la
inslalacion de un nuevo medidor en una conexién de agua potable que ya contaba con
medidor. Su reemplazo o reposicién se efeclia por haber sido robade, manipulado o por
el deterioro de su vida Ulil (ya sea que subregistre o sobreregisire).
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