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MISIÓN 

Brindar servicios de agua potable y de alcantarillado, preservando el medio ambiente, para mejorar la 
calidad de vida de la población de Ilo. 

VISIÓN 

Ser una entidad líder a nivel nacional en servicios de saneamiento, comprometido con el desarrollo sus-
tentable de la provincia de Ilo. 

OBJETIVOS 

 Mejorar la calidad de los servicios de agua potable en la ciudad de Ilo. 

 Ampliar y asegurar sostenibilidad de la infraestructura de agua potable, alcantarillado, tratamiento 
y disposición de aguas residuales. 

 Mejorar la eficiencia de los procesos comerciales, operacionales y administrativos de la EPS. 

 Mejorar la situación económica financiera de la EPS, hasta alcanzar la autonomía empresarial. 

 Contribuir a la gestión sostenible de los recursos hídricos y el ambiente. 

 

 

 
 

 

 
04 

 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

OBJETIVOS INSTITUCIONALES, INDICADORES       
Y VALORES LOGRADOS EN EL AÑO 2017 

 

OBJETIVOS 

INSTITUCIONALES 

NOMBRE DEL 

INDICADOR 

UNIDAD 
DE 

MEDIDA 

VALORES 

LOGRADOS 

2017 

Mejorar la calidad de los servicios 
de saneamiento en la ciudad de Ilo 

Cloro Residual % 100.00 

Mejorar y asegurar sostenibilidad 
de la infraestructura de agua pota-

ble, alcantarillado, tratamiento y 
disposición final 

Incremento de conexiones  
de Agua 

Nº Conex. 361 

Incremento de conexiones 
de Alcantarillado 

Nº Conex. 285 

Mejorar la eficiencia de los proce-
sos comerciales, operacionales y 

administrativos de la EPS. 
Agua no facturada % 51.30 

Mejorar la situación económica fi-
nanciera de la EPS hasta alcanzar 

la autonomía empresarial  
Relación de trabajo Índice 0.84 

Contribuir a la gestión sostenible 
de los recursos hídricos y del am-

biente 

% de Tratamiento de aguas 
servidas  

% 93.74(+) 

% de población informada % 34.51 

*Agua residual que recibe la PTAR 

 
 
 

IDENTIFICACIÓN DE LA SOCIEDAD 
 

Nombre Entidad Prestadora de Servicios de Saneamiento Ilo S.A 

Domicilio Legal P.J. Miramar Mz.  “C” s/n Parte Prima 

R.U.C. Nº 20115851919 

Tipo de Entidad Sociedad Anónima 

Partida del Registro Mercantil Nº 11000709 
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DOCUMENTOS CONSTITUTIVOS 
 

La Sociedad se constituyó el 30 de diciembre de 1992 mediante Resolución de Alcaldía Nº 821-92-MPI 
según consta en la Escritura Pública de fecha 27 de febrero de 1993 otorgada por la Notaría Pública de 
Ilo de la Doctora Yolanda Insúa Arroyo. 
 
La inscripción del extracto se hizo en el Registro Mercantil de la Oficina Registral de Ilo, correspondiente 
al año 1993, Asiento Nº 685, Tomo 03. 
  
La Sociedad denominada “Entidad Prestadora de Servicios de Saneamiento Ilo Sociedad Anónima”, es 
una Empresa Municipal de Derecho Privado, íntegramente de propiedad Municipal cuyo capital está sus-
crito en su totalidad por las Municipalidades Provincial de Ilo y Distritales de Pacocha y de El Algarrobal. 
 
Constituida en virtud a lo dispuesto en el Artículo 18º de la Ley General de Servicios de Saneamiento, 
Ley Nº 26338, e inciso A) del Artículo 26º de su Reglamento aprobado por Decreto Supremo Nº 09-95-
PRES.   

 
 

CAPITAL SOCIAL DE LA ENTIDAD 
 
Al 31 de diciembre del año 2017, la E.P.S. ILO S.A. cuenta con un Capital de 69’063,052 acciones ínte-
gramente suscritas y totalmente pagadas, emitidas a nombre de las Municipalidades socias como sigue. 

NOMBRE Nº DE ACCIONES PARTICIPACIÓN 

Municipalidad Provincial de Ilo 64’028,355 92.71% 

Municipalidad Distrital de Pacocha 4’765,351 6.90% 

Municipalidad Distrital de El Algarrobal 269,346 0.39 % 

Acciones Emitidas 69’063,052 100.00 % 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 

06 
 



 

 

 

 

 

 

ESTRUCTURA ORGÁNICA 2017 
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JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS 
 

 

C.D. Willam David Valdivia Dávila 

ALCALDE PROVINCIAL DE ILO 

 

Prof. Manuel Eduardo Caballero Arias 

ALCALDE DISTRITAL DE PACOCHA 

 

Biólogo: Víctor Ángel Ccasa Añamuro 
ALCALDE DISTRITAL DE EL ALGARROBAL 

 

DIRECTORIO 
 

 

Presidente: Ing. Cristian Rosales Alvarado 

 

Miembro: Ing. Gilmar Lizana Puelles 

 

Miembro: Ing. Carlos Enrique Cueva Palacios 

Según el Decreto Legislativo N° 1280, publicado el 29 de diciembre del 2016, que aprueba la Ley Marco de la 
Gestión y Prestación de los Servicios de Saneamiento, se suspenden los derechos y atribuciones del 
máximo órgano societario, de las empresas prestadoras incorporadas al Régimen de Apoyo Transitorio; 
como es el caso de la EPS ILO S.A, quedando sin efecto las designaciones de los miembros del Direc-
torio y Gerencia General, asumiendo el OTASS dichas funciones a la fecha del año 2017. 
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INFORME DEL GERENTE GENERAL 
 
 
Me dirijo a ustedes, en calidad de Gerente General de la E.P.S. 
ILO S.A., con el objeto de dar a conocer los resultados de la ges-
tión de la Entidad Prestadora de Servicios de Saneamiento Ilo 
Sociedad Anónima (E.P.S. ILO S.A.) en el ejercicio 2017, en 
donde se han adoptado decisiones que han permitido el desarro-
llo institucional de la entidad para beneficio de la población de la 
provincia de Ilo. 
 
La gestión del año 2017 ha estado basada en el desarrollo y cum-
plimiento de acciones orientadas a mejorar la calidad de la pres-
tación de los servicios de agua potable y alcantarillado de los 
usuarios de la Provincia de Ilo, obteniendo una continuidad del 
servicio (14.07 Hr/dia), con una producción de 6’729,349 m3 de 
agua potable, alcanzando el 93.73% de cobertura de agua pota-
ble y alcantarillado de 89.89%, con un porcentaje de 51.30% de 
ANF. 
 
Con relación al resultado de la ejecución presupuestal, los ingresos alcanzaron el 91.90% del Pre-
supuesto Institucional (PIM), debido al incremento de la morosidad principalmente de la Municipali-
dad Provincial de Ilo, obteniendo un índice de cobranza total de 1.00, los mismos que se han utili-
zado optimizando el gasto orientado a la operación y  mantenimiento de los servicios que se brindan 
a la población de la provincia de Ilo, dentro de los lineamientos de Austeridad, Racionalidad y de 
gasto de personal aplicados en el ejercicio, ejecutando un gasto de 34%, obteniendo un índice de 
relación de trabajo de 0.84.  
 
La Entidad ha recibido una transferencia del OTASS, por S/ 8’543,414 soles, para ejecutar 13 fichas 
de mantenimiento, que forman parte del Plan de Acciones de Urgencia – PAU de la Entidad, las 
mismas que se vienen ejecutando, proyectando su culminación para el ejercicio 2018. 
 
Cabe indicar que, en el presente año, se viene realizando gestiones con la Comisión Multisectorial, 
con la finalidad de suscribir un convenio para el refinanciamiento de la deuda que se sostiene con 
la UTE FONAVI. 
 
Al finalizar este informe deseo testimoniar mi agradecimiento a cada uno de los 115 trabajadores y 
funcionarios que sin lugar a dudas han colaborado con el éxito de nuestra gestión ejecutiva, contri-
buyendo decididamente a la consecución de los logros alcanzados en el ejercicio recién culminado.  
 
Mi especial reconocimiento y agradecimiento a los miembros del Directorio, por la confianza depo-
sitada en mi persona. 
 
Atentamente 
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NIVELES DE GESTIÓN GERENCIAL 
 

 

GERENTE GENERAL 

Coordinador del OTASS 
Ing. Dante Mormontoy Gonzales 

GERENTE ADMINISTRATIVO 

FINANCIERO 

CPC. Solange Agramonte Flores 

 

 

GERENTE COMERCIAL 

Ing. José Luis Portugal Astoquilca  

GERENTE DE OPERACIONES 

Ing. Edgar Medina Durand 
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INDICADORES DE GESTIÓN 
 

INDICADORES OPERATIVOS 

Producción Anual de Agua Potable M3 6,729,349 

Población Total Hab. 84,409 

Población con Servicio de Agua Hab. 79,113 

Cobertura de Servicio de Agua % 93.73 

Población con Servicio de Alcantarillado Hab. 75,876 

Cobertura de Servicio de Alcantarillado % 89.89 

Continuidad del Servicio 
Puerto Hrs. / día 21.95 

Pampa Inalámbrica Hrs./ día 7.94 

 
 

INDICADORES COMERCIALES 

Conexiones Totales Unid. 26,127 

Conexiones Activas Unid. 22,977 

Volumen Anual Facturado M3 3,277,415 

Agua no Facturada % 51.30 

 
 

INDICADORES FINANCIEROS 

Liquidez General Veces                        0.19 

Prueba Acida Veces                        0.18 

Solvencia (Pasivo Total/Patrimonio) %                       -1.69 

 
 

RECURSOS HUMANOS 

Personal de la entidad Nº Trabajadores 115 

Índice Trabajadores por mil Conexiones Trabajadores x 1000 Conex. 4.40 
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ACCIONES RESALTANTES 
 

 
FUENTE: DONACIONES Y TRANSFERENCIAS (Saldos incorporados en el 2017) 

 

 
 
 
 

ITEM FICHA DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO 

1 F-05-GC 
REPOSICIÓN DE UNIDADES MÓVILES PARA LA 

GESTIÓN COMERCIAL DE LA EPS ILO S.A. 
 

 132,435.00 

2 F-01-GC 
RENOVACIÓN DE MEDIDORES PARA GRANDES 

CONSUMIDORES EN LA CIUDAD DE ILO 
451,429.00 

3 F-06-GO 
REPOSICIÓN DE EQUIPOS OBSOLETOS Y QUE 

CUMPLIERON SU VIDA ÚTIL 
189,508.00 

4 
 

F-04-GO 

MANTENIMIENTO DE LOS RESERVORIOS R-2, R-3, 
R-5, Y R-7 (RECUPERACIÓN DE SU CAPACIDAD  

OPERATIVA) 

 
216,327.00 

5 
 

F-03-GO 

MANTENIMIENTO DE LAS C`MARAS DE PURGA DE 
AIRE Y PURGA DE LODOS DE LAS LINEAS DE CON-

DUCCION DE PASTO GRANDE E ITE NORTE 

 
367,207.00 

6 
 

F-02-GO 

REHABILITACIÓN DE LAS UNIDADES DE TRATA-
MIENTO DEL MÓDULO "A" DE LA PTAP PAMPA 

INAL`MBRICA 
617,587.00 

7 
 

F-06-GC 

PROGRAMA DE DISMINUCIÓN DE USUARIOS INAC-
TIVOS E IDENTIFICACIÓN DE CLANDESTINOS EN 

LA EPS ILO S.A. 
99,180.00 

TOTAL 2'073,673.00 

Al término del ejercicio 2017 se ejecutó el 95%, en proceso de liquidación 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ITEM DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO 

 

1 

REHABILITACIÓN Y MEJORAMIENTO DE LAS REDES DE AGUA PO-

TABLE, ALCANTARILLADO Y CONEXIONES DOMICILIARIAS DEL 

AA.HH. NUEVA ESPERANZA, DISTRITO Y PROVINCIA DE ILO, RE-

GIÓN MOQUEGUA 

86,203.00 

TOTAL 91,203.00 

La ejecución del Proyecto estuvo a cargo de la Municipalidad Provincial de Ilo 
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FINANCIAMIENTO DEL MINISTERIO DE VIVIENDA PARA EJECUTAR FICHAS DEL PLAN DE AC-
CION DE URGENCIAS 

(Convenio N° 1376-2016- VIVIENDA/VMCS/PNSU) 

 
FINANCIAMIENTO DEL MINISTERIO DE VIVIENDA PARA EJECUTAR LA SUPERVISION DEL 

PROYECTO “REHABILITACION Y MEJORAMIENTO DE LAS REDES DE AGUA POTABLE, ALCAN-
TARILLADO Y CONEXIONES DOMICILIARIAS DEL AA.HH. NUEVA ESPERANZA, DISTRITO Y PRO-

VINCIA D E I L O , R E G I O N M O Q U E G U A 
(Convenio N°615-2015 - VIVIENDA/VMCS/PNSU) 



 
 
 
 

ACCIONES RESALTANTES 
 
 

FUENTE: DONACIONES Y TRANSFERENCIAS (Transferencia incorporada en el 2017) 
 
 
 
 
 
 

ITEM FICHA DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO 

1 
F-01-GO-

PAU 
MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA 

CAPTACION DE PASTO GRANDE 
 

139,324.00 

2 
F-05-GO-

PAU 
MANTENIMIENTO DE LA PTAR MEDIA LUNA 100,826.00 

3 
F-06-GO-

PAU 
REPOSICIÓN DE EQUIPOS OBSOLETOS Y QUE 

CUMPLIERON SU VIDA ÚTIL 
1’081,846.00 

4 
F-07-GO-

PAU 

REHABILITACION DE TRAMO CRITICO DEL COLEC-
TOR MARIATEGUI 

 

 
351,186.00 

5 
F-08-GO-

PAU 
CONSTRUCCION DE GALERIAS FILTRANTES EN LA 

CAPTACION DE PASTO GRANDE 
 

591,031.00 

6 
F-09-GO-

PAU 

CONSTRUCCION, RECUPERACION, MANTENI-
MIENTO DE CAMARAS PARA PURGA DE AIRE Y LO-

DOS EN LAS LINEAS DE CONDUCCION DE AGUA 
CRUDA DE ITE NORTE Y PASTO GRANDE Y LINEA 

DE CONDUCCION DE AGUA TRATADA DEL R1 – 
COSTA AZUL 

509,715.00 

7 
F-10-GO-

PAU 

IDENTIFICACION Y REDUCCION DE FUGAS NO VISI-
BLES EN ZONAS DE LA PAMPA INALAMBRICA Y EL 

PUERTO 
127,466.00 

8 
 F-11-GO-PAU 

 

REHABILITACION DE TRAMOS CRITICOS DE CO-
LECTORES EN LAS ASOCIACIONES SIGLO XXI, 

URB. ILO Y MONTERRICO 
848,031.00 

9  F-13-GO-PAU 
ADQUISICION DE EQUIPOS NECESARIOS PARA LOS 
PROCESOS DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE 

AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO 

 
720,969.00 

 

10  F-14-GO-PAU 
ELABORACION DE EXPEDIENTES TECNICOS PARA 

LA EJECUCION DE MEDIDAS DE INVERSION DEL 
PLAN DE REFLOTAMIENTO 

1’189,971.00 

11  F-05-GC-PAU 
RENOVACION DE 8,000 MICROMEDIDORES EN LA 

CIUDAD DE ILO 
1’913,110.00 

12  F-08-GC-PAU 
ACTUALIZACION DEL CATASTRO COMERCIAL EN 

LA CIUDAD DE ILO 
616,535.00 

13 
 F-09-GC-

PAU 
MANTENIMIENTO DE CONEXIONES DOMICILIARIAS 

DE AGUA POTABLE EN LA CIUDAD DE ILO 
      353,404.00 

TOTAL 8'543,414.00 

 Se tiene 92% de expedientes técnicos concluidos y programado su conclusión el 2018 
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FINANCIAMIENTO DEL ORGANISMO TECNICO DE ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SANEA-
MIENTO, PARA EJECUTAR FICHAS DEL PLAN DE ACCION DE URGENCIAS (Convenio N° 005-

2017/EPS ILO S.A./OTASS) 



 
 
 
 

ACCIONES RESALTANTES 
 

PROGRAMA DE EDUCACION SANITARIA 
“YO CUIDO MI AGUA” 

 

La EPS ILO S.A., SOUTHERN PERÚ y la UGEL ILO, unieron esfuerzos el año 2017, con una duración de 03 meses 
(octubre - diciembre) para impulsar el Proyecto de Educación Sanitaria y Ambiental (EDUSAM) “Yo Cuido Mi Agua” 
con el fin de sensibilizar a la población estudiantil y población en general sobre el valor económico del agua y el 
adecuado uso de los servicios sanitarios, además de fortalecer la importancia de su manejo sostenible. Se ejecuta-
ron 3 campañas: 

 

Campaña Cuidemos el Agua 

Se realizaron talleres informativos sobre el cuidado del agua y alcantarillado en comedores populares, vasos de 
leche y organizaciones civiles, llegando a un total de 79 líderes que participaron de la actividad. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Campaña Escuelas Saludables 
 

Se realizaron talleres informativos sobre el cuidado del agua y alcantarillado en 11 instituciones educativas del nivel 
inicial y 10 del Nivel primario, siendo un total de 2340 estudiantes y aprox. 200 padres de familia. Se eligieron 27 
brigadieres del cuidado del agua del nivel primario, los mismos que visitaron la Planta de Cata Catas para conocer 
el Proceso de Potabilización. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Campaña Aliados del Agua 
 

Se buscó afianzar los lazos con actores claves como son las madres de los Comedores Populares y Vasos de 
Leche, universitarios, así como autoridades y periodistas. Se realizó visitas guiadas a la planta de tratamiento de 
agua a fin de conocer el Proceso de Potabilización llegando a un total de 200 participantes. 
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ACTIVIDADES DEL ORGANO DE CONTROL INSTITUCIONAL 
 

La Auditoría Externa a los Estados Financieros y Presupuestales correspondientes a los años 2015 y 
2016, fueron sometidos a Concurso Público de Méritos Nº 02-2017-CG de la Contraloría General de la 
Republica, del cual se designa a la Sociedad de Auditoria SANTOS ESPINOZA Y ASOCIADOS SOCIE-
DAD CIVIL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA, para efectuar la Auditoria Financiera y Presupuestal a 
los Ejercicios 2015, 2016 y 2017 a la Entidad Prestadora de Servicios Ilo S.A. 
 
Con fecha 12 de julio de 2017, la Sociedad de Auditoria Santos Espinoza y Asociados Soc. Civil 
R. Ltda, emitió los dictámenes respecto a los Estados Financieros 2015 y 2016, en el cual expresan su 
opinión, indicando que dichos estados financieros, presentan razonablemente la situación financiera de la 
EPS ILO S.A. los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo por los años terminados en esas 
fechas, de conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptadas en el Perú. 
 
 

PRINCIPALES LOGROS ALCANZADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 
 
La Oficina del Órgano de Control Institucional de la Entidad Prestadora de Servicios Ilo S.A. – EPS ILO 
SA, permaneció inactiva desde el mes de octubre del año 2012, entrando en operatividad desde el 1º de 
junio de 2017. 
 
El Plan Anual de Control 2017 del Órgano de Control Institucional de la Entidad Prestadora de Servicios 
Ilo S.A. – EPS ILO S.A., fue aprobado mediante Resolución de Contraloría N° 233-2017-CG de 17 de 
julio de 2017, siendo ejecutadas los siguientes servicios: 
 

SERVICIO DE CONTROL POSTERIOR  
 

Se realizó el siguiente servicio de control posterior: 

 

 Auditoria de Cumplimiento a la “Contratación de servicio de consultoría por elaboración de perfil 
y expediente técnico del proyecto: Rehabilitación de las Redes de Agua y Alcantarillado de los 
Sectores Circunvalación Cuajone, Miguel Grau, los Olivos y Miramar parte alta Distrito y Provin-
cia de Ilo, Región Moquegua”. 

 

SERVICIOS DE CONTROL SIMULTANEO 
 

 Acción Simultánea al Proceso de Selección CP N°001-2017-EPS ILO SA  
 Acción Simultánea a la ejecución de la Obra: Rehabilitación de las Unidades de Tratamiento del 

Módulo “A” de la PTAP Pampa Inalámbrica  

 

SERVICIOS RELACIONADOS / ACTIVIDADES DE APOYO,  
 
 Evaluación de la implementación del Sistema de Control Interno. 
 Gestión Administrativa del OCI 
 Implementación y Seguimiento a las recomendaciones derivadas de los Informes de Auditoria y su 

Publicación en el Portal de Transparencia. 
 Participación en comisión de Cautela. 
 Verificar el cumplimiento de normativa expresa: Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pú-

blica (Ley Nº 27806, D.S. 043-2003-PCM). 
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GESTIÓN GERENCIA ADMINISTRATIVA  
FINANCIERA 
 
La Gerencia Administrativa Financiera tiene la misión de garantizar la integridad financiera, satisfacer las 
necesidades de las diferentes áreas de la Entidad, orientando los recursos de manera eficiente y fomen-
tando la mejora continua. 
 
Durante el ejercicio 2017 se ha practicado una política de austeridad en el gasto y paralelamente de 
fortalecimiento de las áreas críticas de nuestra entidad, garantizando la prestación del servicio de abas-
tecimiento de agua potable, así como de la recolección y tratamiento de las aguas servidas. 
 
Hay que destacar que estos lineamientos fueron impartidos por la Alta Dirección de la Entidad. 
 
Las áreas relacionadas en el proceso de gestión de la Gerencia Administrativa Financiera son: División 
de Recursos Humanos, División de Recursos Financieros, División de Contabilidad y Gestión Patrimonial 
y División de Logística y Servicios Generales. 

 

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL 
 
El resultado del Ejercicio 2017 obtenido antes de las participaciones e impuestos, fue de S/ -2’918,185 
Soles (Pérdida), equivalente al -29.25 % de ingresos por ventas, perdida ocasionada principalmente por 
los intereses de SUNAT generados en el año 2017 y la depreciación anual de activos fijos. 

 

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL (En Soles) 

CONCEPTOS 2017 2016 

Ingreso por Ventas 9’976,757 10’863,260 

Costos de Operación -14’898,466 -13’488,040 

RESULTADO OPERACIONAL -4’921,709 -2’624,780 

Otros Ingresos y Gastos 2’003,524 477,858 

Util. Antes de participación e imp. a la renta -2’918,185 -2’146,922 

Ganancia (perdida) neta de operación continua -2’918,185 -2’146,922 

RESULTADO INTEGRALTOTAL DEL EJERCICIO -2’918,185 -2’146,922 
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RESULTADO OPERATIVO 
 
El resultado operativo del Ejercicio 2017 fue de S/ -4’921,709 Soles (Pérdida). Con una diferencia nega-
tiva del resultado en S/ -2’296,929 Soles en comparación al año 2016. 

 

RESULTADO OPERATIVO (En Soles) 

CONCEPTOS 2017 2016 

Ingreso por Ventas 9´976,757 10´863,260 

Costos de Operación -14’898,466 -13’488,040 

RESULTADO OPERACIONAL -4’921,709 -2’624,780 

 
Este resultado presentó una disminución en el monto de los ingresos por ventas respecto al ejercicio 
anterior por S/ 886,503 Soles (8.16%), debido a la reducción del consumo de agua por la Municipalidad 
Provincial de Ilo (Corte de Conexiones), Grandes Consumidores ( Pesqueras), Sub Medición y Colatera-
les; Así mismo un incremento en los costos de operación en S/ 1’410,426 Soles (10.46%) respecto al 
año 2016 por motivos de ejecución de proyectos de transferencia PNSU – OTASS. 

 

 
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA 
 
Al 31/12/2017 el estado de la situación de la E.P.S ILO S.A. presenta la siguiente estructura: 

 

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA (En Soles) 

CONCEPTOS 2017 2016 

Activo Corriente 17’372,917 9’180,084 

Activo no Corriente 24’092,250 28’351,349 

TOTAL ACTIVO 41’465,167           37’531,433           

Pasivo Corriente 91’282,644             90’092,383             

Pasivo no Corriente 9’872,863                  2’990,163                  

TOTAL PASIVO 101’155,507 93’082,546 

Capital 69’063,052 69’063,052 

Capital Adicional 4’051,237 4’051,237 

Resultados Acumulados -132’804,629 -128’665,402 

TOTAL PATRIMONIO -59’690,340 -55’551,113 

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 41’465,167 37’531,433 
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ACTIVO 
 
La E.P.S. ILO S.A. al 31/12/2017 tiene un activo total de S/ 41’465,167 Soles, de los cuales S/ 17’372,917 
Soles corresponden al activo corriente y S/ 24’092,250 Soles al activo no corriente. La composición de 
las principales cuentas del Activo es la siguiente: 

 

ACTIVO (En Soles) 

CONCEPTO 2017 % 2016 % 

Activo Corriente     

Efectivo y Equivalente de Efectivo 13’366,181 32.23 4’941,607 13.17 

Cuentas por cobrar Comerciales (Neto) 3’217,022 7.76 3’423,844 9.12 

Otras cuentas por Cobrar (Neto) 54,133 0.13 35,465 0.09 

Existencias (Neto) 729,655 1.76 751,873 2.00 

Gastos Diferidos 5,926 0.02 27,295 0.08 

Total de Activos Corrientes 17’372,917 41.90 9’180,084 24.46 

Activo no Corriente     

Otras cuentas por cobrar (neto) 34,413 0.08 34,413 0.09 

Inmuebles, Maquinarias y Equipo (Neto) 23’502,632 56.68 27’526,344 73.34 

Activos Intangibles (Neto) 106,746 0.26 342,133 0.91 

Activo por Impuesto a la renta 448,459 1.08 448,459 1.20 

Total Activos no Corrientes 24’092,250    58.10 28’351,349    75.54 

Total Activo 41’465,167 100.00 37’531,433 100.00 

 
 

PASIVO 
 
Al culminar el año 2017 el pasivo total de la E.P.S. ILO S. A. fue de S/ 101’155,507 Soles, con una 
participación del 90.24 % de pasivo corriente y 9.76 % de pasivo no corriente.   

 

PASIVO (En Soles) 

CONCEPTO 2017 % 2016 % 

Pasivo Corriente 91’282,644 90.24 90’092,383 96.79 

Pasivo no Corriente 9’872,863         9.76 2’990,163         3.21 

Total Pasivo 101,155,507   100.00 93,082,546    100.00 
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PATRIMONIO 
 
Al término del Ejercicio 2017, el Patrimonio de la E.P.S. ILO S.A. alcanzó una cifra negativa de S/ -
59’690,340 Soles, y su constitución es la siguiente: 

PATRIMONIO (En Soles) 

CONCEPTO 2017 2016 

Capital 69’063,052 69’063,052 

Capital Adicional 4’051,237 4’051,237 

Resultados Acumulados -132’804,629 -128’665,402 

Total Patrimonio -59’690,340    -55’551,113    

 

 
INDICADORES ECONÓMICOS FINANCIEROS 
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INDICADORES ECONOMICOS FINANCIEROS 

 
1.  LIQUIDEZ 
 

  

  1.1. Liquidez General (veces) 
= 

               17’366,991.00 
= 0.19 

               91’282,644.00 

  1.2. Prueba Ácida (veces) 
= 

                16’583,203.00 
= 0.18  

                91’282,644.00 

  1.3. Capital de Trabajo =   -73’909,727.00   

 
2. SOLVENCIA 
 

 
  

  

   2.1. Endeudamiento Patrimonial (veces) 
= 

101’155,507.00 
= -1.69  

  -59’690,340.00 

   2.2. Endeudamiento Activo Fijo  a Largo Plazo  (%) 
= 

9’872,863.00 
= 

0.42  
   23’502,632.00 

 
3. GESTION 
 

 
 

  

   3.1. Rotación de Cuentas por Cobrar (veces) 
= 

9’976,757.00 
= 3.10  

  3’217,022.00 

   3.2. Rotación de Inventarios (veces) 
= 

10’519,359.00 
= 14.42  

 729,655.00 

   3.3. Gastos Financieros (%) 
= 

26,714.00 
= 0.003  

  9’976,757.00 



 
 
 
 
 

COMENTARIOS A LOS RATIOS FINANCIEROS 

I. LIQUIDEZ 

1.1. LIQUIDEZ GENERAL 

El ratio de Liquidez General en el año 2017 fue de 0.19, la capacidad de la entidad para cumplir con 
sus obligaciones en el corto plazo solo se representa en un 19%, cuyas deudas más representativas 
son las de UTE FONAVI y SUNAT por su reclasificación en el corto plazo. 

1.2. PRUEBA ÁCIDA 

En el año 2017 el ratio de Prueba Acida fue de 0.18, por lo tanto contamos con el 18%, insuficiente 
para poder solventar o poder cubrir las deudas a corto plazo. 

1.3. CAPITAL DE TRABAJO 

El Capital de Trabajo al 31/12/2017 es de carácter negativo y está representado por el monto de 
S/ 73’909727 Soles. por lo que el efectivo con el que se dispone no será suficiente para cubrir 
nuestros compromisos, debido a la deuda corriente de UTE FONAVI y SUNAT. 

 

II. SOLVENCIA 

2.1. ENDEUDAMIENTO PATRIMONIAL 

Este ratio mide el nivel de endeudamiento de la Entidad respecto a su patrimonio neto.  

Este ratio fue de -1.69 existiendo una diferencia con el año 2016 por 0.01, el cual refleja que el total 
de las obligaciones superan al patrimonio neto de la Entidad teniendo al 31/12/2017 una cifra negativa 
de S/ 59’690,340 Soles. 

2.2. ENDEUDAMIENTO DEL ACTIVO FIJO A LARGO PLAZO 

Al 31/12/2017 el Ratio de Endeudamiento del Activo Fijo fue de 0.42, por lo que nuestras deudas 
a largo plazo representan el 42% del total de nuestros activos fijos. 

 

III. GESTIÓN 

3.1. ROTACIÓN DE CUENTAS POR COBRAR 

El ratio de Rotación de Cuentas por Cobrar en el ejercicio 2017, es de 3.10 veces al año, dismi-
nuyendo en 0.07 veces, en relación al año 2016, ocasionado por el incremento de las cuentas 
por cobrar comerciales. 

3.2. ROTACIÓN DE INVENTARIOS 

En el año 2017 nuestras existencias rotan 14.42 veces, teniendo un incremento de 1.76 veces, con 
relación al año 2016. 

3.3. GASTOS FINANCIEROS 

El índice de los gastos financieros en el año 2017, es de 0.003, es decir nuestros gastos finan-
cieros representan el 0.3% del total de nuestras ventas netas. 
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RECURSOS HUMANOS 
 
 
 

DISTRIBUCION DE LA FUERZA LABORAL  ( Por áreas:2017-2016) 

 
ESTABLES C.P.C. DL 728 

Total 
Func. Emp. Obr. Func. Emp. Obr. 

AREA 2017 

Gerencia General – Asesoría y Apoyo 5 3 0 1 0 0 9 

Administración y Finanzas 5 7 0 0 1 0 13 

Operaciones 3 10 47 0 0 3 63 

Comercial 2 10 17 0 0 1 30 

Total 15 30 64 1 1 4 115 

AREA 2016 

Gerencia General – Asesoría y Apoyo 4 1 0 1 2 0 8 

Administración y Finanzas 2 4 0 3 6 0 15 

Operaciones 1 12 43 1 0 2 59 

Comercial 2 9 13 1 0 4 29 

Total 9 26 56 6 8 6 111 

 
 

COSTO DE REMUNERACIONES DEL PERSONAL DE LA E.P.S. ILO S.A. 

TIPO DE PLANILLA 2017 2016 

Personal Contratado a Plazo Indeterminado 2´670,716 2´533,425 

Personal Contratado a Plazo Fijo 445,396 627,762 

Personal Contratado por Inversiones - - 

Practicantes 74,337 64,638 

Formación Laboral Juvenil - - 

Total  S/. 3’190,449 3’083,364 
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PROCEDIMIENTOS DE SELECCIÓN 
EJECUTADOS EN EL AÑO 2017 
 
En materia de contrataciones y adquisiciones se ejecutó hasta la Versión Nº 10 del Plan Anual de Con-
trataciones, cumpliendo con la normatividad vigente. 
 
El consolidado por tipo de proceso es el siguiente: 
    

 09 adjudicaciones Simplificada                                     S/.     964,724.46 

 01 subasta Inversa Electrónica     S/.     134,161.20 

 01 licitación Pública      S/.     709,063.55 

 01 concurso Público                  S/.     418,400.00 
                                     TOTAL -------->             S/.  2’226,349.21 
 
Los montos descritos con Buena Pro Consentida y contratos suscritos, según procesos. 
 
Nota. –  
 

 Adjudicación Simplificada N° 07-2016-EPS ILO – Situación DESIERTO 
 Adjudicación Simplificada N° 19-2016-EPS ILO – (S/. 69,267.00)  

 
 
Fuente: http://prodapp2.seace.gob.pe/seacebus-uiwd-pub/fichaSeleccion/fichaSeleccion.xhtml 
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Atardecer del Puerto de Ilo 
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GESTIÓN 
GERENCIA COMERCIAL 



 
 
 

GESTIÓN 

GERENCIA COMERCIAL 
 

Las principales variables obtenidas por la Gerencia Comercial en el año 2017 
 

INDICADORES COMERCIALES 

No DETALLE 
UNI-
DAD 

2015 2016 2017 

01 Conexiones Reales de Agua Potable Unidad 25,170 25,766 26,127 

02 Conexiones Factibles de Agua Potable Unidad 2,307 2,028 1,912 

03 
Conexiones Potenciales de Agua Pota-
ble 

Unidad 234 212 205 

04 Conexiones Activas de Agua Potable Unidad 22,023 22,988 22,977 

05 Conexiones Reales de Desagüe Unidad 24,443 24,773 25,058 

06 Conexiones con Medidor Instalado Unidad 24,398 24,981 24,139 

07 Conexiones con Medidor Operativo Unidad 24,129 24,250 23,792 

08 Volumen medido de agua potable M3 3’254,155 3,413,370  3,054,416 

09 Volumen facturado de agua potable M3 3’353,630 3,508,075 3,277,415 

10 
Importe Facturado incluido IGV y Colate-
rales 

S/. 13’036,842 13,280,771.52 12,112,077.08 

11 Importe Facturado por Agua S/. 6’965,861 6,955,959.38 6,424,970.85 

12 Importe Facturado por Desagüe S/. 1’968,803 2,114,119.28 2,068,191.59 

13 Deuda de Clientes S/. 2’552,699.32 3,779,529.22 3,729,621.76 

14 Nro. Recibos Emitidos Unidad 264,084 269,647 275,862  

15 Nro. Recibos Cobrados Unidad 204,208 210,184 212,379 

16 Cobranza Total y Recaudación Total S/. 11’835,533 12,112,852.12 12,113,303.46 

 
 

CATASTRO DE CLIENTES 
 
Al finalizar el año 2017 se cuenta con 26,127 conexiones domiciliarias de agua potable de las cuales 
22,977 son usuarios con servicio activo y con relación al año 2016 se ha incrementado en 1.40 %. Igual-
mente se cuenta con 25,058 usuarios con servicio de alcantarillado y con relación al año 2016 se ha 
incrementado en 1.15 %. Asimismo, se cuenta con 1,912 conexiones factibles. 
 

CATASTRO DE CLIENTES 

AÑO 
USUARIOS 

REALES ACTIVOS FACTIBLES 

2015 25,170 22,023 2,307 

2016 25,766 22,988 2,028 

2017 26,127 22,977 1,912 
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MEDICIÓN DE CONSUMO 
 

Al término del año 2017 se cuenta con 24,139 medidores instalados, de los cuales 23,792 son conside-
rados medidores operativos. Durante el año se han realizado trabajos de aferición, mantenimiento e 
instalación de medidores por Plan Operativo, reduciendo el parque de medidores instalados. 
 

MEDICION DE CONSUMO 

AÑO 
MEDIDORES (Und.) 

INSTALADOS OPERATIVOS 

2015 24,398 24,129 

2016 24,981 24,250 

2017 24,139 23,792* 

*Se retiro medidores inoperativos 

 
FACTURACIÓN DE PENSIONES 
 

La facturación total se ha reducido en (-8.80 %) con respecto a la facturación del año anterior, debido a 
la reducción del número de conexiones activas de la Municipalidad Provincial de Ilo (parques y jardines). 
 

FACTURACION DE PENSIONES 

AÑO 
IMPORTE FACTURADO (S/) 

AGUA DESAGUE OTRAS CUENTAS (*) TOTAL 

2015 6’965,861 1’968,803 4’102,178 13’036,842 

2016 6’955,959 2’114,119 4’210,694 13’280,772 

2017 6’424,971 2’068,192 3’618,914 12’112,077 

 
 

RECAUDACIÓN Y COBRANZA 
 

La Recaudación y Cobranza total se ha incrementado en 0.01 % con relación al año anterior.  
 

RECAUDACIÓN Y COBRANZA 

AÑO 
IMPORTE  (S/) 

FACTURADO COBRADO 

2015 13’036,842 11’835,533 

2016 13’280,772 12’112,852 

2017 12’112,077 12,113,303 

 
 

ATENCION AL CLIENTE 
 

Al finalizar el año 2017 se han recepcionado 6,628 reclamos, de los cuales se han atendido 6,390 que 
representa el 96.28 % del total de reclamos recibidos. 
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Planta de Tratamiento de Agua 
Potable de Cata Catas 
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GESTIÓN GERENCIA 
DE OPERACIONES 



 

 

 

 

GESTIÓN DE LA GERENCIA DE       
OPERACIONES 
 
En el período 2017 se consideraron diferentes metas contempladas en el Plan Operativo de la Gerencia 
de Operaciones con los siguientes objetivos y resultados: 

 

FUENTES DE AGUA 
 
La Ciudad de Ilo se abastece a través de dos fuentes superficiales como son: 
 

 El Río Locumba: la captación se encuentra en el Valle de ITE y recorre 54 Km hasta la Planta de 
Tratamiento de agua potable de Cata Catas, siendo la capacidad de conducción hasta 500 lps. 
(Tubería 32” de diámetro concreto pretensado). 

 El Río Osmore: la Bocatoma ubicada en el Fundo El Canuto cuenta con una captación máxima 
de 250 lps., ésta se ubica en la cota 215 m.s.n.m., con una longitud de 24 km que abastece a las 
Plantas de Tratamiento de agua potable de Cata Catas y Pampa Inalámbrica. (Tubería 24” de 
diámetro asbesto cemento). 

 
Además, existen dos pozos de emergencia, de los cuales el pozo N° 01 es de propiedad de la EPS ILO 
S.A., y el pozo N° 02 es de propiedad privada, que no se encuentran operativos, ubicados en el Valle de 
Ilo con un rendimiento nominal de 100 lps. 

CAPTACION DE AGUA CRUDA (m3) 

DESCRIPCIÓN 2016 2017 

 Volumen Captado de Agua Cruda 7'471,937 7'242,757 

 - Volumen Captado Agua Pasto Grande 4'952,485 4'572,276 

 - Volumen Captado Agua Ite 2'519,452 2'670,481 

 Volumen Captado Pozos de Emergencia 0 0 

 

TRABAJOS REALIZADOS 
 
En el año 2017 se realizaron trabajos de encauzamiento a 3 Km aguas arriba de la Bocatoma de Pasto 
Grande, así mismo se ha excavado con maquinaria e instalado motobombas al costado de la Bocatoma, 
para incrementar la captación de agua. Además, se ha realizado trabajos de reforzamiento de la defensa 
ribereña en la línea de conducción de Pasto Grande en los fundos de Perea y Porras zonas vulnerables 
para el ingreso del río. 

 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      

Protección concreto enrocado en el Fundo Porras                          Trabajos de encauzamiento en la Bocatoma                                                            

                                                                        
28 
 



 
 
 
 
PRODUCCIÓN DE AGUA POTABLE 
 
En el año 2017 se abasteció de agua potable a toda la Provincia de Ilo a través de dos Plantas de 
Tratamiento ubicados en: Cata Catas de tecnología francesa y en la Pampa Inalámbrica que es de tipo 
convencional. 
 
Con relación al año 2016, la producción ha disminuido en 3.10%, optimizado el volumen producido en la 
Planta de Tratamiento agua potable de la Pampa Inalámbrica, lo que ha permitido incrementar la conti-
nuidad del servicio en dicho sector cuyos parámetros de calidad de agua suministrada a la población 
cumple con los estándares de calidad establecidos por las normas vigentes. 

 

PRODUCCION ANUAL DE AGUA POTABLE POR PLANTA (m3) 

PLANTA DE TRATAMIENTO 2015 2016 2017 

CATA CATAS 4'806,271 4'784,484 4'752,267 

PAMPA INALAMBRICA 1'811,227 2'160,002 1'977,082 

Total de Producción 6'617,498 6'944,486 6'729,349 

 
 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rehabilitación de PTAP Pampa Inalámbrica Modulo A                              Equipos de Macromedición en Planta 

 
 

CALIDAD DE AGUA 
 
La calidad del agua que se abastece a la Provincia de Ilo cumple con los Límites Máximos Permisibles 
(LMP) establecidos para los parámetros microbiológicos y parasitológicos, químicos orgánicos e inorgá-
nicos, con la excepción de los parámetros organolépticos del Reglamento de la Calidad del Agua para 
Consumo Humano, normado por el Ministerio de Salud según Decreto Supremo N° 031-2010-SA. 
 
La Ciudad de Ilo está sectorizada en siete zonas, realizándose muestreos y monitoreo de agua potable 
para los análisis físicos químicos y bacteriológicos. 
 

CALIDAD DE AGUA 

ANALISIS TRIM. I TRIM. II TRIM. III TRIM. IV TOTAL 

Cloro Residual      

Nro. Muestras 1,327 1,407 1,482 1,573 5,789 

% >= 0.5 mg/l 100% 100% 100% 100% 100% 

Turbiedad      

Nro. Muestras 496 508 470 486 1,960 

% >= 5 NTU 0% 0% 0% 0% 0% 

 

 
29 

 



 
 
 

COBERTURA DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE 
 
El ámbito de responsabilidad de la EPS ILO S.A. comprende a los 03 distritos de la Provincia de Ilo, en 
donde se ubica una población estimada en 84,409 habitantes; de los cuales 79,113 habitantes cuentan 
con atención del servicio de agua potable, y 75,876 habitantes cuentan con el servicio del alcantarillado. 
 
La cobertura de agua potable a diciembre del año 2017 del servicio de agua potable es del 93.73 % y la 
cobertura de alcantarillado es el 89.89 %, reduciéndose el porcentaje con relación al año anterior, debido 
a la sinceracion del número de habitantes de la provincia de Ilo. 
 

COBERTURA DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE 

DESCRIPCIÓN UNID 2015 2016 2017 

 Población total en área administrada Hab. 75,869 75,015 84,409 

 Población Servida Hab. 75,609 76,938 79,113 

 Cobertura de Agua Potable % 99.66 99.90 93.73* 

 Cobertura de Alcantarillado % 96.78 96.63 89.89 

 Red de Agua Potable Km 233.265 235.282 235.282 

 Red de Alcantarillado Km 225.614 226.270 226.270 

 Conexiones Domiciliarias de Agua Unid 25,170 25,766 26,127 

 Conexiones Domiciliarias de Desagüe Unid 24,443 24,773 25,058 

 Promedio de Habitantes x Conex. en Ilo Hab/Conx 3.003 3.004 3.028 

Fuente: Gerencia Comercial * Se actualizo población total en el ámbito de la EPS. 

ESTRUCTURAS DE ALMACENAMIENTO DE AGUA 
 
El sistema de abastecimiento de agua potable para la Ciudad de Ilo, está conformada por   diez (10) 
reservorios, de los cuales ocho (08) son de concreto armado tipo apoyado, uno (01) de concreto tipo 
elevado y uno (01) de fierro tipo apoyado. 
 
Al año 2017 sigue pendiente la instalación de Macromedidores en los Reservorios R-1, R-3 y R-4, los 
cuales han sido considerados como parte del proyecto “Rehabilitación y Mejoramiento del Sistema de 
Agua Potable y Alcantarillado de las Zonas Periféricas del Casco Urbano”, a cargo de la Municipalidad 
Provincial de Ilo. 

 

RESERVORIOS PARA ABASTECIMIENTO A LA PROVINCIA DE ILO 

N° DESCRIPCION VOLUMEN (M3) TIPO UBICACIÓN 

1 Reservorio R-1 3,600 Cabecera Planta Cata Catas 

2 Reservorio R-2 800 Cabecera Alto Ilo 

3 Reservorio R-3 1,800 Cabecera PP.JJ. Miramar Parte Alta 

4 Reservorio R-4 2,800 Cabecera PP.JJ. Miramar Parte Prima 

5 Reservorio R-5 900 Cabecera José Carlos Mariátegui 

6 Reservorio R-6 21,000 Cabecera Ciudad Nueva 

7 Reservorio R-7 800 Cabecera El Algarrobal Parte Alta 

8 Reservorio R-8 900 Cabecera Planta 2A Pampa Inalámbrica 

9 Reservorio R-9 1,150 Cabecera Planta 2B Pampa Inalámbrica 

10 Reservorio R-10 1,530 Cabecera El Algarrobal 

Volumen Total en M3 35,280     

. 
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ESTACIONES DE BOMBEO DE AGUA POTABLE 
 
La EPS ILO S.A. cuenta con cinco (05) estaciones de bombeo de agua potable, de las cuales una (01) abas-
tece a Temporales y cuatro (04) a la Pampa Inalámbrica donde uno de ellos se encuentra en José C. Mariá-
tegui (R-5), que es empleado en casos de emergencia. 
 
En el año 2017 continuaron operativas las estaciones de bombeo R-1, R-5, R-6, R-8, R-9 y R10, se encuentra 
pendiente la renovación de los equipos de bombeo del R-1 y R-5 que se adquirirá con financiamiento del 
OTASS, a través de fichas del Plan de Acciones de Urgencias (PAU). 

 

PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS SERVIDAS 
 
El proceso de tratamiento de las aguas servidas que se recolectan de toda la Provincia de Ilo se realiza en la 
PTAR Media Luna ejecutada hace 20 años mediante cinco lagunas de estabilización, una (01) primaria aireada 
y cuatro (04) facultativas (dos secundarias y dos terciarias), con una capacidad máxima de diseño de 179 lps. 
 
Con la finalidad de cumplir con el D.S.N°003-2010 MINAM. se planteó dentro del Plan de Acciones de Urgen-
cia (PAU), el proyecto de recuperación de la Capacidad operativa y Mitigación de olores de la PTAR – Media 
Luna y paralelamente se firmó el Convenio Investigación para la Optimización de la Metodología de Trata-
miento de Aguas Residuales en la PTAR de la EPS ILO S.A. acuerdo realizado con la empresa Aguas Latinas 
del Perú S.A.C., dentro del Programa de Modernización y Fortalecimiento del sector de Agua y Saneamiento, 
implementado por la Cooperación Alemana al Desarrollo – GIZ y la EPS ILO S.A. Primordialmente este pro-
yecto está orientado  a la reposición del sistema de aireación en la laguna primaria, que incluye su equipa-
miento y suministro eléctrico. Durante el año 2017, se ha aplicado biocatalizadores o enzimas con la finalidad 
de reducir gradualmente el problema de los olores que afecta a la población cercana a la PTAR. 

 

             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Sistema de aireación en Laguna Primaria- PTAR                         Aplicación de biocatalizadores - ingreso a la PTAR. 

 
TRATAMIENTO DE AGUAS SERVIDAS 
 
Todos los desagües de la Provincia de Ilo, son captadas en el emisor conocido como Caduceo, que a su vez 
ingresa a un sistema de tratamiento mediante lagunas de estabilización ubicada en la Playa Media Luna. 
 
Estas lagunas de estabilización se encuentran operativas, notándose que las lagunas facultativas, cuentan 
con un sistema de impermeabilización de Geomembrana de HDPE.  sin embargo, requiere su mejoramiento 
para adecuación a la normativa vigente. 
 
Es necesario la adquisición de varios aereadores, para la laguna primaria, el mejoramiento del estado de las 
lagunas segundarias y terciarias, y la construcción de un Emisario Submarino de 500 m. lo cual se ha consi-
derado en una ficha PAU para el financiamiento de OTASS, que será incorporada en el Plan de Reflotamiento 
 

VOLUMEN TRATADO DE AGUAS SERVIDAS 

AÑO 2016 AÑO 2017 

Aguas Recolectada 
Total 
(m3) 

Volumen Tra-
tado 
(m3) 

% 
Aguas Recolectada 

Total 
(m3) 

Volumen Tra-
tado 
(m3) 

% 

4’032,625 3’919,293 97.19 3’866,704 3’624,472 93.74 
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ESTACIÓN DE BOMBEO DE AGUAS SERVIDAS 
 
La EPS ILO S.A., cuenta con cinco (05) estaciones de bombeo 
de aguas servidas que permiten la recolección y disposición final 
de los desagües de la Provincia de Ilo. 
 
En el 2017 las cinco (05) estaciones de bombeo estuvieron ope-
rativas derivando los desagües hacia la Planta de Tratamiento de 
aguas residuales ubicada en Media Luna, asimismo se encuen-
tran paralizados los trabajos de mejoramiento de cuatro (04) es-
taciones de bombeo, por parte de la Municipalidad Provincial de 
Ilo.  
 

 

MANTENIMIENTO 
 
La División de Mantenimiento está comprendida por las Áreas de Mantenimiento de Redes, Manteni-
miento Electromecánico. 
 

 

MANTENIMIENTO DE REDES 
 
En el año 2017 no hubo renovación y ampliación de tuberías en 
las redes de agua potable en los diferentes sectores. 
 
En las redes de alcantarillado se realizó la renovación de 475.90 
ml y ampliación de 170.70 ml de tubería de desagüe en AA.HH. 
de Siglo XXI, José C. Mariátegui y la Asociación Pacocha, asi-
mismo, se incrementó las acciones de cambios de techos de bu-
zones. 

 
 

PRINCIPALES ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO DE REDES (Agua) 

DESCRIPCION UNID 2014 2015 2016 2017 

Tuberías      

Renovación y Mejoramiento de Redes M 10,563 2,296.92 0 0 

Reparación de Rotura en Tubería Matriz U 55 56 78 56 

Reparación de Conexiones Domiciliarias U 122 90 632 628 

Válvulas      

Instalación de Válvulas U 10 6 1 10 

Mantenimiento de Válvulas U 36 42 33 28 

Grifos Contra Incendio      

Instalación de Grifos Contra Incendios U 5 0 0 0 

Mantenimiento de Grifos Contra Incendios U 373 210 42 58 

Otras Actividades      

Limpieza y Desinfección de Reservorios U 8 8 10 9    
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PRINCIPALES ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO DE REDES (Alcantarillado) 

DESCRIPCIÓN UND 2014 2015 2016 2017 

TRABAJOS EN REDES      

   Renovación y mejoramiento de Redes M 808.5 646.60 353 0 

   Desatoro de Colectores UND 122 127 107 145 

   Desatoro de Conexiones Domiciliarias UND 133 145 117 176 

   Desarenado empleando equipo hidrojet M 6,635 3,993 1,730 545 ml 

TRABAJOS EN BUZONES      

   Cambio de Techo de Buzón UND 14 15 9 4 

   Cambio de Marco y Tapa UND 20 9 24 9 

   Mantenimiento de Buzón UND 493 321 4 195 

 

 
MANTENIMIENTO ELECTROMECÁNICO 
 
El personal de Mantenimiento Electromecánico son los encargados de 
mantener operativos los diferentes equipos electromecánicos, como 
equipos de bombeo de agua potable y desagüe, dosificadoras de reacti-
vos, tableros de control, entre otros. 

 

PRINCIPALES ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO ELECTROMECANICO 

DESCRIPCIÓN UND 2015 2016 2017 

Inspecciones Realizadas de Equipos UND. 176 233 546 

Inspecciones Programadas de Equipos UND. 228 240 360 

Fallas en Equipos Electromecánicos UND. 61 184 63 

Equipos Electromecánicos UND. 113 104 104 

Número de Acciones Correctivas UND. 542 184 198 

Número total de Intervenciones UND. 763 957 912 

 
 

BANCO DE MEDIDORES 
 
La EPS ILO S.A. cuenta con un Banco de Medidores certificado por IN-
DECOPI, cuyo objetivo es realizar contrastaciones de medidores de 
acuerdo a las normas metrológicas con lo que se garantiza una correcta 
medición y facturación de los consumos de agua potable de la población 
de la Provincia de Ilo.  

 

 

PRINCIPALES ACTIVIDADES DE BANCO DE MEDIDORES 

DESCRIPCIÓN UND 2016 2017 

 Numero de Contrastaciones Programadas Und 8,316 3,336 

 Numero de Contrastaciones Realizadas Und 2,816 2,526 

 Numero de Medidores Operativos Und 23,257 23,553 

 Numero de Medidores Existentes Und 23,934 23,880 

Contrastación: Determinación del grado de precisión del medidor domiciliario de agua potable por comparación con un equipo patrón. 
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DISTRIBUCIÓN DE AGUA  
 
Al cierre del año 2017 se ha distribuido 7’104,865 m3 de agua potable a la población, disminuyendo en 
1.45% con relación al año 2016. En los AA.HH. Ciudad La Juventud, Villa Universitaria, Junta Vecinal 
Miraflores y Santa Rosa ubicados en la Pampa Inalámbrica, se abastecen de agua potable a través de 
piletas públicas. 
La renovación de válvulas de purga de aire y lodos en las líneas de conducción de agua cruda de Ite y 
Pasto Grande y los trabajos de mejoramiento en la PTAP del módulo “A” ubicado en la Pampa Inalám-
brica, ha permitido garantizar  una continuidad del servicio de 14.07 hr/día, de los cuales 21.95 hr/día 
corresponden al Puerto y 7.94 hr/día a la Pampa Inalámbrica en promedio anual. 
 
Con respecto a la presión del servicio podemos indicar que el promedio en toda la Provincia de Ilo, es 
de 24.09 mca, siendo este valor mayor al mínimo permisible según la Norma OS.050 del Reglamento 
Nacional de Edificaciones. 

 

PRINCIPALES ACTIVIDADES DEL AREA DE DISTRIBUCIÓN 

DESCRIPCIÓN UNID 2016 2017 

 Reservorios Limpiados UND 10 10 

 Reservorios Existentes UND 10 10 

 Nº de Purgas en Redes Atendidas UND 34 34 

 Volumen Entregado M3 7’209,193 7’104,865 

 Continuidad Promedio Hr/día 16.26 14.07* 

 Presión en las Redes de Agua  mca 23.94 24.09 

 

En el promedio se tiene un decremento en la continuidad por el hecho que en enero y febrero del 2017 se agudizo la crisis 
hídrica por falta de lluvias en la Represa de Pasto Grande (Cambio Climático), sin embargo, para el 4 trimestre de este 
periodo se ha brindado un promedio de 18 horas/día de continuidad. 

 

CONTROL DE PÉRDIDAS 
 
En el Año 2017 el Área de Control de Pérdidas realizó la detección de  203 fugas de agua no visibles, de 
las cuales, 8 fugas fueron en Tuberías de Asbesto Cemento, 2 fugas en Anillos de Jebe, 06 fuga en 
Válvulas, 22 en abrazaderas y 165 en conexiones domiciliarias; los lugares en los que se presentaron 
estas fugas fueron ubicados en el Puerto en los sectores del Cercado, Nylon San Pedro, Costa Azul, 
Urb. Ilo, Garibaldi, 07 de Mayo, Chalaca, Arenal, Miramar, Kennedy, Miguel Grau, Villa 06 de Mayo, Villa 
del Mar, Ciudad Jardín y en la Pampa Inalámbrica en los sectores de Daniel A. Carrión, Luis E. Valcárcel, 
Mariátegui, Las Brisas III, Nueva Victoria, Liberación, Las Gardenias, Integración Latinoamericana, Tren 
al Sur, Siglo XXI, Urb. Villa Marina, Urb. Pacocha, Urb. Amauta, Ampliación 24 de Octubre, Villa Pacífico, 
Vista Azul, ACCIPIAS, otros. 
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Fuga en tubería de Asbesto 
Cemento 

Fuga de Agua en Abrazadera 

Fuga en conexión Domiciliaria 



 

 

 

 
  

  GESTIÓN PRESUPUESTAL 

35 Plaza de Armas de Ilo 



 
 
 
 

DESARROLLO DE INDICADORES 
DE GESTIÓN DE LA E.P.S. ILO S.A. 

 
  MEJORAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE                                                

SANEAMIENTO EN LA CIUDAD DE ILO 
 

CLORO RESIDUAL (%) 

I Trimestre II Trimestre III Trimestre IV Trimestre ACUMULADO 
100 100 100 100 100 

 
 

AMPLIAR Y ASEGURAR SOSTENIBILIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA DE AGUA              
POTABLE, ALCANTARILLADO, TRATAMIENTO Y DISPOSICION FINAL 

 

INCREMENTO DE CONEXIONES DE AGUA POTABLE. (Conex.) 

I Trimestre II Trimestre III Trimestre IV Trimestre ACUMULADO 
361 95 89 75 102 

 

INCREMENTO DE CONEXIONES DE ALCANTARILLADO. (Conex.) 

I Trimestre II Trimestre III Trimestre IV Trimestre ACUMULADO 
285 84 77 66 58 

 
 

MEJORAR LOS PROCESOS COMERCIALES, OPERACIONALES                                                        
Y ADMINISTRATIVOS DE LA EPS 

 

AGUA NO FACTURADA (%) 

I Trimestre II Trimestre III Trimestre IV Trimestre ACUMULADO 
51.30 49.30 50.09 52.73 53.26 

 
 

MEJORAR LA SITUACION ECONOMICA FINANCIERA DE LA EPS HASTA                             
ALCANZAR LA AUTONOMIA EMPRESARIAL 

 

RELACION DE TRABAJO (Indíce) 

I Trimestre II trimestre III Trimestre IV Trimestre ACUMULADO 
0.84 0.79 0.80 0.79 1.01 

 
 

CONTRIBUIR A LA GESTION SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS                                             
HIDRICOS Y DEL AMBIENTE 

 

TRATAMIENTO DE AGUAS SERVIDAS (%) 

I Trimestre II Trimestre III Trimestre IV Trimestre ACUMULADO 
93.74 90.52 93.19 96.49 94.99 

 

POBLACION INFORMADA (%) 

I Trimestre II Trimestre III Trimestre IV Trimestre ACUMULADO 
34.51 22.48 25.00 28.80 34.51 
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EJECUCIÓN PRESUPUESTAL 2017 
 
El Presupuesto Institucional de Apertura de la E.P.S. ILO S.A. para el año 2017 fue de S/.12’180,692 
soles, que corresponden a la fuente de Recursos Directamente Recaudados. El mismo que fue modifi-
cado a S/. 22’914,188 soles, por la incorporación de los saldos de balance, S/. 52,664 soles en la fuente 
Recursos Directamente Recaudados, y S/. 2’137,418 soles en la fuente de Donaciones y Transferencias 
y por la transferencia del OTASS., por S/. 8’543,414 soles en la fuente de Donaciones y Transferencias, 
para financiar la ejecución de acciones de mantenimiento y reposición de activos contenidos en el Plan 
de Acciones de Urgencia de la EPS ILO S.A., 
  
La ejecución del Presupuesto Institucional de la E.P.S. ILO S.A. al 31.12.2017, en los Ingresos asciende 
a S/. 21’058,161 soles y en los Egresos a S/. 10’655,455 soles por toda fuente, correspondiendo S/. 
10’051,353 soles al rubro de gastos corrientes, S/. 514,102 soles a inversiones y S/. 90,000 soles al 
servicio de la deuda, como se observa en el siguiente cuadro, comparándolo con los ejercicios fiscales 
2014, 2015 y 2016. 

 

CUADRO COMPARATIVO DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL 2014, 2015, 2016 y 2017 

CONCEPTO 2014 2015 2016 2017 

I. Ingresos 10’043,030 10’623,738 12’447,120 21’058,161 

Ingresos Corrientes 10’043,030 10’623,738 10’282,244 10’324,665 

Prestación de Servicios 7’997,521       8’116,417       8’610,529       8’778,639       

Multas y Análogas 95,568   236,434   91,970    

Otros Ingresos Corrientes 1’949,941    1’841,399    1’579,745    1’546,026   

Ingresos de Capital 0 0 2’164,876 10’733,496 

Donaciones y Transferencias 0 0 2’164,876 8’543,414 

Saldos de Balance 0 429,488 0 2’190,082 

Operaciones de Crédito Interno 0 0 0 0 

II. Egresos 9’537,940   9’546,593   9’567,585   10’655,455  

Egresos Corrientes 8’983,747   9’189,860   9’217,344   10’051,353  

Personal y Obligaciones Sociales 3’164,505    3’132,849    3’256,312    3’205,530   

Bienes y Servicios 4’148,792 4’098,660 3’889,766 5’311,460 

Otros Gastos Corrientes 1’670,450    1’958,351   2’071,266   1’534,363  

Inversiones 464,193   266,733 260,241 514,102 

Proyectos de Inversión 227,864   38,376   232,284   120,001  

Muebles y Equipos 236,329    228,357   27,957   394,101   

Servicio de la Deuda 90,000 90,000 90,000 90,000 

Amortización e Intereses 90,000 90,000 90,000 90,000 

III. Saldo Final 505,090 1’077,145 2’879,535 10’402,706 
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ESTADOS FINANCIEROS 

Malecón Costero - Ilo 
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ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 
(En Soles) 

Al 31 de Diciembre de: 

 2017 2016 

ACTIVOS   

Activo Corriente   

Efectivo y Equivalente de Efectivo 13’366,181 4’941,607 

Cuentas por Cobrar Comerciales (Neto) 3’217,022 3’423,844 

Otras Cuentas por Cobrar (Neto) 54,133 35,465 

Existencias (Neto) 729,655 751,873 

Serv. y Otros contratados por Adelantado 5,926 27,295 

Total Activo Corriente 17’372,917 9’180,084 

Activo No Corriente   

Otras cuentas por cobrar (Neto) 34,413 34,413 

Propiedad, Planta y Equipo (Neto) 23’502,632 27’526,344 

Activos Intangibles (Neto) 106,746 342,133 

Activo por Impuesto a la renta 448,459 448,459 

Total Activo No Corriente 24’092,250 28’351,349 

Total Activo 41’465,167 37’531,433 

PASIVO Y PATRIMONIO   

Pasivo Corriente   

Sobregiros y Pagarés Bancarios - - 

Obligaciones Financieras   

Cuentas por Pagar comerciales 1’408,585 1’035,278 

Otras Cuentas por Pagar 89’481,700 88’780,666 

Provisiones Diversas   

Provisión por Beneficios a los empleados 392,359 276,439 

Total Pasivo Corriente 91’282,644 90’092,383 

Pasivo no Corriente   

Obligaciones Financieras   

Otras Cuentas por Pagar 322,454 412,454 

Ingresos Diferido (Neto) 9’550,409 2’577,709 

Total Pasivo No Corriente 9’872,863 2’990,163 

Total Pasivo 101’155,507 93’082,546 

PATRIMONIO   

Capital 69’063,052 69’063,052 

Capital Adicional 4’051,237 4’051,237 

Resultados Acumulados -132’804,629 -128’665,402 

Total Patrimonio -59’690,340 -55’551,113 

Total Pasivo y Patrimonio Neto 41’465,167 37’531,433 



 
 
 
 

 

ESTADO DE RESULTADO POR NATURALEZA 
(En Soles) 

Al 31 De Diciembre de: 

 2017 2016 

INGRESOS   

Ventas Netas 9’976,757    10’863,260    

TOTAL INGRESOS BRUTOS 9’976,757 10’863,260 

(-) Consumo   

Compra de Materia Prima y Suministros -1’718,648   -1’434,714    

Variación de Materia Prima -23,620   -69,161    

Servicios Prestados por Terceros -3’120,445   -2’161,087    

VALOR AGREGADO 5’114,044   7’198,298    

Cargas de Personal -3’646,594   -3’791,130    

Tributos -764,208    -739,427    

EXCEDENTE (O INSUFICIENCIA)  BRUTO DE EXPLOTACION 703,242    2’667,741    

Ingresos Diversos 2’010,743   501,767    

Cargas Diversas de Gestión -1’696,284   -1’485,207    

Valuación y Deterioro de Activos -3’928,667   -3’807,314    

RESULTADO DE EXPLOTACION -2’910,966   -2’123,013    

Ingresos Financieros 19,495   85    

Cargas Financieras -26,714   -23,994    

UTILIDAD ANTES DE  PARTICIPACION E IMPUESTOS -2’918,185   -2’146,922    

Participación de los Trabajadores   

RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS -2’918,185      -2’146,922    

Impuesto a la Renta   

RESULTADO ANTES DE RESERVA -2’918,185   -2’146,922    

Reserva Legal   

GANANCIA (PERDIDA) NETA DEL EJERCICIO -2’918,185   -2’146,922    

 
 
 

40 
 

ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL 
(En Soles) 

Al 31 De Diciembre de : 

 2017 2016 

INGRESOS   

Ventas Netas 9’976,757 10’863,260 

Otros Ingresos Operacionales   

TOTAL DE INGRESOS BRUTOS 9’976,757   10’863,260    

COSTOS  Y GASTOS   

Costo de Ventas o Servicios (Operacionales) -10’519,359 -9’520,077 

GANANCIA (PERDIDA) BRUTA -542,602 1’343,183 

Gastos de Ventas -1’088,233 -1’041,826 

Gastos de Administración -3’290,874 -2’926,137 

Otros Ingresos 2’010,743 501,767 

GANANCIA (PERDIDA) OPERATIVA -2’910,966 -2’123,013 

Ingresos Financieros 19,495 85 

Gastos Financieros -26,714 -23,994 

RESULTADO ANTES DE PARTICIPACION E IMPUESTOS -2’918,185 -2’146,922 

GANANCIA (PERDIDA) NETA DE OPERACIONES CONTINUAS -2’918,185 -2’146,922 

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DEL EJERCICIO -2’918,185 -2’146,922 
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ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO 
(ENSOLES) 

Al 31 de Diciembre de: 

  2017 2016 

A) ACTIVIDADES DE OPERACIÓN   

     Cobranza de Ventas de bienes o servicios e ingresos operacionales 12’063,371 12’137,035 

     Cobranza de regalías, honorarios, comisiones y otros   

     Cobranza de intereses y dividendos recibidos   

     Otros cobros de efectivo relativos a la actividad  8’596,273 10,406 

     Menos:   

     Pago a proveedores de bienes y servicios -5’177,599 -4’102,524 

     Pago de remuneraciones y beneficios sociales -1’844,764 -1’956,858 

     Pago de tributos -2’181,642 -2’868,674 

     Pagos de intereses y rendimientos   

     Otros pagos de efectivo relativos a la actividad  -2’431,096 -133,672 

AUMENTO (DISMINUCION) DEL EFECTIVO EQUIVALENTE DE EFECTIVO 
PROVENIENTES DE LAS ACTIVIDADES DE OPERACIÓN 

9’024,543 3’085,713 

B) ACTIVIDADES DE INVERSIÓN   

     Cobranza de ventas de valores e inversiones permanentes    

     Cobranza de ventas de inmuebles, maquinaria y equipo   

     Cobranza de venta de activos intangibles    

     Otros cobros de efectivo relativos a la actividad    

     Menos:   

     Pagos por compra de valores e inversiones permanentes   

     Pagos por compra de inmuebles, maquinaria y equipo -488,570 -500 

     Desembolsos por Obras en Curso de Inmuebles, Maquinaria y Equipo -111,399 -219,879 

     Compra y desarrollo de Activos Intangibles   

     Otros pagos de efectivo relativos a la actividad    

AUMENTO (DISMINUCION) DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTE  DE EFEC-
TIVO PROVENIENTES DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION 

-599,969 -220,379 

C) ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO   

     Emisión y aceptación de Obligaciones Financieras   

     Obtención de préstamos a corto plazo   

     Cobranza de recursos obtenidos por emisión de valores u obligac. de  
     Corto y largo plazo. 

  

     Otros cobros de efectivo relativos a la actividad    

     Menos:   

     Amortización o pago de Obligaciones Financieras   

     Pagos de dividendos y otras distribuciones   

     Otros pagos de efectivo relativos a la actividad    

AUMENTO (DISMINUCION ) DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO 
PROVENIENTES DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO 

  

AUMENTO (DISMINUCION) NETO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE 
EFECTIVO (A+B+C) 

8’424,574 2’865,334 

SALDO DE EFECTIVO Y EQUIV EFECT. AL INICIO DEL EJERCICIO 4’941,607 2’076,273 

SALDO DE EFECTIVO Y EQUIV EFECT. AL FINALIZAR EL EJERCICIO 13’366,181 4’941,607 
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ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO 
(En Soles) 

POR LOS AÑOS 2015, 2016 y 2017 

CONCEPTOS CAPITAL 
CAPITAL 

ADICIONAL 
RESULT. 
ACUMUL. 

TOTAL PATRI-
MONIO NETO 

SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE 2015 69’063,052 4’051,237 -126’534,592 -53’420,303 

Utilidad (Pérdida) Neta del Ejercicio   -2’146,922 -2’146,922 

Capitalización de partidas Patrimoniales     

Ingresos (egresos) de ejercicios anteriores      16,112 16,112 

SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE 2016 69’063,052 4’051,237 -128’665,402 -55’551,113 

Utilidad (Pérdida) Neta del Ejercicio   -2’918,185 -2’918,185 

Ingresos (egresos) de ejercicios anteriores      -1’221,042 -1’221,042 

SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE 2017 69’063,052 4’051,237 -132’804,629 -59’690,340 

Instalaciones de la Planta de Tratamiento de Agua Potable Cata Catas
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