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Casa Municipal

SENORES ACCIONISTAS

De acuerdo con lo dispuesto en los Estatutos de la Sociedad, el
Directorio somete a consideracion de la Junta General de Accionistas
de la Entidad Prestadora de Servicios de Saneamiento llo S.A. la
Memoria y los Estados Financieros de la Sociedad, correspondientes
al ejercicio comprendido entre el 01 de Enero y el 31 de Diciembre del

Ano 2010.
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CARTA DEL PRESIDENTE DEL DIRECTORIO

n este sexto afo de gestién, una vez mas en calidad de

Presidente del Directorio de la Entidad Prestadora de
Servicios de Saneamiento llo Sociedad Anénima (E.P.S.
ILO S.A.), me dirijo a ustedes para presentarles la Memoria
Anual correspondiente al Afio Fiscal 2010 de la E.P.S. ILO
S.A., periodo que recoge el desenvolvimiento Institucional,
logrando hechos y resultados significativos con el fin de
alcanzar el logro de los objetivos planteados en el Plan
Operativo 2010 garantizando una prestacion de servicios
de calidad y una satisfaccion de nuestros usuarios,
enmarcados siempre en los lineamientos del Gobierno
Central, a través de sus planes, reformas y programas
implementados al sector saneamiento, que vienen
permitiendo alcanzar al Gobierno Peruano, avances
significativos en los compromisos con la promocion del
desarrollo social y econémico del pais y el mejoramiento de
la calidad de vida de la poblacién Peruana.

Ing. Fernando Arenas C.
Presidente del Directorio

La convergencia de la actual politica del sector saneamiento y de los lineamientos
adoptados por la E.P.S. ILO S.A,, esta permitiendo el crecimiento de la Entidad en
beneficio de la poblacion de la Provincia de llo, los mismos que se cimentan en los
objetivos institucionales.

En este contexto la Entidad Prestadora de Servicios de Saneamiento llo S.A. ha
continuado consolidando en el afio 2010 su rol como una Entidad que brinda y administra
los Servicios de Saneamiento en la Provincia de llo, de acuerdo a su misién establecida
para la cual fue creada.

La articulacion de los esfuerzos de la Alta Direccion, funcionarios y trabajadores en
general han logrado obtener significativos avances en los objetivos institucionales, que a
pesar de las bajas remuneraciones producto de la politica salarial del Gobierno Central y
de la adopcién de medidas econdmicas de austeridad y transparencia fiscal, se ha
continuado asumiendo el reto de la modernizacion de la Entidad, produciendo 6'234,585
m3 de agua potable, alcanzando una cobertura de agua de 91.38 % y de alcantarillado de
76.24 %.

Asimismo se han captado ingresos por toda fuente por S/. 11'611,276.00 Nuevos Soles
de los cuales S/. 8'333,415.00 son de la fuente de Recursos Directamente Recaudados y
S/. 3'277,861.00 de la fuente de Operaciones Oficiales de Crédito, obteniendo un
superavit presupuestal de S/. 2'501,439.00 Nuevos Soles, siendo el 99% de la fuente de
operaciones oficiales de crédito que estan destinados a la continuacién de obras en el
siguiente ejercicio.
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Los ingresos captados en la fuente de Recursos Directamente Recaudados son
limitados, permitiéndonos solo el sostenimiento del servicio y la elaboracion y aprobacion
de estudios de pre inversion y expedientes técnicos definitivos, orientados al
mejoramiento de la gestion operativa, por lo que hemos recurrido a un endeudamiento
interno para la ejecucion de proyectos de ampliacion y mejoramiento de la infraestructura
sanitaria en la provincia de llo.

INGRESOS - EGRESOS PRESUPUESTALES DEL ANO 2010

RECURSOS RECURSOS POR
RUBROS DIRECTAMENTE OPERACIONES INGRESOS TOTALES
RECAUDADOS OFICIALES DE CREDITO
IMPORTE % IMPORTE % IMPORTE %
INGRESOS 8'333,415 71,77 3'277,861 28,23 11'611,276 100,00
EGRESOS 8'315,702 91,28 794,135 8,72 9'109,837 100,00
SUPERAVIT 17,713 0,71 2'483,726 99,29 2'501,439 100,00

Igualmente el indice de agua no facturada se ha reducido a 58.21%, debido a los
proyectos de inversion en Saneamiento que viene ejecutando la Municipalidad Provincial
de llo, dicho valor seguira disminuyendo una vez que el Gobierno Regional culmine las
obras de la pampa inalambrica, reduciendo gastos de mantenimiento y reparacién que
impactan favorablemente en nuestros estados financieros.

La estrategia comercial en el afio 2010, estuvo dirigida a mejorar la calidad del servicioy la
atencion que se brinda a la poblacién de llo, a incrementar los ingresos directamente
recaudados, atendiendo a 21,413 usuarios reales, incrementado el nivel de micro
medicion a 50.51%, debido a la ejecucion del Proyecto “Adquisicién e Instalacion de
Medidores, Marcos y Tapas para las Conexiones de agua potable y Cajas de Registro
para las Conexiones de Desagtie en la Provincia de llo, Regién Moquegua”.

En cumplimiento de las normas emitidas por las instituciones rectoras y reguladoras de
nuestra Entidad, se ha procedido a realizar la primera audiencia publica para aprobar los
indicadores planteados por la E.P.S. ILO S.A., con la finalidad de dar a conocer a la
poblacion de llo, los aspectos técnico operacional, econémico y financiero, comercial y de
administracion de nuestra Entidad.

Cabe indicar que se ha paralizado el proceso de aprobacién de los estudios para la
determinacioén de la férmula tarifaria, estructura tarifaria y metas de gestion de nuestra
Entidad, elaborados por SUNASS, toda vez que se han realizado gestiones ante este
Organismo Regulador para la actualizacion de la informaciéon contenida en el Plan
Maestro de nuestra Entidad, con la finalidad de reestructurar dichos estudios, los mismos
que deben culminarse en el siguiente ejercicio.

A pesar de los logros obtenidos, el registro de los intereses moratorios de la deuda
sostenida con UTE-FONAVI, ha motivado que la deuda se incremente a S/. 67'224,130.00
Nuevos Soles al cierre del Ejercicio 2010, registrandose una pérdida neta de
S/. -6'817,922.00 Nuevos Soles. Asimismo continda registrandose como contingencia
legal el proceso de reclamo en contra de la Resoluciéon del Tribunal Fiscal
N°01930-5-2010, referente a las deudas con SUNAT de los afios 1999y 2001.
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Todos los logros obtenidos constituyen un estimulo para el personal de la E.P.S. ILO
S.A., desde la Alta Direccion hasta el trabajador de menor rango, viendo con realidad y
optimismo el crecimiento programado de nuestra Entidad.

Por medio de este documento describimos nuestra accion institucional, bajo una
perspectiva de trabajo conjunto entre los Organismos del Estado, las Entidades y los
usuarios, para que podamos sumar esfuerzos en la busqueda del objetivo comuin a fin de
lograr servicios de saneamiento de calidad.

No deseo culminar este breve resumen de un gran afo de hechos y acciones positivas,
sin expresar formalmente mi agradecimiento a los miembros del Directorio por el alto
grado de compromiso y esfuerzo dedicado, al cuerpo Gerencial de la Entidad que hacen
posible el cumplimiento de los objetivos institucionales y encaminarnos a la obtencion de
las metas propuestas, mi especial reconocimiento a todos los trabajadores por su
responsabilidad y liderazgo en cada labor encomendada, a los usuarios que dia a dia
utilizan nuestros servicios, radicando en nosotros la responsabilidad de continuar en la
senda del liderazgo que nos hemos impuesto, y a ustedes, sefiores miembros de la Junta
General de Accionistas, por la confianza depositada en nosotros que nos ha permitido
alcanzar los resultados que hoy compartimos. El esfuerzo conjunto viene contribuyendo
aservir cada vez mejor a la poblacién de la Provincia de llo.

Y
B‘V' /—
y ./"" j
Ing®. Fernando Arenas Callenueva

PRESIDENTE DEL DIRECTORIO
EPS ILO S.A.
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«.Vista del Pw de'l

MISION

Brindar servicios de agua potable y de alcantarillado a la comunidad de llo, en
calidad, oportunidad y tarifa justa.

VISION

Ser una Entidad lider en la regiéon, comprometida con el desarrollo sustentable
de llo, trabajadores altamente motivados y calificados, relacion de satisfaccion
con los clientes.

OBJETIVOS

» Mejorar la situacion econémica y financiera de la Entidad.

» Mejorar la calidad del servicio.

» Ampliar la cobertura del servicio.

> Elevar la eficiencia y calidad del desempefio del trabajador.

Gestion
Institucional
2010



OBJETIVOS

ESTRATEGICOS

Reduccion de
Costos
Operativos

Mejorar la
Calidad del
Servicio

Ampliacién de
Cobertura

Desarrollo de
Politica
Moderna

Nombre

OBJETIVOS ESTRATEGICOS,
INSTITUCIONALES E INDICADORES
Y METAS DEL ANO FISCAL 2010

OBJETIVOS

INSTITUCIONALES

Mejorar la
Situacion
Econdémica y
Financiera de la
Entidad

Mejorar la
Calidad del
Servicio

Ampliacién y/o
Mejoramiento
dela
Infraestructura
Sanitaria

Eficiencia y
Calidad de
Desemperio del
Trabajador

IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD

Domicilio Legal

R.U.C. N°

Tipo de Entidad

NOMBRE DEL
INDICADOR

Cobranza Total

Relacién de Trabajo

Atencion de
Reclamos

Cloro Residual

Incremento de
conexiones
de Agua

Incremento de
conexiones
de Alcantarillado

Perfiles
Aprobados

N° de Instrumentos

de Gestion

e e
Indice 1.04 1.06
Indice 0.73 0.77
N°/1000  90.00  99.46

% 98.00 100.00
N° Conex. 432 181
N° Conex. 1179 340
N° Perfles 4 8
Ne 7 7

Entidad Prestadora de Servicios de Saneamiento llo S.A.

P.J. Miramar Mz. “C” s/n Parte Prima

20115851919

Sociedad Andénima

Partida del Registro Mercantil N° 11000709
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DOCUMENTOS CONSTITUTIVOS

La sociedad se constituyo el 30 de Diciembre de 1992 mediante Resolucion de Alcaldia
N° 821-92-MPI segun consta en la escritura publica de fecha 27 de Febrero de 1993
otorgada por la Notaria Publica de llo de la Doctora Yolanda Insua Arroyo.

La inscripcién del extracto se hizo en el Registro Mercantil de la Oficina Registral de llo,
correspondiente al afio 1993, Asiento N° 685, Tomo 03.

La sociedad denominada “Entidad Prestadora de Servicios de Saneamiento llo Sociedad
Andénima”, es una Empresa Municipal de Derecho Privado, integramente de propiedad
Municipal cuyo capital esta suscrito en su totalidad por las Municipalidades Provincial de
lloy Distritales de Pacocha y de ElAlgarrobal.

Constituida en virtud a lo dispuesto en el Articulo 18° de la Ley General de Servicios de

Saneamiento, Ley N° 26338, e inciso A) del Articulo 26° de su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N° 09-95-PRES.

CAPITAL SOCIAL DE LA ENTIDAD

Al 31 de Diciembre del afio 2010, la E.P.S. ILO S.A. cuenta con un Capital de 69'063,052
acciones integramente suscritas y totalmente pagadas, emitidas a nombre de las
Municipalidades socias como sigue.

NOMBRE N° DE ACCIONES | PARTICIPACION

Municipalidad Provincial de llo 60'236,793 87.22%
Municipalidad Distrital de Pacocha 8'605,257 12.46%
Municipalidad Distrital de El Algarrobal 221,002 0.32 %

Acciones Emitidas 69'063,052 100.00 %
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ESTRUCTURA ORGANICA 2010

Junta General
de Accionistas

Directorio

Oficina Control
Institucional

Gerencia
General

:

Sub Gerencia

I_I_l

I_I_I

Oficina de Oficina de Oficina de Oficina de
Informética Secretaria Asesoria Legal | | Planeamiento
General
N E— —
Gerencia
Administrativa Gerencia g erenc!al
Financiera de Operaciones omercial
Divisién Logistica Control Oficina de Divisién Procesos
=y Servicios de Calidad Ingenieria Comerciales y
Generales Atencién al Cliente
Division Divisién
— Recursos . Divisién Facturacion y
Humanos Produccién Cobranza
s gk Division
- c;'tv;;;ﬁ:,‘ad Distribucion y
Control de
Pérdidas
Divisién P
— —_— Division
Tesoreria Mantenimiento
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Presidente: Ing. Fernando Arenas Callenueva

Representante de: Municipalidad Provincial de llo
Desde el 28/01/2003

Presidente:

Desde el 20/04/2005

Vicepresidente: Dr. Jorge Luis Infantas Franco

Representante de: Municipalidad Distrital de Pacocha
Vicepresidente
Desde el 23/12/2010

Director: Ing. Santiago Boado Cokting

Representante de: Gobierno Regional de Moquegua
Desde el 21/07/2008

Director: Ing. Alberto Koctong Ley

Representante de: Colegio de Ingenieros - llo
Desde el 21/07/2008

Director: Ing. Henry Mello Nalvarte

Representante de: Camara de Comercio de llo
Desde el 21/07/2008

El Directorio de la Gestion 2010, fue ratificado por el acuerdo N° 02 de la Junta
Universal de Accionistas, de fecha 23 de Diciembre del Ao 2010.

SESIONES DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS Y DIRECTORIO 2010

Junta General de Accionistas N° Sesiones
Sesiones 05
Directorio
Ordinarias 12
Extraordinarias 13

Gestion
Institucional
2010






INFORME DEL GERENTE GENERAL

e es grato dirigirme a ustedes, en calidad de Gerente =

General de la E.P.S. ILO S.A,, con el objeto de dara '
conocer los resultados de la gestion de la Entidad Prestadora
de Servicios de Saneamiento llo Sociedad Anénima (E.P.S.
ILO S.A)) en el ejercicio 2010, en donde se han adoptado
decisiones que han permitido la consolidacion del desarrollo
institucional de la entidad para beneficio de la poblacion de la
provincia de llo.

Este ha sido un afo particularmente especial por la coyuntura
econdmica nacional en los diferentes mercados, sin embargo
hemos continuado con mayor ahinco esta etapa para
mantener la viabilidad institucional, tomando con
responsabilidad el rol que nos corresponde dentro de los planes y programas del sector y
delalocalidad.

Ing. Jorge Guzman M.
Gerente General

También hemos continuado formulando y ejecutando proyectos de inversion en
rehabilitacion, mejoramiento y fortalecimiento de la capacidad institucional, dentro del
marco de la normatividad del SNIP., con sus respectivos expedientes técnicos, los
mismos que se vienen ejecutando en el presente afio y que son financiados con recursos
propios de nuestra Entidad.

De igual manera cabe indicar que el Gobierno Local y el Gobierno Regional, contindan
con la ejecucion de los proyectos de inversion en saneamiento financiados por cada uno
de ellos respectivamente, los mismos que deben culminarse en el afio 2011.

Es preciso resaltar que en el afio 2010, se ha continuado con la adquisicion de equipos
para el reemplazo de aquellos que por su antigiedad se encontraban en pésimas
condiciones. Igualmente se han adquirido nuevos Equipos y Maquinaria Pesada (Camién
Gruay Camién Cisterna), para una mejor atencion de las acciones de distribucion de agua
potable en los sectores donde no existe redes matrices, y acciones de mantenimiento y
operacion de los servicios que brindamos. Asi mismo se ha rehabilitado una Laguna
Secundaria y una Terciaria de la Planta de Tratamiento de Aguas Servidas de Media Luna.

Se contintia con la recuperacion de los niveles de stock de materiales a utilizarse en
acciones de mantenimiento de redes (tuberias, valvulas, etc.) con la finalidad de
garantizar el servicio de agua potable y alcantarillado a la Provincia de llo.

Se han emitido directivas internas que han permitido orientar el buen desenvolvimiento
del trabajador, optimizando los recursos que generan la prestacion de los servicios de
agua potable y alcantarillado a la Poblacion de llo, dentro de los lineamientos de
Austeridad, Racionalidad y de gasto de personal aplicados a la Entidad en la gestiéon
institucional.
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Con relacion al resultado de la ejecucion del Presupuesto Institucional, los ingresos se
han visto recortados al 90.35% de la meta planteada para el afio 2010, debido al reducido
consumo de agua potable por la industria pesquera, captando un ingreso total por toda
fuente de S/. 11'611,276.00 Nuevos Soles, los mismos que se han utilizado optimizando
su gasto principalmente en los programas de operacion, mantenimiento y de inversiones,
ejecutando un gasto total por toda fuente de S/.9°109,837.00 Nuevos Soles, obteniendo
un superavitde S/. 2'501,439.00 Nuevos Soles en el Presupuesto Institucional 2010.

De otro lado es importante indicar que el resultado de la gestion del afio 2010, tiene
importantes logros, manteniendo la buena calidad del agua producida, incrementando la
continuidad del servicio, reduciendo el numero de reclamos presentados, obteniendo
resultados 6ptimos en los indices de Cobranza Total (1.06) y Relacién de Trabajo (0.77).

Al finalizar el afo 2010, la E.P.S. ILO S.A., cuenta con 21,413 conexiones domiciliarias
reales de agua potable, de las cuales 17,473 son activas. Asimismo, se cuenta con
17,865 conexiones domiciliarias con servicio de alcantarillado.

Todos estos logros se deben al esfuerzo de los 93 trabajadores considerados en planillas
y al personal eventual contratado bajo modalidad de locacién de servicios.

Al finalizar este informe de la Gestion Institucional del Afio 2010, deseo testimoniar mi
agradecimiento a cada uno de nuestros trabajadores y funcionarios que sin lugar a dudas
han colaborado con el éxito de nuestra gestion ejecutiva, contribuyendo decididamente a
la consecucion de los logros alcanzados en el ejercicio recién culminado.

Mi especial reconocimiento y agradecimiento por la confianza depositada a los miembros
de laAlta Direccion por su responsabilidad y liderazgo.

Atentamente,

s

Ing®. Jorgg/Guzman Miranda
GERENTE GENERAL
EPS ILO S.A.
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"NIVELES DE GESTION GERENCIAL

GERENTE GENERAL
Ing. Jorge Guzman Miranda 3

GERENTE
ADMINISTRATIVO FINANCIERO
Ing. Arturo Fernandez Nina

GERENTE COMERCIAL
Ing. Edgar Medina Durand

GERENTE DE OPERACIONES
Ing. César Yana Aymachoque
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IMAGENES DE LA HISTORIA DE ILO

Antigua Plaza de Armas
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INDICADORES DE GESTION
Produccién Anual de Agua Potable M3 6'234,585
Poblacién Total Hab. 70,393
Poblaciéon con Servicio de Agua Hab. 64,325
Cobertura de Servicio de Agua % 91.38
Poblacion con Servicio de Alcantarillado Hab. 53,667
Cobertura de Servicio de Alcantarillad % 76.24
P T— Puerto Hrs. / dia 22.55
Pampa Inalambrica Hrs./ dia 1.08

INDICADORES COMERCIALES

Conexiones Totales Unid. 21,413
Conexiones Activas Unid. 17,473
Volumen Anual Facturado M3 2'605,547
Agua no Facturada % 58.21

INDICADORES FINANCIEROS

Liquidez General Veces 0.03
Prueba Acida Veces 0.02
Solvencia (Pasivo Total/Patrimonio) % 2.44

RECURSOS HUMANOS

Personal de la entidad N° Trabajadores 93
. < . < Trabajadores x 1000
Indice Trabajadores por mil Conexiones Cohriax 4.34
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PROGRAMA DE INVERSIONES-ACCIONES RESALTANTES

IMPLEMENTACION CON MAQUINARIA PESADA PARA EL MANTENIMIENTO DE
LOS SISTEMAS DE AGUA Y ALCANTARILLADO DE LA PROVINCIADE ILO

La E.P.S. ILO S.A., continuando con el marco de modernizacion Institucional, y teniendo
viable el proyecto “Implementacién con Maquinaria Pesada a la E.P.S. ILO S.A,, para el
mantenimiento de los Sistemas de Agua y Alcantarillado de la Provincia de llo”, el mismo
que se viene ejecutando desde el afio 2007, en este afno se ha adquirido un Camién Grua
de 3 Toneladas paralabores en las acciones de mantenimiento de la Entidad.

Asi mismo se ha adquirido un Camion Cisterna de 9 m3, por reemplazo para labores de
mantenimiento en el sistema de alcantarillado.

Cisterna de 9 m3 Camion Grua
(Adquirido en el Afio 2010) (Adquirido en el Afio 2010)

REALIZACION DE AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS Y
DESEMPENO DE LA EPS ILO S.A. (RM. 426-2007-VIV.)

La E.PS. ILO S.A., de acuerdo a lo
dispuesto por la Resolucién Ministerial N°
426-2007-Vivienda, ha cumplido con la
realizacion de la audiencia publica de
Rendicion de Cuentas y Desempefio de las
EPS., dando a conocer alos ciudadanos de
la Provincia de llo, sobre la estructura de la
informacién que se va a dar a conocer en
periodos anuales.

REHABILITACION DE LAS LAGUNAS DE ESTABILIZACION 2A Y 3A DE LA
PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS SERVIDAS EN EL SECTOR MEDIA LUNA

La E.PS. ILO S.A.,, con el objetivo de
reducir los niveles de contaminacién del
cuerpo receptor (Mar) con gran esfuerzo
ha priorizado las labores de rehabilitacion
de las lagunas de estabilizacion 2A'y 3A,
reparando el fondo y taludes de ambas
lagunas, logrando culminar el reemplazo
de la Geomembrana con un monto de
S/.445,606.28 Nuevos Soles.

SRS :._.u. Ly R
Rehabilitacién de las lagunas de
estabilizacion

CHEEN
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-?PROGRAMA DE INVERSIONES-ACCIONES RESALTANTES

ELABORACION DE EXPEDIENTES TECNICOS DEFINITIVOS

En el Ejercicio 2010, se han elaborado Expedientes Técnicos de proyectos que cuentan
con viabilidad correspondiente dentro del marco del SNIP:

® |nstalacion de Redes de Agua Potable y Alcantarillado del Promuvi X, del Distrito
y Provinciade llo de la Region Moquegua.

» Ampliacion de las Redes de Agua Potable y Alcantarillado de la Zona del
Promuvi X sector B y C del Distrito y Provincia de llo de la Region Moquegua.

® |nstalacion de Redes y Conexiones de Agua Potable del AA.HH. Villa el
Periodista, Distritoy Provincia de llo, Regién Moquegua.

» Adecuacién del sistema de alcantarillado por construccién de graderias MPI
bajada de la Urb. Magisterio del sector Pampa Inalambrica del Distrito de llo
Regiéon Moquegua.

3 |Implementacion de Equipos de Comunicacion, Alumbrado y Mejoramiento de las
Instalaciones de Agua y Desagle de la Caseta en la Bocatoma de Pasto Grande,
del Distrito del Algarrobal, Provincia de llo Regién Moquegua.

ELABORACION DE PERFILES
Igualmente se han elaborado y declarado viable los siguientes perfiles:

» Equipamiento de los Laboratorios de la EPS ILO S.A. de la Provincia de llo,
Region Moquegua.

» Mejoramiento de las Redes de Agua Potable, Alcantarillado y Conexiones de la
avenida 01 de la Urb. Luis E. Valcarcel del Distrito y Provincia de llo, Regién
Moquegua.

» \ejoramiento de Redes de Agua Potable y Alcantarillado de la Urb. Cesar Vallejo
(patillos), Ciudad Jardin, Pueblos Jovenes 18 de Mayo, Miramar, Santa Cruz y
Calle Abtao 3ra cuadra de la Provincia de llo Regién Moquegua.

» Instalacién de Redes y Conexiones de Agua Potable del AA.HH. Villa el
Periodista, Distritoy Provincia de llo, Regién Moquegua.

» Instalacion de Redes de Agua Potable y Saneamiento de la Asociacion de
Vivienda Villa Panamericana, Apemype el Algarrobal y Pequefos Industriales
Villa Panamericana, del Distrito del Algarrobal, Provincia de llo, Regién
Moquegua.

» Ampliacion de las Redes de Agua Potable y Alcantarillado de la Zona del
Promuvi X sector By C del Distrito y Provincia de llo de la Regién Moquegua.

2 Rehabilitacion y Mejoramiento de las Redes de Agua Potable y Alcantarillado del

Centro Urbano, Urb. Enapu y Avenida Principal San Jeronimo del Distrito de llo,
Provincia de llo, Regiéon Moquegua.
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ACTIVIDADES DEL ORGANO DE CONTROL INTERNO

AUDITORIA EXTERNA A LA EPS ILO S.A. PERIODOS 2008-2009

La Auditoria Externa a los Estados Financieros y Presupuestales correspondientes a los
afos 2008 — 2009, fueron sometidos a Concurso Publico de Méritos N° 02-2010-CG los dias
01y 02de Junio 2010y con Resolucién de Contraloria N° 193-2010-CG del 16 de Julio 2010,
publicada en el Diario Oficial El Peruano el 18 de Julio 2010, se designa a la Sociedad de
Auditoria LUIS QUINTANAY ASOCIADOS CONTADORES PUBLICOS SOCIEDAD CIVIL,
para efectuar la Auditoria Financiera y Presupuestal a los Ejercicios 2008-2009 a la Entidad
Prestadora de Servicios de Saneamiento ILO S.A.

Con fecha 11 de Octubre 2010 la Sociedad Civil Luis Quintana y Asociados Contadores
Publicos emitio dictamen respecto a los Estados Financieros 2008-2009, en el cual
expresan su opinion, excepto por el efecto de la observacion sobre clasificaciéon de pasivo,
los estados financieros presentan razonablemente, en todos los aspectos de importancia, la
situacion financiera de la EPS ILO S,A., al 31 de Diciembre de 2008-2009, los resultados de
sus operaciones y los flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas, de
conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptadas.

El dictamen a la Informacién Presupuestaria de los periodos 2008-2009, consta con los
respectivos informes y opinién, en donde el Marco y Ejecuciéon Presupuestaria de la EPS
ILO S.A., presenta razonablemente en todos los aspectos de importancia, la integracién y
consolidacion de la informacién presupuestal de la Entidad, de acuerdo con las normas
legales vigentes y aplicables.

ACCIONES DE CONTROL EJECUTADAS POR EL OCI DURANTE EL ANO 2010

Se realizaron los siguientes examenes:
» Examen Especial: “ALAUNIDAD DE RECURSOS HUMANOS".

» Examen Especial: “ALOS PROCESOS DE SELECCION SOBRE ADQUISICIONES
Y CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS”.

ACTIVIDADES DE CONTROL EJECUTADAS POR EL OCI DURANTE EL ANO 2010

Se ha cumplido con el 100% de las actividades programadas para el afio 2010, siendo las
principales:

» Arqueos: Revision a los Ingresos de la Entidad.

~ Informe de Medidas de Austeridad.

~» Veedurias: Participacion como Veedor en los Procesos de Seleccién para la
Adquisicion de Bienes, Contratacién de Servicios, Baja de Activos.

Informe de Seguimiento de Medidas Correctivas y de Procesos Judiciales.
Atencion de Encargos de la Contraloria General de la Republica.
Participacion en la Comision Especial de Cautela.

Revisién de la Estructura del Control Interno.

Gestion
Institucional
w23

VVVY



Malecon Costero




GESTION
SERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA




S

26

>

GERENCIA
GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA

La Gerencia Administrativa Financiera tiene la mision de garantizar la integridad financiera,
satisfacer las necesidades de las diferentes Areas de la Entidad, orientando los recursos de
manera eficiente y fomentando la mejora continua.

Durante el ejercicio 2010 se ha practicado una politica de austeridad en el gasto y paralelamente
de fortalecimiento de las Areas criticas de nuestra Entidad, garantizando la prestacion del Servicio
de abastecimiento de agua potable, asi como de la recoleccion y tratamiento de las aguas
servidas.

Hay que destacar que estos lineamientos fueron impartidos por laAlta Direccién de la Entidad.
Las areas relacionadas en el proceso de gestion de la Gerencia Administrativa Financiera son:

Division de Recursos Humanos, Division de Tesoreria, Division de Contabilidad y Division de
Logisticay Servicios Generales.

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS

El resultado del Ejercicio 2010 obtenido antes de las participaciones e impuestos, fue de
S/. -6'817,922 Nuevos Soles (Pérdida), equivalente al -89.54 % de ingresos por ventas,
debido principalmente a los intereses moratorios y compensatorios de la deuda con UTE -
FONAVIy alos efectos de la depreciacion anual de activos fijos.

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS (Nuevos Soles)

CONCEPTOS 2010 2009
Ingreso por Ventas 7'614,266 7'247,182
Costos de Operacion -11'036,178 -9'556,037
RESULTADO OPERACIONAL -3'421,912 -2'308,855
Otros Ingresos y Gastos -3'396,010 -5'681,487
Util. antes de participacién e imp. a la renta -6'817,922 -7'890,342
Resultado antes de partidas extraordinarias -6'817,922 -7'890,342
UTILIDAD (6 PERDIDA) NETA DEL EJERCICIO -6'817,922 -7'890,342
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RESULTADO OPERATIVO C

El resultado Operativo del Ejercicio 2010 fue de S/. -3'421,912 Nuevos Soles (Pérdida).
Con una diferencia negativa del resultado en S/. -1'113,057 Nuevos Soles (48.208%) en
comparacion al 2009.

RESULTADO OPERATIVO (En Nuevos Soles)

CONCEPTOS 2010 2009
Ingreso por Ventas 7'614,266 7'247,182
Costos de Operacién -11'036,178 -9'556,037
RESULTADO OPERACIONAL -3'421,912 -2’308,855

Este resultado presenté un incremento en el monto de los ingresos por ventas respecto al
ejercicio anterior en S/. 367,084 Nuevos Soles (5.065%) y un incremento del total de
costos de operacionen S/. 1'480,141 Nuevos Soles (15.489%) respecto al aho 2009.

BALANCE GENERAL

Al 31.12.2010 el estado de la situaciéon de la E.P.S. ILO S.A. presenta la siguiente
estructura:

BALANCE GENERAL (En Nuevos Soles)

CONCEPTOS 2010 2009
Activo Corriente 4'677,543 4'694,185
Activo no Corriente 55'472,778 58'505,213
TOTAL ACTIVO 60'150,321 63’199,398
Pasivo Corriente 68'839,014 1'673,107
Pasivo no Corriente 1'725,994 64'744,952
TOTAL PASIVO 70'565,008 66°418,059
Capital 69'063,052 68'611,475
Capital Adicional 4'051,237 4'502,814
Resultados Acumulados -83'528,976 -76'332,950
TOTAL PATRIMONIO -10'414,687 -3’218,661
TOTAL PASIVOY PATRIMONIO NETO 60'150,321 63’199,398
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ACTIVO

LaE.P.S.ILO S.A. al 31.12.2010 tiene un activo total de S/. 60'150,321 Nuevos Soles, de
los cuales S/. 4'677,543 Nuevos Soles corresponden al activo corriente y S/. 55'472,778
Nuevos Soles al activo no corriente. La composicién de las principales cuentas del Activo
eslasiguiente:

ACTIVO (En Nuevos Soles)

CONCEPTO 2010 % 2009 %

Activo Corriente

Efectivo y Equivalente de Efectivo 3'016,574  5.02/ 1'828,771 2.90
Cuentas por Cobrar Comerciales (Neto) 584,544 097 1'789,926 2.83
Otras Cuentas por Cobrar (Neto) 46,970 0.08 28,127 0.05
Existencias (Neto) 652,755 1.09 710,449 1.12
Gastos Diferidos 376,700 0.62 336,912 0.53
Total de Activos Corrientes 4'677,543 7.78 4694,185 7.43
Activo no Corriente

Inmuebles, Maquinarias y Equipo (Neto) 54'802,318 91.11 57'845,396 91.53
Activos Intangibles (Neto) 670,460 1.1 659,817 1.04
Total Activos no Corrientes 55'472,778 92.22 58’505,213 92.57
Total Activo 60'150,321 100.00 63’199,398 100.00

PASIVO

Al culminar el afio 2010 el pasivo total de la E.P.S. ILO S. A. fue de S/. 70'565,008 Nuevos
Soles, con una participacion del 97.55 % de pasivo corriente y 2.45% de pasivo no
corriente. En comparacion con el afio 2009 se efectué una reclasificacion de las Deudas
de UTE FONAVI en el corto plazo por exigibilidad de pago.

PASIVO (En Nuevos Soles)

CONCEPTO 2010 % 2009 %
Pasivo Corriente 68'839,014 97.55 1'673,107 2.52
Pasivo no Corriente 1725994 = 245 64744952 97.48
Total Pasivo 70'565,008 100.00 66’418,059 100.00
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PATRIMONIO

Al término del Ejercicio 2010, el Patrimonio de la E.P.S. ILO S.A. alcanzé una cifra
negativa de S/. -10'414,687 Nuevos Soles, y su constitucion es la siguiente:

PATRIMONIO (En Nuevos Soles)

2009
68'611,475

CONCEPTO 2010
Capital 69'063,052
Capital Adicional 4'051,237
Resultados Acumulados -83'528,976
Total Patrimonio -10'414,687

INDICADORES ECONOMICOS FINANCIEROS

INDICADORES ECONOMICOS FINANCIEROS

| LIQUIDEZ

1.1. Liquidez General (veces)

1.2. Prueba Acida (veces)

1.3. Capital de Trabajo

I SOLVENCIA

2.1. Endeudamiento Patrimonial (veces)

2.2. Endeudamiento Activo Fijo a Largo Plazo (%)=

I GESTION

]

3.1. Rotacion de Cuentas por Cobrar (veces)

3.2. Rotacion de Inventarios (veces)

3.3. Gastos Financieros (%)

CHEN

4'300.843
68'839,014

3'648,088
68'839,014

-64'161,471

70'565.008
-10'414,687

1'725,994
55'472,778

7'614.266
584,544

7'614.266
652,755

3'678.800
7'614,266

4'502,814

-76’332,950

]

-3'218,661

0.06

0.05

-6.78

0.03

13.03

11.66

0.47
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~COMENTARIOS A LOS RATIOS FINANCIEROS

l. LIQUIDEZ

1.1. LIQUIDEZ GENERAL
Nuestra liquidez en el afio 2010 ha disminuido en relacion al 2009 en 2.54
veces, disminuyendo los recursos circulantes de la Entidad frente a los
compromisos de deudas a corto plazo, representado un 6% de activo corriente
por cada nuevo sol necesario para satisfacer nuestras obligaciones con
vencimiento en el corto plazo, cuyas deudas mas representativas son las de
UTE FONAVI por su reclasificacion en el corto plazo en el afio 2010.

1.2. PRUEBA ACIDA

En el afio 2010 el ratio de prueba acida disminuyd en 2.13 veces con relacion al
afo 2009, por lo tanto contamos con 5 % de activos exigibles en el corto plazo
para afrontar nuestras obligaciones.

1.3. CAPITAL DE TRABAJO

El Capital de Trabajo al 31/12/2010 es de caracter negativo y asciende a un
monto de S/. - 64'161,471 Nuevos Soles, debido a la reclasificacion en el corto
plazo de las deudas UTE FONAVI por su caracter de exigibilidad, en
concordancia a las recomendaciones de Auditoria Externa periodo 2009.

Il. SOLVENCIA

2.1. ENDEUDAMIENTO PATRIMONIAL
Este indicador nos informa cual es el respaldo de nuestro patrimonio frente a las
deudas de corto y largo plazo, contando que al 31/12/2010 el valor de nuestro
patrimonio neto alcanzé una cifra negativa de S/. - 10'414,687 Nuevos Soles,
resultando unindicador negativo de -6.78 enrelacion al afio 2009.

2.2. ENDEUDAMIENTO DEL ACTIVO FIJO A LARGO PLAZO
Nuestras deudas a largo plazo al 31/12/2010 representan el 3% del total de
nuestros activos fijos, mostrando una disminucién de nuestras deudas a largo
plazo del 1.08 % con relacion al afio 2009, por la reclasificacion de las Deudas
UTE FONAVI.

Ill. GESTION
3.1. ROTACION DE CUENTAS POR COBRAR

El indice de rotacién de Cuentas por Cobrar en el ejercicio 2010, es de 13.03
veces, en relacion al aio 2009 incrementandose al 31/12/2010 el indice de
Rotacién de Cuentas en 8.98 veces, esto debido a la disminucion de saldo neto
por cobrar por la provisién de la deuda con SPCC por S/ 851,396.80 Nuevos
Soles.

3.2. ROTACION DE INVENTARIOS
En el afo 2010 este ratio muestra que nuestras existencias rotan 11.66 veces al
afio conrelacion al afio 2009, teniendo un incremento de 1.46 veces.

3.3. GASTOS FINANCIEROS

El indice de los gastos financieros en el afio 2010, fue de 0.47 es decir nuestros
gastos financieros representan el 47% del total de nuestras ventas netas,
incrementandose en 42% con respecto al afio 2009, por los intereses de las
deudas de UTE FONAVI.
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DISTRIBUCION DE LA FUERZA LABORAL (Por areas: 2010-2009)
Estables C.P.C.DL 728 Total

Func. Emi. Obr. Func. Emi. Obr.
2

Gerencia General - Asesoria y Apoyo 4 - 1 - - 7
Administraciéon y Finanzas 3 7 - 1 2 - 13
Operaciones 3 1 39 il - 4 58
Comercial 3 4 5 - - 3 15
Total 13 24 44 3 2 7 93
| AReA . we
Gerencia General - Asesoria y Apoyo 1 3 - 2 1 - 7
Administracién y Finanzas - 7 - - 6 - 13
Operaciones - 10 35 - 2 6 53
Comercial 1 5 5 - 1 - 12
Total 2 25 40 2 10 6 85
TIPO DE PLANILLA 2010 2009
Personal Contratado a Plazo Indeterminado 1'578,975 1'302,824
Personal Contratado a Plazo Fijo 268,379 260,078
Personal Contratado por Inversiones - -
Practicantes - -
Formacién Laboral Juvenil = =
Total S/. 1°847,354 1°562,902

Anfiteatro de llo
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= ADQUISICIONES DEL ANO 2010

En materia de contrataciones y adquisiones se ejecutd hasta la versién N° 13 del Plan
Anual de Contrataciones, cumpliendo con la normatividad vigente.

El consolidado por tipo de proceso es el siguiente:

~ 18 Adjudicaciones de Menor Cuantia. S/. 995,635.34
» 03 Adjudicaciones Directas Selectivas. S/. 108,780.55
» 04 Adjudicaciones Directas Publicas. S/. 975,474.01
» 02 Licitaciones Publicas. S/. 846,631.98

TOTAL S/. 2'926,521.88

En las Adjudicaciones de Menor Cuantia, se han considerado 02 adquisiciones derivadas
de Adjudicaciones Directas Publicas, debido a que estas fueron declaradas desiertas en
su primera convocatoria.

MEJORAS EN LA OFICINA DE INFORMATICA
Concluido el ejercicio 2010, se realizé lo siguiente:

> Se ha adquirido equipos de computo para reemplazar a los que se encuentran
obsoletos y deteriorados por su antigiedad.

> Se Adquiri6é Software y Hardware (01 Servidor HP Proliant DL380 G6, 01 Proyector
Epson Powerlite H356A, 01 Notebook HP Pavillion DV6-3089la y 02 Impresoras HP
Laserjet P3015) por un monto de S/. 55,859.00 Nuevos Soles.

Servidor HP Proliant DL380 G6 Notebook HP Pavillion DV6;3089Ia

Proyector Epson Powerlite 825+ Impresora HP Laserjet P3015

Gestion
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Principales variables obtenidas por la Gerencia Comercial en el afio 2010:

INDICADORES COMERCIALES

N° UNID. 2009 2010
01 Conexiones Reales de Agua Potable Unid. 21,790 21,413
02 Conexiones Factibles de Agua Potable Unid. 2,309 2,245
03 Conexiones Potenciales de Agua Potable Unid. 228 480
04 ConexionesActivas de Agua Potable Unid. 17,256 17,473
05 Conexiones Reales de Desaglie Unid. 17,525 17,865
06 Conexiones con Medidor Instalado Unid. 9,970 11,394
07 Conexiones con Medidor Operativo Unid. 9,022 10,816
08 Volumen medido m® 1'584,041 1'818,612
09 Volumen facturado m’ 2'530,173  2'605,547
10 Importe Facturadoincluido IGVy Colaterales S/. 8'706,291 9'136,533
11 Importe Facturado porAgua SI. 4'937,313  5'210,618
12 Importe Facturado por Desagiie S/. 1'465,845 1'480,134
13 Deudade Clientes S/. 2'049,425.14 1'715,529.46
14 Nro. Recibos Emitidos Unid. 206,648 208,206
15 Nro. Recibos Cobrados Unid. 166,293 170,004
16 Cobranza Total y Recaudacion Total S/. 8'582,235 9'589,428

CATASTRO DE CLIENTES

Alfinalizar el afio 2010 se cuenta con 21,413 conexiones domiciliarias de agua potable de
las cuales 17,473 son usuarios con servicio activo, y con relacion al afio 2009 se ha
incrementado en 1.24 %. Igualmente se cuenta con 17,865 usuarios con servicio de
alcantarillado y con relacion al afio 2009 se ha incrementado en 1.90 %. Asimismo se
cuenta con 2,245 conexiones factibles.

CATASTRO DE CLIENTES

USUARIOS
ANO
REALES ACTIVOS FACTIBLES
2009 21,790 17,256 2,309
2010 21,413 17,473 2,245

Conexién Clandestina Medidores Adquiridos

Gestion
Institucional
2010



MEDICION DE CONSUMO

Al término del afio 2010 se cuenta con 11,394 medidores instalados, de los cuales 10,816 son
considerados medidores operativos. Durante el afio se han realizado trabajos de afericion,
mantenimiento e instalacion de medidores por proyecto, por lo que el nimero de medidores
instalados y operativos se viene incrementando.

Asimismo el afio 2011 se continuara con el proyecto de: “Adquisicion e Instalacion de medidores,
cajas, marcos y tapas para las conexiones de agua potable y las cajas de registro para las
conexiones de desaglie en la Provincia de llo, Region Moquegua”. Con relacion al indice de
micromedicion este se encuentraen 50.51%.

MEDICION DE CONSUMO

q MEDIDORES (Unidades)

ANO INSTALADOS OPERATIVOS
2009 9,970 9,022
2010 11,394 10,816

FACTURACION DE PENSIONES
Lafacturacion total se haincrementado en (4.71 %) con respecto a la facturacién del afio anterior.

FACTURACION DE PENSIONES
IMPORTE FACTURADO (Nuevos Soles)

ANO

AGUA DESAGUE COLATERALES TOTAL
2009 4'937,313 1'465,845 2'303,132 8'706,291
2010 5'210,618 1'480,134 2'445,781 9'136,533

RECAUDACION Y COBRANZA

La Recaudacion y Cobranza total se ha incrementado en 10.50 % con relacién al afo anterior.
Asimismo, se ha obtenido el 101.92 %, de la meta planteada para el afio 2010, conseguido
principalmente por la mejora de la cobranza en el | Semestre, generado por el incremento en el
movimiento econdmico de la localidad, motivado por la actividad pesquera.

N FACTURACION Y COBRANZA (Nuevos Soles)
ANG FACTURADO (S/.) COBRADO (S/.)
2009 8'706,291 8'582,235
2010 9'136,533 9'589,428

ATENCION AL CLIENTE

Al finalizar el afio 2010 se han recepcionado 4,646 reclamos, de los cuales se han atendido 4,624
que sumados los 47 reclamos pendientes del afio 2009, representa el 99.46 % del total de
reclamos recibidos.
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En el periodo 2010 se consideraron diferentes metas contempladas en el Plan Operativo
de la Gerencia de Operaciones con los siguientes objetivos y resultados:

FUENTES DE AGUA
La Ciudad de llo se abastece a través de dos fuentes superficiales como son:

» El Rio Locumba; la captacion se encuentra en el valle de ITE y recorre 54 Km hasta la
Planta de Tratamiento de Cata Catas, siendo la capacidad de conduccién hasta 500
Ips. (Tuberia 32" concreto pretensado).

»El Rio Osmore; la Bocatoma cuenta con una captacion maxima de 250 Ips., ésta se
ubica en la cota 215 m.s.n.m., con una longitud de 24 km que abastece a las plantas de
tratamiento de agua de Cata Catas y Pampa Inalambrica. (Tuberia 24" Asbesto
Cemento).

Ademas existen también dos pozos de emergencia; ubicados en el Valle de llo con un
rendimiento nominal de 100 Ips.

CAPTACION DE AGUA CRUDA ( m’)

DESCRIPCION 2010 2009
Volumen Captado de Agua Cruda 6'487,687 7'304,970
Volumen Captado Agua Pasto Grande 4'248,764 4'854,109
Volumen CaptadoAgua Ite 2'238,923 2'450,861
Volumen Captado Pozos de Emergencia 0 0

TRABAJOS REALIZADOS

En el afio 2010 en la Fuente de Pasto Grande se realiz6 el Mejoramiento de la Captacion
del Rio Osmore y Mitigacion de la Vulnerabilidad de la Linea de Conduccion de Pasto
Grande; y en la Fuente del Rio Locumba se realizé la Reparacion de Fugas en la Camara
deAire N° 18 y en el Km. 47, asi como el Mantenimiento de 10 camaras de purga de aire y
lodos enlaLinea de Conduccion de Ite.

Construccion de Construccion de Anillos de
Desarenador en Pasto Concreto para Defensa
Grande de la Linea de Conduccién
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PRODUCCION DE AGUA POTABLE

En el afo 2010 se abastecié de agua potable a toda la Provincia de llo a través de dos
Plantas de Tratamiento como son; la de Cata Catas de tecnologia francesa y la de la
Pampa Inalambrica del tipo convencional.

Con relacién al afo 2009, la produccion se ha reducido en 11.22 %, es decir se ha
optimizado el recurso hidrico sin afectar el abastecimiento al Puerto de llo y sobre todo en
el sector de la Pampa Inalambrica cuya calidad de agua suministrada a la poblacién
cumple con los estandares de calidad establecidos por las normas vigentes (SUNASS).

PRODUCCION ANUAL DE AGUA POTABLE POR PLANTA (m’)

PLANTA DE TRATAMIENTO 2010 2009 2008
Cata Catas 5'299,930  6'142,699 6'028,226
Pampa Inalambrica 934,655 880,169 803,504
Total de Produccion 6'234,585  7'022,868 6'831,730

Rehabilitacion del Turbo “A” Cambio de Arena y Toberas
Planta Cata Catas en Filtros

CALIDAD DE AGUA

La calidad del agua que se abastece a la Provincia de llo cumple con los limites maximos
permisibles (LMP) de los parametros de control de calidad del agua, normado por
SUNASS segun Oficio Circular N° 677-2000/SUNASS-INF.

La Ciudad de llo es sectorizada en siete zonas realizandose muestreos para los analisis
fisicos quimicos bacterioldgicos.

CALIDAD DE AGUA

ANALISIS TRIM. | TRIM.II TRIM. Il TRIM.IV | TOTAL
Cloro Residual
N° Muestras 1,322 1,236 1,266 1,228 5,052
% >=0.5mg/l 100% 100 % 100 % 100 % 100 %
Turbiedad
N° Muestras 175 433 130 121 559
% >= 5NTU 0% 0% 0% 0% 0%
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— COBERTURA DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE

El ambito de responsabilidad de la E.P.S. ILO S.A. comprende a los 3 distritos de la
Provincia de llo. A Diciembre del afio 2010, en el area de administracion directa de la
Entidad se ubica una poblacion estimada en 70,393 habitantes; de los cuales 64,325
habitantes cuentan con atencion del servicio de agua potable.

La cobertura a Diciembre del afio 2010 del servicio de agua potable es del 91.38 % y en
alcantarillado es el 76.24 %.

COBERTURA DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE

DESCRIPCION UNIDAD 2010 2009 2008
Poblacién Total del Area Administrada Unid / hab. 70,393 69,346 68,314
Poblacién Servida Unid / hab. 64,325 65,456 64,672
Cobertura de Agua Potable % 91.38 94.39 94.64
Cobertura de Alcantarillado % 76.24 75.92 75.73
Red de Agua Potable Km. 212.259 212259 212.259
Red de Alcantarillado Km. 155.927  155.927 155.927
Conex. Domiciliarias de Agua Potable Unid. 21,413 21,790 21,523
Conex. Domiciliarias de Desaglie Unid. 17,865 17,525 17,221
Promedio de Hab. x Conex. en llo Hab./Conex. 3.004 3.004 3.00

Fuente: Gerencia Comercial

ESTRUCTURAS DE ALMACENAMIENTO DE AGUA

El sistema de abastecimiento de agua de la Ciudad de llo, esta conformada por ocho (08)
reservorios, de los cuales seis (06) son de concreto armado tipo apoyado, uno (01) de
concreto tipo elevado y uno (01) de fierro tipo apoyado.

Cada uno de los reservorios abastece de agua potable a una determinada zona los cuales
son alimentados desde el reservorio R1 que tiene una capacidad de 3,600 m3 ubicado en
la Planta de Tratamiento de Cata Catas.

En el afio 2010 se iniciaron trabajos para la instalacion de macromedidores en los
Reservorios R-1, R-2, R-3 y R-4 como parte del proyecto “Rehabilitacion y Mejoramiento
del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado de las Zonas Periféricas del Casco Urbano”.

RESERVORIOS PARA ABASTECIMIENTO DE AGUA A LA PROVINCIA DE ILO

N° DESCRIPCION VOL. (m®) TIPO UBICACION

1 Reservorio R-1 3,600 Cabecera Planta Cata Catas

2 Reservorio R-2 800 Cabecera Alto llo

3 Reservorio R-3 1,800 Cabecera P.J. Miramar Parte Alta

4 Reservorio R-4 2,800 Cabecera P.J. Miramar Parte Prima

5 Reservorio R-5 900 Cabecera Pampa Inalambrica

6 Reservorio R-6 21,000 Cabecera Distrito de Pacocha

7 Reservorio R-7 800 Cabecera Distrito de El Algarrobal

8 Reservorio R-8 900 Cabecera Planta Pampa Inalambrica
Volumen Total en m* 32,600
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ESTACIONES DE BOMBEO DE AGUA POTABLE

La E.P.S. ILO S.A., cuenta con cinco estaciones de bombeo de agua potable, de las
cuales dos abastecen a Temporales y Circunvalaciéon Cuajone, y tres a la Pampa
Inalambrica donde uno de ellos esta ubicado en el Reservorio de Mariategui, que es
empleado en casos de emergencia.

En el afo 2010 se realizo el cambio del arbol hidraulico de la estacion de bombeo de agua
R-1 como parte del proyecto “Rehabilitacién de Equipos Electromecanico y Mejoramiento
de laInfraestructura de la Planta de Agua Cata Catas”.

PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS SERVIDAS

El proceso de tratamiento de las aguas servidas que se recolectan de toda la Provincia de
llo se realiza mediante cinco lagunas de estabilizacién, una (01) aereada y cuatro (04)
facultativas (dos secundarias y dos terciarias), con una capacidad instalada de 200 Ips.

La E.P.S. ILO S.A. inicié los trabajos de rehabilitacion en la laguna secundaria 2A y
terciaria 3A que consistié en el cambio de Geomembrana de PVC a HDPE con una
inversionde S/.445,606.28 Nuevos Soles.

Laguna Secundaria 2A Laguna Terciaria 3A

TRATAMIENTO DE AGUAS SERVIDAS

Todos los desaglies de la Provincia de llo descargan en el Emisor conocido como
Caduceo que a su vez descarga en las lagunas de estabilizacion ubicadas en la Playa
Media Luna.

VOLUMEN TRATADO DE AGUAS SERVIDAS

ANO 2010 ANO 2009
. Volumen Tratado i Volumen Tratado
Aguas Servidas A Aguas Servidas \
ot (m3) Aguas Servidas % Total(m3)  Aguas Servidas %
(m3) (m3)
3'586,217 3'586,217 100 3'067,788 2'681,819 87.4
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-sESTACIC')N DE BOMBEO DE AGUAS SERVIDAS

La E.P.S.ILO S.A,, cuenta con cuatro estaciones
de bombeo de aguas servidas que permiten la
recoleccion y disposicion final de los desaglies
delaProvinciade llo.

En el 2010 las cuatro estaciones de bombeo [
estuvieron operativas derivando los desagles
hacia la Planta de Tratamiento de Media Luna,
asi mismo con la ejecucion de la Obra de y
Renovacién de Redes de Agua y Alcantarillado i
de las zonas Periféricas del Casco Urbano se [
inicié la rehabilitacion y mejoramiento de la
infraestructura de las estaciones de bombeo.

MANTENIMIENTO

La Divisién de Mantenimiento est4 comprendida por las Areas de Mantenimiento de
Redes, Mantenimiento Electromecanico y Banco de Medidores.

MANTENIMIENTO DE REDES

En el afo 2010 se realizdé la renovacion de
1,030.47 ml de tuberia de agua en el sector de las
zonas periféricas del Casco Urbano a cargo de la
Municipalidad Provincial de llo, dicha renovacion
ha permitido la disminucién de roturas en las
redes de distribucion.

En Alcantarillado se realizé la renovaciéon de
2,615.97 ml de tuberia de desagle en los mismos
sectores, asi mismo se incremento las acciones
de desarenado de colectores empleando la
magquina de baldes y el hidrojet en una longitud de
4.63Km.

PRINCIPALES ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO DE REDES (Agua)

DESCRIPCION UNID. 2010 2009 2008 2007

Tuberias
Renovacién y Mejoramiento de Redes Ml 1,030.47 29,779 33,563 36,924
Reparacién de Rotura en Tuberia Matriz Unid. 56 154 143 154
Reparacion de Conexiones Domiciliarias Unid. 116 36 151 203
Valvulas

Instalacion de Valvulas Unid. 20 23 58 167

Mantenimiento de Valvulas Unid. 45 106 27 111
Grifos ContraIncendio

Instalacion de Grifos Contra Incendio Unid. 2 4 9 22

Mantenimiento de Grifos Contra Incendio Unid. 186 228 347 349
Otras Actividades
Limpieza y Desinfeccion de Reservorios Unid. 8 8 8 7
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PRINCIPALES ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO DE REDES (Alcantarillado)

DESCRIPCION UNID. 2010 2009 2008 2007

Trabajos en Redes

Renovacion y Mejoramiento de Redes Ml 2,615.97 9,517 20,081 15,755

Desatoro de Colectores Unid. 164 207 199 190

Desatoro de Conexiones Domiciliarias Unid. 134 77 38 36

Desatoro Empleando Hidrojet Ml 4629 3430 6,945 18,035
Trabajos en Buzones

Cambio de Techo de Buz6n Unid. 30 24 19 30

Cambio de Marcoy Tapa Unid. 20 38 27 49

Mantenimiento de Buzén Unid. 68 114 1 13

MANTENIMIENTO ELECTROMECANICO

El personal de Mantenimiento Electromecanico son los
encargados de mantener operativos los diferentes equipos
electromecanicos, como equipos de bombeo de agua y
desagle, dosificadoras de reactivos, tableros de control,
entre otros.

PRINCIPALES ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO ELECTROMECANICO

DESCRIPCION UNID. 2010 @ 2009
Inspecciones Realizadas de Equipos Unid. 293 315
Inspecciones Programadas de Equipos Unid. 360 | 360
Numero de Fallas en Equipos Electromecanicos Unid. 287 332
Numero de Equipos Electromecanicos Unid. 67 67
Numero de Acciones Correctivas Unid. 217 232
Numero total de Intervenciones Unid. 1,013 1,191

BANCO DE MEDIDORES

La E.PS. ILO S.A. cuenta con un Banco de Medidores
certificado por INDECOPI, realizando las contrastaciones
de medidores de acuerdo a las normas metroldgicas con lo
que se garantiza una correcta medicién y facturacion de los
consumos de agua de la poblacién de la Provincia de llo.

PRINCIPALES ACTIVIDADES DE BANCO DE MEDIDORES

DESCRIPCION UNID. 2010 2009
Numero de Contrastaciones Programadas Unid. 3,186 1,409
Numero de Contrastaciones Realizadas Unid. 3,411 1,762
Numero de Medidores Operativos Unid. 11,287 9,325
Numero de Medidores Existentes Unid. 11,794 10,453

Contrastacion: Determinacion del grado de precision del medidor domiciliario de agua potable por comparacion con un equipo patron.
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DISTRIBUCION DE AGUA

Al cierre del afio 2010 se ha distribuido 6°234,888 m’ de agua potable a la poblacion,
disminuyendo en 11.52% en relacion al afio 2009, abasteciendo con 24 horas de servicio
al Puerto, es decir se optimizo el recurso hidrico. En el Distrito de Pacocha el Promuvi al
igual en el sector de la Pampa Inalambrica los AA.HH. Nueva Generacion, Mirador del
Pacifico, Villa La Libertad y las Glorietas se abastecen a través de piletas publicas.

La renovacion de redes de agua en diferentes sectores del Casco Urbano ha permitido
reducir la pérdida de masa e incrementar la continuidad del servicio a 12.21 Hr/dia, de los
cuales 22.55 hr/dia corresponden al Puerto y 1.08 hr/dia ala Pampa Inalambrica.

Con respecto a la presion del servicio podemos indicar que el promedio en toda la
Provincia de llo es de 22.30 mca, siendo este valor mayor al minimo permisible segun la
Norma 0S.050 del Reglamento Nacional de Edificaciones.

PRINCIPALES ACTIVIDADES DEL AREA DE DISTRIBUCION

DESCRIPCION UNID. 2010 2009
Reservorios Limpiados Unid. 8 8
Reservorios Existentes Unid. 8 8
N° de Purgas en Redes Atendidas Unid. 32 32
Volumen Entregado M3 6'234,888 7'025,575
Continuidad Promedio Hr/dia 12.21 gLt
Presion en las Redes de Agua mca 22.30 22.29

CONTROL DE PERDIDAS

En el Afio 2010 el Area de Control de Pérdidas, realizé la deteccion de 03 fugas en las
redes de distribucion, 30 fugas en abrazaderas y 02 en conexiones domiciliarias ubicados
principalmente en la Pampa Inalambrica en los sectores de José Carlos Mariategui,
Daniel A. Carrion, Edificio Coneminsa |, Urb. Pacocha, Los Olivares, Liberacion,
Magisterio, Las Gardenias, Luis E. Valcarcel y Villa Marina.

Fuga en Tuberia de Asbesto Fuga de Agua en Fuga en Conexion
Cemento Abrazadera Domiciliaria
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EVALUAQION DE INDICADORES
DE GESTION DE LAE.P.S. ILO S.A.

MEJORAR LA SITUACION ECONOMICA Y FINANCIERA
COBRANZA TOTAL (indice)

Meta | Trimestre Il Trimestre Il Trimestre IV Trimestre | Acumulado
1.04 1.05 1.06 1.15 0.97 1.06
Meta | Trimestre Il Trimestre lll Trimestre = IV Trimestre = Acumulado
0.71 0.57 0.69 0.70 0.77 0.77

MEJORAR LA CALIDAD DEL SERVICIO
ATENCION DE RECLAMOS (%)

Meta | Trimestre Il Trimestre | lll Trimestre = IV Trimestre = Acumulado
90 100.75 98.20 98.93 100.08 99.46
CLORO RESIDUAL (%)
Meta | Trimestre Il Trimestre Il Trimestre | IV Trimestre = Acumulado
98 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

AMPLIAR LA COBERTURA DE LOS SERVICIOS
INCREMENTO DE CONEXIONES DE AGUA POTABLE (Unidades)

Meta | Trimestre Il Trimestre Il Trimestre = IV Trimestre | Acumulado
432 32 42 41 66 181
INCREMENTO DE CONEXIONES DE ALCANTARILLADO (Unidades)
Meta | Trimestre Il Trimestre Il Trimestre | IV Trimestre = Acumulado
1179 261 24 28 27 340
Meta | Trimestre Il Trimestre Il Trimestre | IV Trimestre = Acumulado
4 2 2 2 2 8

ELEVAR LA EFICIENCIAY CALIDAD DE
DESEMPENO DEL TRABAJADOR

NUMERO DE INSTRUMENTOS DE GESTION (N°)

Meta | Trimestre Il Trimestre Il Trimestre | IV Trimestre = Acumulado
7 6 0
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EJECUCION PRESUPUESTAL 2010

El Presupuesto Institucional de Apertura de la E.P.S. ILO S.A. para el afio 2010 fue de
S/. 8'215,439.00 Nuevos Soles por toda fuente de financiamiento, siendo modificado
durante el ejercicio fiscal 2010 a S/. 12'851,598.00 Nuevos Soles, debido principalmente
al Financiamiento obtenido de la Banca Privada y a los Saldos del Balance del ejercicio
anterior.

La ejecucion del Presupuesto Institucional de laE.P.S.ILO S.A. al 31.12.2010, asciende a
S/. 11’611,276.00 Nuevos Soles en los ingresos y S/. 9'109,837.00 Nuevos Soles en los
egresos, como se observa en el siguiente cuadro, comparandolo con los ejercicios
fiscales 2007, 2008 y 2009.

CUADRO COMPARATIVO DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL 2007, 2008, 2009 y 2010

Presupuesto Presupuesto Presupuesto Presupuesto

CONCEPTO Institucional | Institucional = Institucional = Institucional
2007 2008 2009 2010
lIngresos 7075,732 7'748,474  9'436,900 11'611,276
Ingresos Corrientes 6’594,363 6’983,947 7°201,402 8'083,415
Prestacion de servicios 6'237,126 6'619,879 6'662,965 6'964,224
Multas y andlogas 60,289 106,508 65,384 56,182
Otros ingresos corrientes 296,948 257,560 473,053 1'063,009
Ingresos de Capital 481,369 764,527 2’°235,498 3'527,861
Donacionesy Transferencias - = = =
Superavit de Ejercicios Ant. 219,565 503,191 753,573 1'574,340
Ope. de Crédito interno 261,804 261,336 1'481,925 1'953,521
IlEgresos 6’418,153  6’715,953 7'739,511 9'109,837
Egresos Corrientes 5'031,031 5°123,953 6’285,579 6'118,206
Personal y oblig. sociales 1'603,236 1'598,156 1'774,011 2'188,293
Bienesy servicios 2'828,594  2'884,866 3'230,550 3'102,884
Otros gastos corrientes 599,201 640,104 1'281,018 827,029
Inversiones 1°068,668 1°168,913 817,579 1'648,150
Proyectos de inversion 715,472 920,916 583,621 886,792
Muebles y Equipos 353,196 247,997 234,135 761,358
Serviciode laDeuda 318,454 423,914 636,176 1'343,481
Amortizacion e Intereses 318,454 423,914 636,176 1'343,481
lll Saldo Final 657,579  1°032,521 1°697,389 2'501,439
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A BALANCE GENERAL
(En Nuevos Soles)

Al 31 de Diciembre de:

2010 2009
ACTIVOS
Activo Corriente
Efectivo y Equivalente de Efectivo 3'016,574 1'828,771
Cuentas por Cobrar Comerciales (Neto) 584,544 1°789,926
Otras Cuentas por Cobrar (Neto) 46,970 28,127
Serv. y Otros contratados por Adelantado 376,700 336,912
Existencias (Neto) 652,755 710,449
Total Activo Corriente 4'677,543 4’694,185
Activo no Corriente
Inmuebles, Maquinaria y Equipo (Neto) 54'802,318 57'845,396
Activos Intangibles (Neto) 670,460 659,817
Total Activo no Corriente 55'472,778 58’505,213
Total Activo 60'150,321 63’199,398
PASIVOY PATRIMONIO
Pasivo Corriente
Sobregiros y Pagarés Bancarios - -
Obligaciones Financieras 68'259,605 1'064,504
Cuentas por Pagar Comerciales 73,181 117,496
Otras Cuentas por Pagar 506,228 491,107
Provisiones - -
Total Pasivo Corriente 68'839,014 1°673,107
Obligaciones Financieras 1'725,994 64'744,952
Otras Cuentas por Pagar
Total Pasivo no Corriente 1'725,994 64°744,952
Total Pasivo 70'565,008 66’418,059
PATRIMONIO
Capital 69'063,052 68'611,475
Capital Adicional 4'051,237 4'502,814
Resultados Acumulados -83'5628,976 -76'332,950
Total Patrimonio -10'414,687 -3'218,661
Total Pasivo y Patrimonio Neto 60'150,321 63°199,398
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ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS POR FUNCION
(En Nuevos Soles)

INGRESOS

Ventas Netas

Otros Ingresos Operacionales

TOTAL DE INGRESOS BRUTOS
COSTOSY GASTOS

Costo de Ventas (Operacionales)

UTILIDAD (PERDIDA) BRUTA

Gastos de Ventas

Gastos de Administracion

Otros Ingresos

Otros Gastos

UTILIDAD (PERDIDA) OPERATIVA
Ingresos Financieros

Gastos Financieros

UTILIDADES ANTES DE

PARTICIPACION E IMPUESTOS
UTILIDAD (PERDIDA) NETA DE
ACTIVIDADES CONTINUAS

UTILIDAD (PERDIDA) NETA DEL EJERCICIO

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS POR NATURALEZA
(En Nuevos Soles)

INGRESOS

Ventas Netas

TOTALINGRESOS BRUTOS

() Consumo

Compra de Materia Prima y Suministros
Variacién de Materia Prima
Servicios Prestados por Terceros
VALORAGREGADO

Cargas de Personal

Tributos

EXCEDENTE (O INSUFICIENCIA)
BRUTO DE EXPLOTACION
Ingresos Diversos

Cargas Diversas de Gestion
Valuacion y Deterioro de Activos
RESULTADO DE EXPLOTACION
Ingresos Financieros

Ingresos Excepcionales

Cargas Financieras

Cargas Excepcionales

UTILIDAD ANTES DE
PARTICIPACION E IMPUESTOS
Participacion de los Trabajadores
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS
Impuesto ala Renta

UTILIDAD ANTES DE RESERVA
Reserva Legal

UTILIDAD (O PERDIDA) DEL EJERCICIO

)

Al 31 de Diciembre de:

2010
7'614,266
7'614,266

-7'461,157
153,109
-1'841,617
-1'733,404
171,955

-3'249 957
10835
-3'578.800

-6'817,922

-6'817,922
-6'817,922

2009

7'247,182
7°247,182

-7'366,470
-119,288
-842,255
-1'347,312
132,702
-5'410,888
-7°587,041
35,078
-338,379

-7°890,342

-7'890,342
-7°890,342

Al 31 de Diciembre de:

2010

7'614,266
7'614,266

-1'139,430
-57,693
-1'875,705
4'541,438
-1'943,305
-390,961

2'207,172

171,955
-455,970
-5'173,114
-3'249,957
10,835

-3'578,800

-6'817,922

-6'817,922
-6'817,922
-6'817,922

2009

7'247,182
7°247,182

-1146,293
38,566
-1'957,996
4°181,459
-1'679,297
-275,024

2'227,138
41,193
-114,156
-4'421,837
-2'267,662
35,078
91,509
-338,379
-5'410,888

-7’890,342
-7°890,342
-7'890,342

-7°890,342
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) ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
i En Nuevos Soles
Al 31 de Diciembre de:
2010 2009
A) ACTIVIDADES DE OPERACION

Cobranza de Ventas de bienes o servicios e ingresos operacionales 9'551,411 8'160,708

Cobranza de regalias, honorarios, comisiones y otros

Cobranza de intereses y dividendos recibidos

Otros cobros de efectivo relativos a la actividad (Nota) 45610 122.476
Menos:

Pago a proveedores de bienes y servicios -3'501,269 -3'583,070
Pago de remuneraciones y beneficios sociales -1'599,314 -1'640,404
Pago de tributos -1'202,021 -1'070,963
Pagos de intereses y rendimientos 28,774

Otros pagos de efectivo relativos a la actividad (Nota) -1'474,104  -955,511
AUMENTO (DISMINUCION) DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE .

EFECTIVO PROVENIENTES DE LAS ACTIVIDADES DE OPERACION 1791,539  1'033,236

B) ACTIVIDADES DE INVERSION
Cobranza de ventas de valores e inversiones permanentes
Cobranza de ventas de inmuebles, maquinaria y equipo
Cobranza de venta de activos intangibles
Otros cobros de efectivo relativos a la actividad (Nota)

Menos:

Pagos por compra de valores e inversiones permanentes

Pagos por compra de inmuebles, maquinaria y equipo -853,624  -547,300
Desembolsos por Obras en Curso de Inmuebles, Maquinaria y Equipo -399,166  -281,457
Compray desarrollo de Activos Intangibles -5,457 -34,381

Otros pagos de efectivo relativos a la actividad (Nota)

AUMENTO (DISMINUCION) DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE
EFECTIVO PROVENIENTES DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION

C) ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO
Emision y aceptacion de Obligaciones Financieras 1'953,521 1'481,925
Cobranza de recursos obtenidos por emisién de acciones o nuevos aportes

-1'258,247  -863,138

Cobranza de recursos obtenidos por emision de valores u obligac. de
Cortoy largo plazo

Otros cobros de efectivo relativos a la actividad (Nota)

Menos:

Amortizacion o pago de Obligaciones Financieras -1'299,010  -597,421
Pagos de dividendos y otras distribuciones

Otros pagos de efectivo relativos a la actividad (Nota)

AUMENTO (DISMINUCION ) DEL EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE 654511  884.504
EFECTIVO PROVENIENTES DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO 2 z

AUMENTO (DISMINUCION) NETO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTE

DE EFECTIVO (A+B+C) 187,803 1054,602
SALDO DE EFECTIVO Y EQUIV. EFECT. AL INICIO DEL EJERCICIO 1828,771 774,169
SALDO DE EFECTIVO Y EQUIV. EFECT. AL FINALIZAR EL EJERCICIO 3'016,574 1°828,771
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ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO

(En Nuevos Soles)
POR LOS ANOS 2008, 2009 y 2010

CAPITAL  RESULT. _, JOTAL

CONCEPTOS CAPITAL ADICIONAL ACUMUL. PATRIMONIO
NETO

SALDOSAL31DEDICIEMBRE 2008 68'516,796  3'996,618 -68'442,608  4'070,806
Utilidad (Pérdida) Neta del Ejercicio 7'890.342  -7'890.342
Capitalizacion de partidas Patrimoniales 94,679 -94,679
Otros Incrementos o disminuciones 600,875 600,875
SALDOSAL 31 DEDICIEMBRE2009  6g8'611,475 4'502,814 -76'332,950 -3'218,661
Utilidad (Pérdida) Neta del Ejercicio -6'817,922  -6'817,922
Capitalizacion de partidas Patrimoniales 451577 -451,577
Otros Incrementos o disminuciones -378,104 -378,104

SALDOSAL 31DEDICIEMBRE2010  g9'063,052  4'051,237 -83'528,976 -10'414,687

Gestion
Institucional
2010

(2]
“w



S

54

‘5

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2010

ACTIVIDAD ECONOMICA

La principal actividad econémica de la Entidad Prestadora de Servicios de Saneamiento
llo Sociedad Andénima, consiste en captar, producir, almacenar, distribuir, comercializar y
administrar los servicios de Agua Potable y Alcantarillado, desarrollando un programa de
mantenimiento a la infraestructura sanitaria que permita prestar con eficiencia y calidad el
suministro de agua potable, serviciode alcantarilladoy la proteccién del medio ambiente.
LaE.P.S.ILO S.A., posee autonomia técnica, administrativa, econémica y financiera, con
intangibilidad de sus recursos econdmicos, financieros y logisticos; siendo la
Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento (SUNASS), la encargada de
fijar las disposiciones complementarias referidas al sistema tarifario a propuesta de la
E.P.S.ILO S.A., asi como garantizar la prestacion del servicio en las mejores condiciones
de calidad.

AMBITO DE OPERACIONES

El ambito de sus operaciones abarca la Provincia de llo y los Distritos de Pacocha y de El
Algarrobal. La sede principal de la Entidad se encuentra ubicada en el Pueblo Joven
Miramar Mz. “C” s/n Parte Prima.

PRINCIPIOS Y PRACTICAS CONTABLES

Los Estados Financieros han sido preparados de acuerdo con los Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados en el Pert.

BASE CONTABLE

Las Normas que se aplican son aquellas oficializadas en el Peru por el Consejo
Normativo de Contabilidad (CNC). Las normas vigentes y oficializadas por el CNC al 31
de diciembre del afio 2006, son las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC’s) de la
N° 1 a la N° 41 y las interpretaciones de la N° 1 a la N° 33 del Comité Permanente de
Interpretaciones (SIC por sus siglas en ingles). Los Estados Financieros adjuntos fueron
preparados a partir de los registros contables de la Entidad que se mantienen en moneda
nacional (Nuevo Sol=S/.1).

Los Estados Financieros son preparados a partir de los Registros de Contabilidad de la
E.P.S.ILO S.A. los cuales se llevan en términos monetarios nominales a la fecha de las
transacciones de acuerdo con los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados
en el Peru. El Balance General, los Estados de Ganancias y Pérdidas y el Estado de
Cambios en el Patrimonio Neto son preparados sobre la base contable del devengado. El
Estado de Flujos de Efectivo es elaborado sobre la base contable de lo percibido (ingreso
y salida de efectivo).

AJUSTE A MONEDA CONSTANTE

Debido al hecho que a la actualidad, los reportes de los indices de precios producidos y
difundidos por el INEI, reflejan que en nuestro pais se han superado las caracteristicas
propias de las economias hiperinflacionarias, considerando que la inflacién existente no
alcanza el 100% en tres afios consecutivos y que el promedio de la misma se situa en el
2% anual, es que mediante Resolucion N° 031-2004-EF/93-01, publicada el 18/05/2004,
se suspendid a partir del ejercicio 2005 la realizacion del Ajuste Integral de los Estados
Financieros por efecto de inflaciéon cuya metodologia fue aprobada por las Resoluciones
del Consejo Normativo de Contabilidad N° 002-90-EF/93.01 y N° 003-EF/93-01
dejandose también en suspenso lo dispuesto por la Resolucion de Presidencia
N°006-95-EF/93-01 (22/12/95).
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CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES

Las Cuentas por Cobrar Comerciales, provienen de operaciones relacionadas con el giro
de la Entidad y expresadas a su valor de realizacion neto de la provision para Cuentas de
Cobranza Dudosa.

La provisién para Cuentas de Cobranza Dudosa, es registrada por el total de las cuentas
por cobrar, sobre la base de la antigiiedad mayor a los 12 meses, por lo que es revisada
anualmente para ajustarla a los niveles que se considere necesarios para cubrir las
pérdidas potenciales en la cartera de clientes.

EXISTENCIAS

Las existencias se contabilizan al costo de adquisicion y los inventarios estan valorizados
al costo, el cual no excede el valor de mercado.

Los retiros de las existencias se registran en base al método del costo promedio, excepto
para el caso de las existencias por recibir cuyo costo es determinado por el método de
identificacion especifica.

INMUEBLES, MAQUINARIAY EQUIPO

Los inmuebles, maquinaria y equipo estan registrados al costo de la adquisicién menos la
depreciacion acumulada. El costo de los inmuebles, muebles y equipos comprende un
precio de compra, incluyendo aranceles e impuestos de compras no reembolsables, asi
como cualquier costo atribuible directamente para dejar el activo en condiciones de
trabajoy uso.

Los desembolsos posteriores a la adquisicion de los elementos componentes de los
inmuebles, muebles y equipos, s6lo se reconocen como activo cuando mejoran las
condiciones del bien por encima de la evaluacion normal del rendimiento hecho
originalmente para el mismo. Los gastos de mantenimiento y reparaciones se afectan a
los resultados del ejercicio en que se incurren.

DEPRECIACION

La Depreciacion se calcula por el Método de Linea Recta y en funcion de la vida util
estimada de los respectivos activos hasta extinguir el costo.

¢ DEPRECIACION
CLASE DE ACTIVO VIDA UTIL

Edificios y otras construcciones 33 Afos 03
Maquinaria Equipo y Otras Unidades de Explotacion 10 Aflos 10
Maquinaria Pesada 05 Anos 20
Unidades de Transporte 05 Aros 20
Muebles y Enseres 10 Afos 10
Equipos Diversos 10 Afos 10
Equipos de Computo 04 Anos 25
Medidores 10 Afos 10

Ladepreciacion se carga al Costo de Ventas, Gastos de Administraciony de Ventas.

En el Ejercicio 2010 se elevd la tasa de depreciacion tributaria de Edificaciones al 5%,
pero contablemente se ha mantenido en el 3% de acuerdo a informes técnicos que
mantienen la vida util de las instalaciones sanitarias.

Cuando un activofijo es retirado del uso, su costo y depreciacién acumulada se eliminan y
la ganancia o pérdida resultante se reconoce como ingreso o gasto.

El costo y la depreciacion acumulada de los bienes retirados, son eliminados de las
cuentas respectivas y la utilidad o pérdida resultante se afecta a los resultados del
ejercicio en que se produce.
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INTANGIBLES

Los activos intangibles estan representados principalmente por licencias y software para
computadoras. Son amortizados por el Método de Linea Recta en un periodo que no
supere los 10 afos. Los intangibles se registran inicialmente al costo histérico, menos la
amortizacion acumulada.

RECONOCIMIENTO DE INGRESOS

Reconocimiento de ingresos por ventas: Los ingresos por ventas se reconocen
cuando se trasladan al comprador los riesgos y beneficios de la propiedad de los bienes
vendidos.
Reconocimiento de ingresos por intereses: Los ingresos por intereses ganados son
reconocidos proporcionalmente por el principio del devengado.
PROVISIONES
La Entidad realiza las siguientes provisiones:

e Provision para cuentas por cobrar.

e Provisiones para leyes sociales y vacaciones del personal con contratos a plazo

indeterminado.

Todas las provisiones que se hacen son plenamente identificables.

OBLIGACIONES FINANCIERAS

Los Endeudamientos internos se reconocen en la fecha en que los fondos se reciben
descontando los costos incurridos en la transaccion.

IMPUESTO A LA RENTA

Se contabiliza utilizando las tasas y las disposiciones tributarias vigentes.

CAMBIO DE POLITICAS CONTABLES

A partir del 01.01.2010, la Entidad esta utilizando el PLAN CONTABLE GENERAL
EMPRESARIAL en consideracion a la Resolucién de Consejo Normativo de Contabilidad

N° 043-2010-EF/94 (12.05.2010) en donde dispone su aplicacion en forma optativa para
elafno 2010y obligatoria a partirdel 01.01.2011.

APLICACION DE NUEVOS PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD

Segun Resolucion N° 034-2005-EF/93.01 del CNC publicada el 2 de marzo de 2005 se
informa que el Comité de Normas Internacionales de Contabilidad (ASB) ha completado
el proceso conocido como “Proyecto de Mejora” y ha emitido nuevas normas
internacionales conocidas como Normas Internacionales de informacion Financiera
(NIF). Todas las revisiones de las NIC y las nuevas NIIF emitidas tienen vigencia a nivel
internacional a partir del 1 de enero de 2005. Esta vigencia es optativa en el Peru a partir
de dicho afoy obligatoria a partir del 1 de enero de 2006.

Las NIC aplicables porla Entidad son:

NIC 1 Presentacién de Estados Financieros
NIC 2 Existencias

NIC 16 Inmuebles, Maquinaria y Equipo

NIC 38 Activos Intangibles

Las Normas Internacionales de Informacién Financiera fueron oficializadas segun
Resoluciéon del CNC N°031-2005-EF/93.01.

Las NIC revisadas y las nuevas NIIF emitidas han sido aprobadas en el Peru por el
Consejo Normativo de Contabilidad.
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EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO

10 CAJAY BANCOS 2010 2009 VARIACION
1021101 Caja Chica Administracion 2,500 2,500 -
1021102 Fondo Fijo Ofic. Cobranza 300 300 -
1041101 Bco. Wiese cc. 0000331295 (Scotiabank) 60,605 21,944 38,661
1041102 Cta. Cte. 1536958 Bco. Wiese — Pesquer 13,414 278,075 -264,661
1041103 Bco. Wiese Obras 13% (Banco Scot.) 653,138 224,798 428,340
1042101 Cta. Detracciones Banco de la Nacion 3,649 10,562 -6,913
1042102 Cta. Cte. N° 000-5394295 - SCOTIA 128,452  -128,452
1042103 Scotiabank Cta Cte No 7259379 27,545 49,635 -22,090
1042104 Cta. Cte. No 8328056 - Scotiabank 148,417 148,417
10501  Scotiabank No 008109102 Cert. Depdsito -1'100,00 | -1'000,000
1051106 Cert. Deposito Negociable No 8237218 1'000,000 1'000,000
1051108 Cert. Deposito Negociable No 8237220 300,000 300,000
1051109 Cert. Deposito Negociable No 8249311 800,000 800,000
1061101 Cta. Ahorro Cacil #33320-08448 7,006 12,505 -5,499

S/.3'016,574  1'828,771 1'187,803

Al finalizar el afio 2010 el saldo presenta una disminucion equivalente a un 64.95 % con
respecto al afo 2009, asimismo se muestra un saldo por el certificado de Depdsito
Negociable debido al financiamiento obtenido en el afio 2010 para Obras de Inversion.

CUENTAS POR COBRAR COMERCIALES (Neto)

12  CLIENTES 2010 2009 VARIACION
1212101 Pensiones de Agua, Alcantarillado y Colaterales 584,544 1'789,926 -1'205,
1291101 Pensiones de Agua yAlcantarillado 164,611 1'026,161 766,662
1911101 Pensiones de Agua y Alcantarillado -164,611 -1'026,16  -766,662

S/. 537,830 S/. 584,544 -46,714

Las cuentas por cobrar se redujeron en un 7.99 % debido principalmente al castigo de
la Deuda de SPCC por S/. 851,396.80 en el mes de Mayo 2011 En la cobranza
dudosa también se ha realizado recupero de pagos por servicios de agua potable y un
castigo adicional de la cartera morosa en el ejercicio 2011 por S/.1,944.68

OTRAS CUENTAS POR COBRAR (Neto)

2011 2010 VARIACION
1411101 Préstamos Vacacionales a Trabajadores 22,343 17,054 5,289
1621101 Reclamos al Seguro (Subsidios) 7,888 21,901 -14,013
1624101 Otros Reclamos 32,182 2,969 29,213
1631101 Intereses Devengados por cobrar - 2,281 -2,281
1681102 Cuentas por Cobrar Diversas Varios 2,765 2,765 s

SI. 65,178 SI. 46,970 S/. 18,208

Al culminar el afio 2011 se observa un mayor saldo con respecto al afio anterior,
incrementandose en un 38.77 % debido a las mayores cuentas por cobrar a terceros
(compaiias aseguradoras).
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SERVICIOS Y OTROS CONTRATADOS POR ANTICIPADO

18 SERVICIOS Y OTROS CONTRATADOS POR ANTICIPADO 2010 2009 VARIACION
1821101 Seguros pagados por adelantado 18,588 7,237 11,351
1861101 Impuestos a la Renta 2% 358,030 329,593 28,437
1891101 Servicios Pagados por Adelantado 82 82

S/. 376,700 336,912 39,788

Al 31 de Diciembre 2010 los gastos diferidos se incrementaron en un 11.809 %
comparado con el afio 2009, debido al mayor pago de seguros de vehiculos y por los
pagos a cuenta a favor del Impuesto a la Renta de 3ra Categoria de los meses de Eneroy
Febrero—-2010.

EXISTENCIAS (Neto)
2010 2009 VARIACION
24 Insumos para Planta 175,168 188,782 -13,614
25 Suministros Diversos 477,587 521,667 -44,080

28 Existencias por Recibir
S/. 652,755 710,449 -57,694
Al culminar Diciembre 2010 el saldo de existencias presenta un decremento de 8.12 % en
relacion al afio 2009, debido a que la Entidad redujo el stock de insumos quimicos y de

suministros diversos en nuestros almacenes al 31/12/2010, para cumplir con la atencion
de la operatividad y mantenimiento de las plantas de tratamiento de agua potable.

INMUEBLES, MAQUINARIA Y EQUIPO(Neto)

33 INMUEBLES, MAQUINARIAY EQUIPO NETO 2010 2009 VARIACION
331 Terrenos 2'140,179  2'140,179 -
332 Edificios y Otras Contrucciones 112'397,645 112'292,377 105,268
333 Maquinaria, Equipos y Otras Unidades 3'339,133 3'415,286 -76,153
334 Unidades de Transporte 1'251,413 826,565 424,848
335 MueblesyEnseres 65,676 65,058 618
336 Equipos Diversos 5'670,210 5'420,415 249,795
337 Herramientas para Talleres 254,516 254,516
339 Construcciones en Curso 1'594,275 1'684,513 -90,238
Total 126'713,047 125'844,393 868,654
39 DEPRECIACIONACUMULADA
3913101 Inmuebles -63'820,021 -60'447,826  3'372,195
3913201 Maquinaria y Equipo -2'624,999  -2'500,066 124,933
3913301 Unidades de Transporte -420,897 -252,656 168,241
3913401 Mueblesy Enseres -46,241 -42,875 3,366
3913501 Equipos Diversos -4'889,486  -4'755,574 133,912
3913601 Herramientas para Talleres -109,085 109,085
Total -71'910,729 -67'998,997  3'911,732
TOTAL ACTIVOS NETOS S/.54'802,318 57'845,396 -3'043,078

Al 31 de diciembre 2010 el valor Neto de nuestros Activos Fijos ha descendido en un
5.26 % en relacion al afio 2009, por efectos de la depreciacion anual de nuestros Activos
Fijos laque asciende a S/. 3'911,732 Nuevos Soles.
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OTROS ACTIVOS (INTANGIBLES) Netos

2010 2009 VARIACION

34 INTANGIBLES
3412101 Licencias 66,954 66,954
3431101 Software 3'193,528  3'255,025 -61,497
3491101 Estudios 1'198,275 920,721 277,554
3491102 Proyectos 281,609 175,027 106,582
3492101 Otros Activos Intangibles 679 679

TOTAL INTANGIBLES 4'741,045 4'351,452 389,593
39  AMORTIZACION ACUMULADA
394 Amortizacién Acumulada -4'070,585  -3'691,635 -378,950

OTROS ACTIVOS (INTANGIBLES) Netos S/. 670,460 659,817 10,643

Al culminar el afio 2010 nuestro Activo Neto Intangible asciende a S/. 670,460 Nuevos Soles, el
cual se ha incrementado en un 1.613 % comparado con el afo 2009, por el efecto de la
Amortizacion anual de nuestros Activos Intangibles que asciende a S/. 378,950 Nuevos Soles.

OBLIGACIONES FINANCIERAS - PASIVO CORRIENTE

2010 2009 VARIACION
45 OBLIGACIONES FINANCIERAS
4511101 1er préstamo Scotiabank 2009 653,857  -653,857
4511102 2do Préstamo Scotiabank 2009 320,647  -320,647
4511103 1er Préstamo Scotiabank 2010 1'719,015 1'719,015
4512101 Deuda UTE FONAVI Caduceo 40'611,366 40'611,366
4512102 Deuda UTE FONAVI Pasto Grande 25'839,224 25'839,224
4512203 Préstamo CETICOS ILO 90,000 90,000

Sl. 68'259’,605 1'064,504 67'195,101

Al término del Periodo 2010 nuestras obligaciones financieras se ven incrementadas en un gran
porcentaje en comparacion al 2009 por la reclasificacion de las Deudas de UTE FONAVI por
recomendaciones de Auditoria Externay por el nuevo financiamiento contraido con el Scotiabank.

CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES

2010 2009 VARIACION
42 PROVEEDORES
4212101 Facturas por Pagar 58,132 117,496 -59,364
4241101 Honorarios por pagar 15,049 15,049

Sl 73,181 117,496 -44,315

Afines del afno 2010 se presenta una disminucién en relacion al afio 2009 en un 37.72 %, debido a
los compromisos adquiridos en el mes de Diciembre 2010.

OTRAS CUENTAS POR PAGAR

2010 2009  VARIACION

40 Tributos por Pagar 216,522 213,063 3,459
41- 44 Remuneraciones por Pagar 167,002 169,789 -2,787
46 Otras Cuentas por Pagar Diversas 122,704 108,255 14,449
TOTAL OTRAS CUENTAS POR PAGAR S/. 506,228 491,107 15,121

El rubro Otras Cuentas por Pagar al 31 de Diciembre 2010 muestra un saldo mayor en un 3.08%
relacion al 2009, debido principalmente a nuestros mayores compromisos de devolucion de
fondos de garantia por conexiones temporales de agua potable.
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OBLIGACIONES FINANCIERAS

45 OBLIGACIONES FINANCIERAS 2010 2009 VARIACION
4512101 Deuda UTE Fonavi Caduceo 38'568,980 -38'568,980
4512102 Deuda UTE Fonavi / P.Grande 773,540 25'133,518 -24'359,978
4512201 Préstamo de CETICOS ILO 952,454 1'042,454 -90,000

S/. 1'725,994 64'744,952 -63'018,958

A fines del ano 2010 existe un decremento de S/. 63'018,958 Nuevos Soles que representa el
97.33 % en relacion al Periodo 2009, generado principalmente por la reclasificacion de las deudas
UTE FONAVI por recomendacion de auditoria externa se trasladaron al corto plazo.

CAPITAL SOCIAL
50 CAPITAL 2010 2009 VARIACION
5011101 Municipalidad Provincial de llo 60'236,793 59'842,928 393,865
5011102 Municipalidad Distrital de Pacocha 8'605,257 8'548,990 56,267
5011103 Municipalidad Distrital de El Algarrobal 221,002 219,557 1,445

$/.69'063,052  68'611,475 451,577

En cuanto al rubro 50 Capital, vemos que solo presenta variacién en relacion al afio 2009 por la
capitalizacion de la transferencia de la obra “Red de Alcantarillado AA. HH. Cobresur PROMUVI
VIII"por S/.451,577.46 Nuevos Soles.

El Capital se encuentra distribuido de la siguiente forma:

Municipalidad Provincial de llo con 87.22 %, Municipalidad Distrital de Pacocha con el 12.46% y la
Municipalidad Distrital de El Algarrobal con el 0.32% en nimero de acciones.

CAPITAL ADICIONAL

52 CAPITAL ADICIONAL 2010 2009 VARIACION
5221201 Instituciones Publicas 4'008,499  4'008,499
5221202 Instituciones Privadas 42738 42,738
5221101 Aporte de Capital por Regularizar 451,577 -451,577

S/. 4'051,237  4'502,814 -451,577

En el Capital Adicional se ve disminuido principalmente por la capitalizacion del Aporte no
Dinerario correspondiente a la transferencia de la obra “Red de Alcantarillado AA. HH. Cobresur
PROMUVIVIII"por S/.451,577 Nuevos Soles.

RESULTADOS ACUMULADOS
59 RESULTADOS ACUMULADOS 2010 2009 VARIACION
5921101 Pérdidas acumuladas -76'332,950  -68'442,608  -7'890,342
5922101 Gastos de Ejercicios Anteriores -378,104 -378,104

S/. 76'711,054 - 68'442,608 -8'268,446
Los Resultados Acumulados negativos se han incrementado en relacion al Ejercicio 2009,
ocasionada principalmente por los intereses de las deudas de UTE FONAVI y por efectos de la
depreciacion anual de los Activos Fijos.

RESULTADO DEL EJERCICIO

89 RESULTADO DEL EJERCICIO 2010 2009 VARIACION

89  Resultadodel Ejercicio -6'817,922 -7'890,342 1'072,420

S/. 6'817,922 - 7'890,342 1'072,420

El Resultado del ejercicio del afio 2010 presenta una pérdida menor en comparacion al 2009,

debido a que a partir de Octubre 2010 ya no se contabilizan los Intereses de la deuda UTE FONAVI,

aprobado en el Acuerdo 5to de la Junta Universal de Accionistas del 26/10/2010 en amparo de la
LEY 28870.
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INGRESOS DEL ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS POR FUNCION

2010 2009  VARIACION
VTG 7'614,266 7'247,182 367,084
Otros ingresos 171,955 132,702 39,253
Ingresos Financieros 10,835 35,078 -24,243

TOTAL S/. 7'797,056 7'414,962 382,094
VENTAS

Al 31 de diciembre 2010 hay un incremento del 5.153 % en relacién al 2009, principalmente por la
facturacion de los Servicios de supervision de la Obra de Rehabilitacion y Mejoramiento de
Sistemas de Agua y Alcantarillado de las Zonas Periféricas.

OTROS INGRESOS

Los Ingresos al 31 de diciembre 2010 se incrementan en comparacion con el afio anterior y esto
corresponde a la afectacion de intereses moratorios, facturacion por comisiones en la elaboracion
de convenios con los usuarios y a los ingresos por las penalidades aplicadas por el incumplimiento
en la entrega de los bienes y prestacion de servicios en los procesos de adjudicacion.

INGRESOS FINANCIEROS
Al cierre del ejercicio 2010 vemos que en relacion al ejercicio anterior los Ingresos Financieros se
han incrementado, principalmente por la capitalizacion de intereses de los depositos a plazo fijo.

GASTOS DEL ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS POR FUNCION

2010 2009 VARIACION
Costode Ventas 7'461,157 7'366,470 94,687
Gastos de Administracion 1'733,404 1'347,312 386,092
Gastos de Ventas 1'841,617 842,255 999,362
Gastos Financieros 3'578,800 338,379 3'240,421
Otros Gastos 5'410,888 - 5'410,888

TOTAL S/. 14'614,978 15'305,304 - 690,326

COSTO DE VENTAS
Asciende a S/.7'461,157 Nuevos Soles y comprende los siguientes gastos:

Gastos de Produccién de Agua Potable (lte y Pasto Grande)
Planta de Tratamiento N° 01 Cata Catas

Planta de Tratamiento N° 02 Pampa Inaldmbrica

Gastos de Alcantarillado

Servicios de Conexiones de Agua y Alcantarillado

Gastos de Sistema Técnico (Sistema de Operaciones)

GASTOS DE ADMINISTRACION

Asciende a S/. 1'733,404 Nuevos Soles y comprende los siguientes gastos operativos:

De Alta Direccion entre ellos Directorio, Gerencia General, Auditoria Interna, Asesoria Legal,
Informatica, Administracion y Finanzas, Planificacion y Presupuesto.

GASTOS DE VENTA

Asciende a S/. 1'841,617 Nuevos Soles y comprende los gastos incurridos por el Sistema
Comercial.

GASTOS FINANCIEROS

Asciende a S/. 3'578,800 Nuevos Soles y comprende los gastos originados por financiamiento
interno (Intereses por préstamos bancarios) y los intereses de la deuda con UTE FONAVI.

OTROS GASTOS

Se registraron hasta el afio 2009 los intereses moratorios de la deuda con UTE FONAVI como
gastos excepcionales y a partir del ano 2010 se registran como intereses financieros.
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Momia y restos arqueol6gicos Chiribaya

El Algarrobal - llo




