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OBJETIVOS ESTRATEGICOS GENERALES 1/

INDICADORES DE DESEMPENO 2/

OBJETIVOS ESTRATEGICOS ESPECIFICOS k UNIDAD DE VALOR VALOR
NOMBRE DEL INDICADOR MEDIDA PROYECTADO PROYECTADO
ANO 2024 ANO 2025

1 MEJORAR LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO A LA POBLACION DE LA PROVINCIA DE ILO I
1.1 Mejorar la calidad del servicio de agua potable en la provincia de lio Continuidad HORAS 20,43 2043
Presién METRO 27.70 28.50

1.2 Mejorar la recoleccion, conduccion y tratamiente de aguas residuales en la provincia de llo Tratamiente de aguas residuales PORCENTAJE 96.50 97.20
2 AMPLIAR Y ASEGURAR LA SOSTENIBILIDAD DE LA INFRAESTRUCTURA DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y DISPOSICION DE —I

AGUAS RESIDUALES DE LAEPS ILO S.A.

2.1 Ampliar e incrementar las inversiones en el Sistema de Agua Potable y Alcantarillade en las zonas focalizadas de la Cobertura de agua PORCENTAJE 96.86 98.13
Cobertura de Alcantarillado PORCENTAJE 91.50 94.75

I 3 FORTALECER LA GESTION DE LOS PROCESOS COMERGIALES, OPERACIONALES Y. ADMINISTRAT]VQS DE LA EPS ILO S.A. ]
3.1 Reducir el volumen de agua no facturada en el sistema operativo comercial Agua No Faclurada PORCENTAJE 41.80 39.90

3.2 Optimizar la medicién de entrega de agua potable Micromedicion PORCENTAJE 91.e1 92.00

l 4 MEJORAR LA SITUACION ECONOMICA, FINANCIERA Y GESTION DE LA EPS ILO S.A. , HASTA ALCANZAR AUTONOMIA EMPRESARIAL |
4.1  Optimizar los costos operativos de la EPS Margen Operative PORCENTAJE 9.50 14.26

4.2 Incrementar los ingresos cperativos Recaudacién Acumulada PORCENTAJE 100.00 100.00

5 IMPLEMENTAR GESTION DE RIESGOS Y CONTRIBUIR A LA SOSTENIBILIDAD DE LOS RECURSOS HIDRICOS Y MEDIO AMBIENTE |
51  Elaborar y ejecutar un Plan de Respuesta en caso de emergencias Actualizacion del Plan de Contingencia PORCENTAJE 100.00 100.00

52  Incrementar y monitorear el cumplimiente del Sistema de Control Interno en la EPS Presentacion de entregables a la CGR NUMERO 5.00 5.00

1/ Registrar en el orden de prioridad considerado en la Ficha N® 1/ETES.
2/ Indicadores de Desemperio a nivel Objetiva Estratégico Especifico.
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